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An die Leserinnen und Leser |

ie Entstehung des vorliegenden 98. IDV-

Magazins 1st mit dem historischen Au-

genblick einer ,triigerischen' Erwartung
verbunden: Kurz vor der 2. Jahreshiilfte 2020 erhoft-
te man sich vielerorts eine rasche Riickkehr vom
weltweit mehr oder weniger streng verordneten
Lockdown in ein erneut ,normal-traditionelles’
(DaF-) Leben. Damit verbunden war auch der Ge-
danke, die 1m Mirz 2020 oft miihsam und unter
hohem Zeitdruck erworbenen Kenntnisse und
Fahigkeiten nevartiger Formen des Lehrens, Lernens
und allgemein des Kooperierens am Bildschirm
seien wenige Monate spiter schon wieder fiir ein
rasches Ende priadestiniert. Diese Erwartung ist nicht
eingetroffen, wir sind vielmehr kurz darauf von der
zweiten Welle der Covid-19-Pandemie mitgerissen
und weiterhin vom gewohnten Prisenzunterricht
ferngehalten worden. Gleichzeitig mit dem Bedauern
dartiber konnten wir dadurch aber in eine neue
Phase des Vertrautwerdens mit den virtuellen
Formen und verdnderten Moglichkeiten unseres
Berufslebens eintauchen.

Die hier versammelten elf Beitrige aus neun Landern
widerspiegeln diese Momente des Changierens,
diese ,,Achterbahn‘ von Hochs und Tiefs, mit der das
Corona-Jahr 2020 im ersten Artikel sehr treffend
metaphorisch bezeichnet wird.

Was sich inzwischen mit Deutlichkeit herausstellt:
Die gegenwirtige, durch die Corona-Achterbahn
beschleunigte Digitalisierung hat das mternationale
Bildungswesen nicht einfach punktuell betroffen,
sie wird es vielmehr nachhaltig verandern. Das
bedeutet aber auch: Was als eine iiber Nacht zu
meisternde Herausforderung begann, kann nun zur
grolen Chance fiir Lehrende an Schule und Uni-
versitat werden, Fachinhalte und Vermittlungs-
formen neu zu iiberdenken, die Attraktivitit ihres
taglichen Wirkens zu erhchen, didaktisch am Ball
zu bleiben und dies wissenschaftlich zu unterstiitzen.
Im vorliegenden Heft wird dartiber unter vielfachen
Gesichtspunkten berichtet.

Marianne Hepp

IDV - Der Internationale Deutschlehrerinnen- und Deutschlehrerverband e. V.
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n der vorliegenden Ausgabe des IDV-

Magazins wird von insgesamt 23 Deutsch-

lehrenden an Universitdten, Schulen und im

freien Erwachsenenbereich das Thema ,,Mit
Deutsch (online) arbeiten: DaF nach der Corona-
Krise* behandelt. In elf Beitrdgen aus verschiedenen
Kontinenten und Léndern werden die Scheinwerfer
auf die neuen Rahmenbedingungen fiir DaF im Jahr
des digitalen Umbruchs 2020 gerichtet.

Eingetroffen sind Artikel aus den USA, Bolivien,
Subsahara-Afrika, Brasilien, Russland, Italien, der
Schweiz, Griechenland und Albanien. Sie bieten
unterschiedliche Blickwinkel auf das Thema und
zeigen dabei auf, dass die internationale Ebene,
bei allen Unterschieden in den einzelnen Lindern,
insgesamt gesehen durchaus vergleichbare Phidno-
mene beinhaltet. Im Mittelpunkt einiger Artikel
stehen Deutschlehrende, die sich nach der ersten,
oft als problembehaftet empfundenen Phase der
Umstellung im Friihjahr dieses Jahres nun in
eine gefestigtere Phase einfinden, in der sie den
virtuellen Formen und verdnderten Mdglichkeiten

unseres Berufslebens vertrauter begegnen.

Die Digitalisierung bedeutet ja nicht nur das
Aneignen von technischen Kenntnissen, sie be-

inhaltet vielmehr das Entwerfen vollig neuer Un-

Vorwort

terrichtskonzepte. Nicht wenige einzelne Lehrende
sind mit diesen Anspriichen tliberfordert. Von be-
sonderer Bedeutung ist daher gerade in dieser
gegenwirtigen Umbruchsituation ein stdrkerer
Zusammenhalt im gemeinsamen Netzwerk, ein
Kooperieren der Deutschlehrendenverbinde mit
den Schulen, Universitdten, Mittlerorganisationen
und iiberhaupt mit den bildungspolitischen Ein-

richtungen ihrer Lander.

Eine wesentliche Bedeutung erhdlt in diesem
Moment weltweit erneut die Lehrerbildung, da neue
Kompetenzen fiir das digitale Lehren und Lernen
erforderlich sind. Lehrkrédfte mit einer geeigneten
Aus-und Fortbildung werden erfolgreich versuchen,
die Grenzen ihres Fachbereichs auszuweiten. Auch
die Dolmetscherausbildung stellt sich den neuen
didaktischen Dimensionen und beriicksichtigt den
Wandel der Zeit in ihrem universitdren Lehrangebot.
Uberhaupt gilt fiir die Fortbildung das, was in
einem Beitrag allgemein mit der ,digitalen Krise*
in Verbindung gebracht wird: beide kdénnen im
Grunde ein Innovationsmotor sein — sobald die
ersten Probleme {iberwunden werden. Fortbildung
wird bekanntlich gerade im DaF-Bereich groBziigig
angeboten. Sie wird teilweise auch verbunden
mit interaktiven Austausch- und Kommunikations-

plattformen, in denen sich einzelne Kolleginnen



und Kollegen eines Landes begegnen und ihre
Erfahrungen auch auf einen internationalen Kreis

ausweiten konnen.

Soweit ein sehr synthetischer Uberblick iiber die
Bandbreite der Themen in den Beitrdgen, deren
Lektiire samt und sonders empfehlenswert ist. An
dieser Stelle sei allen Kolleginnen und Kollegen fiir
ihre eingesandten Artikel herzlichst gedankt. Ein
besonderer Dank gilt sodann Geraldo de Carvalho,

der auch diese Ausgabe des IDV-Magazins mit der
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ithm eigenen Umsicht, Kreativitdt und Flexibilitit
begleitet hat.
gilt Patrizio Malloggi, Mitglied des Italienischen

Ein abschlieendes Dankeschon
Germanistenverbands AIG, fiir wertvolle Hinweise

in Zusammenhang mit dem Korrekturlesen.

AbschlieBend soll noch darauf hingewiesen wer-
den, dass die Wahl fiir eine gendergerechte Schreib-
weise in der Freiheit der einzelnen Autorinnen und
Autoren lag.

Marianne Hepp
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Culture-Crash: Unterstiitzung von
Deutschlehrer*innen in einer Zeit der Krise

as Jahr 2020 lasst sich metaphorisch

mit einer Achterbahn darstellen.

Das langsame Steigen und Klicken

der Bahnen bringt Sie in die Hohe,
nur um dann unter Schreien bdsartig einen steilen
Hiigel hinunterzustiirzen. Wenn Sie glauben, das
Schlimmste sei vorbei, kommt der nidchste Hiigel,
die Kurve wirft Sie in Ihren Sitz, und Sie stellen
fest, dass Sie sich auf einer Fahrt befinden, die
Sie weder kontrollieren noch anhalten konnen.
Das ist die Realitit flir Deutschlehrer*innen
weltweit, vor allem aber in den USA, wo die
grofle Zahl unterschiedlicher Schultypen, Niveaus,
geografischer und wirtschaftlicher Unterschiede die

Krise verschirft haben.

MicCHAEL R. SHAUGHNESSY

DiGciTALE KLUFT

Eine der Starken des US-Bildungssystems ist seine
Vielfalt. Von offentlichen Schulsystemen von Welt-
klasse bis hin zu kleinen privaten Institutionen, von
Universititen, die sich auf Forschung konzentrie-
ren, bis hin zu kostengiinstigen Community Colle-
ges, die als Weg zu Bachelorprogrammen dienen,
kann diese Vielfalt Moglichkeiten schaffen. Diese
Vielfalt stellt jedoch auch eine Disparitdt dar. Laut
US-Zensus gibt es liber 13.000 Schulbezirksregie-
rungen. In allen 50 Bundesstaaten hat das Bildungs-
wesen getrennte Mandate und Finanzierungsmetho-
den. Im offentlichen Schulsystem gibt es in vielen

Bundesstaaten Finanzierungssysteme, die auf dem

Das Jahr 2020 als Achterbahn - politisch-kulturell wie padagogisch. © Adobe Stock.
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Wert von Vermogenssteuern basieren, was zu Vor-
teilen fur Schiiler fiihrt, die in wohlhabenderen

Schulbezirken/Gebieten wohnen.

Bei vielen unterfinanzierten Schulen haben sich
die Lehrkrifte in der Vergangenheit auf physisches
Material wie Lehrbiicher, Unterrichtsmaterialien,

Poster und physische Wandschilder verlassen.

In der digitalen Welt riickt die Kluft zwischen
reichen und armen Schulbezirken in den Vorder-
grund. Die digitale Kluft in den Vereinigten Staaten
unterstreicht die materielle Kluft. Ohne Pléne,
Personal und eine digitale Strategie sind die Schulen

oft auf sich allein gestellt.

Selbst wenn Schulen online gehen wollen, wird
die soziale Funktion des Schulsystems als Notwen-
digkeit des personlichen Unterrichts angefiihrt. So
wollen einige Schulen beispielsweise schulinterne
Klassenzimmererfahrungen anbieten, nur damit die
Schiiler tagsiiber einen Ort haben, an dem sie sich
aufhalten konnen. In vielen Schulbezirken werden
Mahlzeiten angeboten, welche die einzige Moglich-
keit fiir Schiiler, Frihstiick oder Mittagessen zu
erhalten, bedeuten. Nach Angaben der USDA bieten
100.000 Schulen in den USA etwa 30 Millionen

Schiilern kostenlose oder ermafigte Mahlzeiten an'.

Dieser kurz skizzierte Hintergrund der Bildungs-
struktur informiert iiber die Arbeit, die die AATG
leistet, und wie wir versuchen, Lehrer*innen in
einer komplexen Welt zu unterstiitzen. Wir konnen
keine Patentlosung anbieten, und in vielen Féllen
konzentrieren wir uns auf die Grundlagen der Pa-

dagogik, um Deutschlehrer*innen zu unterstiitzen.

PADAGOGIK ZUERST

Im Mairz hofften die meisten Schulbezirke in den
USA blindlings, dass uns dieses Virus nur fiir
einige Wochen, vielleicht hochstens einen Monat,
Unannehmlichkeiten bereiten wiirde. Als wir die
Achterbahn hinunterstiirzten, wurde die Notfall-
padagogik in einem halsbrecherischen Tempo um-
gesetzt. Die Lehrer*innen mussten ihre Klassen
schnell umstellen. Das bedeutete, dass ein Online-
Kurs auf der Grundlage eines Prasenzkurses auf-
gebaut werden musste. Es gab keine grundlegende
padagogische Architektur, die den Voraussetzungen
einer Online-Umgebung Geniige getan hitte, bei
allen bestehenden Erfahrungen der Studenten in
einer heutigen alltidglichen Online-Umgebung. Da
wir uns langsam auf den Beginn eines neuen Se-
mesters zubewegen, miissen wir unsere Klassen
und unsere Padagogik auf der Annahme eines digi-
talen Riickgrates autbauen. Ichschlage einige wenige
Trends vor, die unabhidngig vom geographischen
oder soziodkonomischen Status des Schulbezirks

funktionieren konnen.

TREND 1: SCHAFFUNG VON GEMEINSCHAFTEN

In diesen Zeiten miissen die Deutschlehrer*innen
Wege finden, sich untereinander iiber Schultypen
und sogar Schulstufen hinweg stirker zu vernetzen.
In dieser Hinsicht muss die Artikulation zwischen
Schulen und Universititen gestarkt werden. Hoch-
schulprofessoren und sogar Student*innen im
Aufbaustudium sollten ein besseres Verstindnis
fiir die Realititen der Welt der Sekundarbildung

erwerben. Natiirlich ist die groere Gemeinschaft

"https://fns-prod.azureedge.net/sites/default/files/resource-files/slsummar-7.pdf



deutschsprachiger Menschen weltweit ein offen-
sichtlicher Ort, an dem Student*innen und Lech-
rer*innen miteinander in Kontakt treten konnen.
In diesem Fall dient die Technologie als ,,Gleich-
macher” in Bezug auf den virtuellen Austausch.
In diesem Herbst sind unter diesem Aspekt zwei
Initiativen in den Blick zu nehmen. Die erste ist die
Fulbright-Initiative ,,Meet a German®, die jlingeren
Deutschsprachigen die Moglichkeit bietet, direkt
mit Schulen in Kontakt zu treten?. Fulbright ist fiih-
rend in der Forderung der deutsch-amerikanischen
Beziehungen, und dieses Programm ist vielver-

sprechend.

Die zweite Initiative ist der Deutsch-Amerikanische
Virtuelle Austausch (GAVE) aus dem Deutsch-
Amerikanischen Partnerschaftsprogramm (GAPP)*.
Dieses Programm verbindet Schulen in Deutsch-
land und den USA, auch wenn sie kein Deutsch-
Programm haben. Es bietet Modelle, von denen man
lernen kann, und Moglichkeiten, einen virtuellen

Austausch zwischen Lernenden aufzubauen.

TREND 2. LANGSAME ANNAHERUNG
AN AUTHENTIZITAT

In einigen Schulen haben die Lehrkrifte wenige
Moglichkeiten, Kontrolle tiber die Art und Be-
schaffenheit der Materialien auszuiiben, die den
Kern ihres Unterrichts bilden. Alle Lehrer*innen
kontrollieren jedoch die Botschaft, die sie aussen-
den, warum Deutsch ein gutes Lern- und Unter-
richtsfach ist und was die deutschsprachige Welt
ausmacht. In den USA befindet sich der Deutsch-
unterricht aufgrund der COVID-Krise an einem

IDV-Magazin Nr. 98 | Dezember 2020

Scheidepunkt. Er ist verbunden mit der Frage-
stellung: Als wir auf digitales Material umgestie-
gen sind, haben wir da einfach nur unsere veralteten
physischen Materialien in digitaler Form repliziert?
Oder haben wir die erzwungene Gelegenheit genutzt,
die Art und Weise, in der wir und in der unsere
Schiilerinnen und Schiiler die deutschsprachige

Welt sehen, neu zu erfinden?

In den Vereinigten Staaten ist die ,,das Deutsche*
schlechthin betreffende Sicht aller Dinge weitge-
hend das Ergebnis der Militdrstiitzpunkte der Nach-
kriegszeit. Hunderttausende amerikanischer Solda-
ten waren im Siiden und Westen Deutschlands sta-
tioniert, was den oberflichlichen Eindruck von
Deutschland unausloschlich beeinflusst hat. Von
der Lederhose bis zum Schwarzwald gaben die
Soldaten ihre Eindriicke weiter, und die bayeri-

schen Bierbilder sind bis heute geblieben. Das be-
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Bayerische Bierbilder. © Adobe Stock

2https://www.fulbright.de/news/program-news/article/sign-up-for-the-first-virtual-meet-a-german

3 https://www.goethe.de/ins/us/en/spr/eng/gpp/vir.html
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trifft nicht nur unser Bild vom deutschen Sprach-
raum, sondern auch, wie und wo wir mit ihm um-
gehen. Eine kiirzlich durchgefiihrte Studie hat ge-
zeigt, dass die US-Hochschulen immer noch Aus-
landsstudienprogramme haben, die das alte Militér-
stiitzpunktmodell widerspiegeln. Auslandsstudien-
programme sind, wie frithere US-Militarstiitzpunkte,
vor allem in Berlin und im Siiden und Westen
Deutschlands angesiedelt. Die Schweiz ist so gut wie
gar nicht in Sicht und Wien ist die einzige Ausnahme
von diesem Paradigma des Auslandsstudiums, das

nach wie vor ein beliebtes Ziel ist*.

Hier konnen Technologie und die digitale Welt
eine entscheidende Rolle bei der Neugestaltung der
Sicht auf die deutschsprachige Welt in unseren
Klassenzimmern spielen. Auf der Grundlage eines
authentischen Informations- und Meinungsaus-
tauschs, der die aktuelle Lebensweise der Bevol-
kerung widerspiegelt, konnen wir uns vernetzen und
einen Eindruck von der Gesamtheit der deutsch-

sprachigen Welt aus erster Hand gewinnen.

TREND 3: KONTINUIERLICHE
BERUFLICHE WEITERBILDUNG

Berufliche Weiterbildung ist in vieler Hinsicht wie
das Erlernen einer neuen Sprache. Die anféngliche
Lernkurve ist steil, und um effektiv zu sein, kann
man nie wirklich authéren. Deutschlehrer*innen
brauchen neue Wege, um direkt mit der
deutschsprachigen Welt in Kontakt zu treten, und
berufliche Weiterbildung bietet die Moglichkeit,
nicht nur neue Methoden zu erlernen, sondern

auch neue Materialien anzuwenden. Dies wird

dazu beitragen, die alten Stereotypen, die vielleicht
schon friih aufgedringt wurden, abzubauen. Dies
kann durch Programme wie das GAVE geschehen
oder konnte iliber den deutschsprachigen Raum
hinaus ausgedehnt werden. Deutschschiiler*innen
und -lehrer*innen weltweit konnten durch unsere

IDV-Verbindungen miteinander vernetzt werden.

TREND 4: PADAGOGIK VOR TECHNIK

Deutschlehrer*innen, die behaupten, sie fiihlten sich
wohl beim Einsatz von Technologien, miissen Ver-
trauen erhalten, dass die Technologie auch tatséch-
lich fiir sie funktioniert. Uberall in den USA suchen
Lehrerinnen und Lehrer Antworten bei ihren tech-
nischen Betreuern, doch sollte die Reihenfolge um-
gekehrt werden. Als Deutschlehrer*innen sollten
wir mit unseren IT-Verantwortlichen dariiber spre-
chen, welche Ergebnisse wir von unseren Klassen
erwarten und wie Technologie dabei helfen kann.
Wenn wir als Deutschlehrer*innen iiber das Sta-
dium des Krisenmanagements hinauskommen wol-
len, dann sollte die Technologie einen klaren pada-
gogischen Zweck erfiillen, um das Lernen zu ver-
bessern. In Fragen des Kulturaustauschs liegt der
Bedarf an Technologie klar auf der Hand, da sie
Programme auf der ganzen Welt zu minimalen
Kosten miteinander verbinden kann. Aber in
Fragen des Wortschatzerwerbs ist der Einsatz von

Technologie nicht ganz so klar.

TRenD 5: MATERIALIEN

Eine der offensichtlichen Losungen ist die gemein-
same Nutzung von hochwertigen digitalen Ma-

terialien, die in einer Vielzahl von Umgebungen

*https://washjeff.co1.qualtrics.com/jfe/form/SV_9NWL65azF2o0WeTr



verwendet werden konnen. Die AATG richtet eine
neue Online-Plattform fiir deutsche Lehrmaterialien
und Planung (GETMAPP) ein. Im Gegensatz zu
anderen Plattformen, die nur Materialien anbieten,
sieht diese Plattform vor, dass Lehrer und Leh-
rerinnen die Materialien kommentieren koénnen.
Diese Kommentare konnen sich z. B. auf die Eig-
nung fiir eine bestimmte Stufe oder Verbesserungs-
vorschldge beziehen. Dies stellt das Feedback der
Lehrerinnen und Lehrer und die Padagogik in den
Mittelpunkt des Gespréichs, im Gegensatz zu einem
einfachen Zugang zu einem herunterladbaren Blatt®.
Zusétzlich konnen Lehrer*innen durch Tagging
und Volltextsuche die gewiinschten Materialien
leichter finden. Wir brauchen jedoch eine Reihe
von Prinzipien, die uns bei der Verwendung digi-
taler Materialien in unserem Unterricht leiten und
die sich mit der Er6ffnung dieser neuen Website

weiterentwickeln werden.

20217

Inzwischen ist es klar, dass die Achterbahn des Jahres
2020 die ldngste Achterbahnfahrt unseres Lebens
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sein konnte. Es ist eine Herausforderung, aber
auch eine Gelegenheit, uns auf die Kernprinzipien
unseres Berufs als Deutschlehrer*innen zu kon-
zentrieren. Wir haben auch die Gelegenheit, erneut
auf die entscheidende Bedeutung des Spracherwerbs
und insbesondere auf die Bedeutung der deutsch-
sprachigen Bildung in der ganzen Welt hinzu-
weisen. Wenn mich diese Krise etwas gelehrt hat,
dann ist es die Erkenntnis, dass die lokalen Proble-
me, auf die wir uns oft zuerst fokussieren, von
globalen Phinomenen beeinflusst werden und ein
besseres Verstindnis der Welt zu einem besseren

Verstédndnis unserer eigenen Nachbarschaft fiihrt. m

MicHaeL R. SHAuGHNEssy, PH.D. 1sT PROFESSOR OF
GeERMAN AM  WasHINGTON &  JEFFERSON COLLEGE,
WasHINGTON, PA, wo ER DEuTscH ALS FREMDSPRACHE
UND DEuTscHE LITERATUR UND KULTUR LEHRT UND SICH
FUR DIE BILDUNGSTECHNOLOGIE ENGAGIERT. IM SOMMER
2020 WURDE ER ZUM EXEKUTIVDIREKTOR DER AMERICAN
AssocIATION oF TEACHERS OF GERMAN /AATG ERNANNT.

5S. demnachst in http://aatg.box.com
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Bolivien (nicht nur) in der Coronakrise:
~und ubrigens: Morgen endet das Schuljahr”

s war ein Schabowski-Moment, wenn

Sie mir den politisch natiirlich nicht

ganz einwandfreien und beziiglich

seiner weltpolitischen Auswirkungen
vOllig iibertriebenen Vergleich erlauben. Da ver-
kiindet jemand etwas, was nicht so genau abge-
sprochen und noch weniger durchdacht zu sein
scheint: Es ist Sonntag, der 2. August, und gegen
Mittag teilt der Prisidentschaftsminister in einer
Pressekonferenz mit, das Schuljahr 2020 (das in
Bolivien reguldr im Dezember 2020 geendet hitte)
sei beendet. Ab wann? Ab Montag, 3. August — we-
niger als 24 Stunden nach dieser Pressekonferenz.
Er erklart, der Grund dafiir sei die Tatsache, dass
in landlichen Gebieten keine ausreichende Internet-
verbindung bestiinde. Natiirlich wurde nicht darauf
verzichtet, die Schuld an dieser Situation der ehe-
maligen Regierung anzulasten, habe diese doch
lieber in Kunstrasenfullballplitze als den Ausbau

moderner Technologie investiert.

Etwas spiter ldsst der Bildungsminister in einer
Pressemitteilung verlauten, dass das Schuljahr
wegen der zunehmend radikalen und parteilichen/
parteigebundenen Haltung der Lehrerschaft (das
magisterio 1st hier gewerkschaftsihnlich organi-

siert und spielte schon in der Vergangenheit immer

CLAauUDIA ULLRICH

wieder eine politische Rolle), deren Demonstra-
tionen, Streiks, Mobilisierungen, der Besetzung
von Institutionen/Gebéduden, Einschiichterungs- und
Erpressungsversuche beendet werden miisse. Am
gleichen Abend verdffentlicht die Interimsprisi-
dentin eine Videobotschaft, in der sie der Bevolke-
rung erklart, das Schuljahr werde einzig und allein
zum gesundheitlichen Schutz der Schiiler*innen
und deren Familien beendet (Lehrkrifte und deren

Familien blieben unerwéhnt)'.

Warum wird das Schuljahr denn nun aber wirk-
lich beendet? Geht es nun um Gesundheit, Digi-
talisierung, soziale Gerechtigkeit zwischen Stadt
und Land oder doch eher um politischen Druck? So
ganz scheint das keiner zu wissen oder eben nicht
sagen zu wollen. Es passt aber auch in die politische
Gesamtsituation, die Bolivien seit Ende des letzten
Jahres durchlebt.

VoRLAUFER DER KRise: DIE KRISE

Bolivien steckt nicht erst in der Krise, seit Covid19
bolivianisches Territorium erreicht hat. Die Krise
vor der Pandemie-Krise begann spitestens mit
den Prisidentschaftswahlen im Oktober 2019. Ein

Erklarungsversuch dieser ersten Krise ist in der

"https://www.paginasiete.bo/sociedad/2020/8/3/el-gobierno-cambio-de-argumentos-hasta-tres-veces-para-clausurar-el-ano-

escolar-263307.html (letzter Zugriff am 15.09.2020)
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https://hueber.de/momente
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jetzigen Situation schlicht unmoglich, ohne dabei
politisch Stellung zu beziehen, denn das, was nach
den Wahlen seinen Anfang nahm, ist bislang nicht
abgeschlossen und ein heilles Eisen, das man lieber
nicht anfassen sollte. Fakt ist, dass der langjéhrige
Prisident Evo Morales kurz nach der Wahl und den
darauf folgenden Unruhen mit weiteren ranghohen
Politikern das Land verlie} und ein Vakuum hin-
terlie3, das Jeannine Afiez als Interimsprésidentin
nun Uberbriickt, bis dann nun wohl wirklich im
Oktober 2020 Neuwahlen stattfinden werden.

Nun sollte es den IDV nicht weiter interessieren,
wie es sich mit der Politik in Bolivien verhilt, wiren
da nicht die weitreichenden Konsequenzen, die
sich auch auf die Situation von DaF und der DaF-
Lehrkrifte in Bolivien auswirken. Die instabile und
aufgeheizte politische Stimmung im Land wurde
durch den Beginn der Covid19-Pandemie noch
verstiarkt und es wiirde nicht verwundern, wenn die
Neuwahlen bzw. deren Ergebnis (wie auch immer
dieses ausfallen mag) nur noch der Tropfen sind, der
das Fass zum Uberlaufen bringt. Aber die Hoffnung
stirbt ja bekanntlich zuletzt.

VIRTUELLER UNTERRICHT NICHT
ERST DurcH Covip19

Virtueller Unterricht ist in Bolivien nun also kein
Umstand, den erst der Coronavirus im Schlepptau
hatte. Die heftigen Unruhen nach den Wahlen 2019

brachten Demonstrationen, Stralenblockaden, Ver-
wiistungen und teils biirgerkriegsdhnliche Um-
stinde mit sich, die einen Prisenzunterricht an
Schulen oder sonstigen Bildungseinrichtungen iiber
teils mehrere Wochen unmoglich machten. Die
Universidad Catolica Boliviana in La Paz erklérte
beispielsweise den Prisenzunterricht eines mittags
mit sofortiger Wirkung fiir auf unbestimmte Zeit
unterbrochen und verldngerte diese Unterbrechung
dann happchenweise bis zum Semesterende?, sodass
alle Kurse von einem Tag auf den anderen in virtu-
eller Form weiter- und zu Ende gefiihrt werden

mussten.

Ausgeriistet mit diesen ersten — sicherlich zunachst
ungeordneten, aber dann schnell durch Fortbildun-
gen und spontan organisierten Selbsthilfegruppen
unterstiitzten — Erfahrungen im virtuellen Unter-
richten erschien es dann gar nicht so erschreckend
oder neuartig, als am 12. Mirz, also gerade mal
zwel Wochen nach dem landesweit ersten Covid19-
Fall, sehr einschrankende Quarantdne-MafBnahmen?
in Kraft gesetzt wurden, die einen prisenziellen

Unterricht sofort unmoglich machten.

V ORZEITIGE SCHULJAHRESBEENDIGUNG:
KONSEQUENZEN

Waren die restriktiven Maflnahmen gegen die Aus-
breitung des Virus natiirlich zunichst auf zwei

Wochen beschriankt, so wurde schnell klar, dass

2 Das Schuljahr beginnt in Bolivien Anfang Februar und endet Ende November. Das akademische Jahr an den Hochschulen
hat einen @hnlichen Rhythmus, der je nach Universitat aber auch etwas variieren kann.

% Da ja in unterschiedlichen nationalen Kontexten diese einddmmenden MaRnahmen sehr unterschiedlich ausfielen und
noch immer ausfallen, sei hier nur am Rande erwahnt, dass ,Quarantane” im bolivianischen Modell von Marz bis Anfang
September bedeutete, dass man je nach Ausweisendziffer nur an einem Wochentag und auch nur vormittags zum Einkaufen
oder sonstigen unvermeidlichen Aktivitdten das Haus verlassen durfte und am Wochenende (berhaupt nicht. Kontrolliert
wurde das nicht zuletzt durch an Straenkreuzungen und vor Supermarkten postierte Polizisten und Soldaten mit Gewehr
im Anschlag. Auch gehéren nach wie vor Ganzkérperdesinfektionsduschen am Eingang von Markten, Supermarkten, Banken
etc. genauso zum Alltag wie transparente Plastikplanen zwischen Taxifahrer und Passagieren und die permanente Mund-

Nase-Maskenpflicht, wenn man die eigene Wohnung verlasst.
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bald immer wieder erneute Verldngerungen ver-
kiindet werden wiirden, und als Lehrkraft stellte
man sich innerlich schon recht bald darauf ein, dass
zumindest das erste Semester oder Halbjahr {iber —
wenn nicht sogar bis zum Schul-/Studienjahresende
— kein Prasenzunterricht mehr méglich sein wiirde.
Die offizielle Beendigung des Schuljahres Anfang
August und damit mindestens vier Monate vor
dem regulidren Ende und nach viereinhalb Monaten
Wochen

normalen Unterrichts kam dann aber dennoch sehr

virtuellen und nur sechs bis sieben
tiberraschend und zieht nun Konsequenzen nach
sich, die sowohl Lehrkrifte als auch Schiiler*innen

vor vollig neue Herausforderungen stellen.

17

Da wire zundchst mal die Frage, wie denn nun
die von der Regierung angekiindigte automatische
Versetzung genau umgesetzt wird. Auch jetzt,
tiber sechs Wochen danach, ist noch nicht an allen
Schulen klar, wie die Zeugnisnoten festgesetzt
werden sollen, da ja an vielen Schulen vor dem
Beginn der Quarantine nur wenige Noten erhoben
werden konnten und ab da teilweise eine Evaluie-
rung gar nicht mehr stattgefunden hatte (manchmal
ja noch nicht mal virtueller Unterricht oder eine
sonstige padagogische Betreuung der Schiiler*®
innen). Dies ist natiirlich besonders fiir die ,,Spontan-
Abiturienten‘ besonders bitter, da sie keine Chance

mehr hatten, eventuell weniger gute Noten vom
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Schuljahresbeginn noch auszugleichen. Es kursiert
auch das Geriicht, dass im Zweifelsfall einfach
die Mindestnote im Zeugnis vermerkt wird, was
natiirlich fir diese ,,Generation Corona“ noch auf

Jahre hin negative Folgen nach sich ziehen konnte.

Aber auch die Schiiler*innen der anderen Jahr-
gangsstufen werden moglicherweise dieser ,,Gene-
ration Corona* angehoren: Man stelle sich den
Lernfortschritt in den verschiedensten Fachern vor,
wenn der regulidre Unterricht anderthalb Monate
nach Schuljahresbeginn mehr schlecht als recht und
teils gar nicht in virtueller Form weitergefiihrt und
dann einfach spontan nach weiteren viereinhalb
Monaten abgebrochen wird. Nun entsteht ein fiir
die meisten Schiiler*innen schul- und lernfreies
Zeitfenster von sechs Monaten bis voraussichtlich,

vielleicht und hoffentlich, im Februar das neue

asociacién boliviana
, profesores de alemdin

Schuljahr regulidr beginnt. Nicht nur fehlen die
Lernfortschritte von gut vier Monaten komplett,
auch in weiteren viereinhalb Monaten ist nur ein
kleiner Teil erreicht worden und die lange Pause
kann leicht de facto zu Riickschritten fihren, sodass
man sich wohl darauf einstellen sollte, dieses

Schuljahr irgendwie nachholen zu miissen.

Auch bleibt abzuwarten, ob wirklich alle Schiiler*
innen nach der langen Pause in die Schule zuriick-
kehren werden. Kontrolle zum Einhalten der
Schulpflicht oder gar ein Abholen von Schul-
schwinzern sind in Bolivien quasi inexistent und
je ldnger die Entwohnung vom Schulalltag, desto
hoher diirfte wohl die Gefahr sein, dass gerade
auf dem Land und in marginalisierten urbanen
Gebieten die Schulabbrecherzahl deutlich hoher als

normalerweise ausfallen wird.

Pacla Cecilia

Esther Santander

alexandra guzman

Virtuelle Austauschrunde mit Verbandsmitgliedern zu Corona-Zeiten (August 2020).  ABOLPA



AUSWIRKUNGEN FUR DAF-SCHULEN
UND LEHRKRAFTE

Greifen wir aber nochmal das Thema Lernfortschritt
auf: Gerade Sprachen sind wohl noch anfalliger fiir
tatsdchlichen Wissens- bzw. Fidhigkeitenabbau bei
langeren Lernpausen als manch andere Fiacher. Was
bedeutet es, wenn zwischen Mitte Mérz 2020 und
Februar 2021 nur sehr eingeschriankt, nur eine Zeit
lang oder auch gar kein Unterricht fiir DaF mehr
stattgefunden hat? Moglicherweise wird dies an
den Priifungszahlen und Notenschnitten bei DSD-
und Fit-Priifungen der kommenden Jahre abzulesen

sein.

Aber noch viel unmittelbarer ist die Unklarheit,
wie es Uberhaupt bei einigen der Schulen mit dem
DaF-Angebot weitergehen kann und wird. Hier-
flir muss man wissen, dass das bolivianische Schul-
system einige Eigenheiten aufweist: Zum einen
ist Bolivien seit der Verfassungsdnderung von 2009
ein plurinationaler Staat, und im Schulgesetz* ist
verankert, dass iberall eine der landesweit 36
indigenen Sprachen unterrichtet werden muss. Zum
anderen ist in Sachen Fremdsprachen daneben im-
mer von der sogenannten ,,ausldndischen Sprache*
die Rede. Hier ist zwar nicht festgelegt, dass es
sich dabei um das Englische handeln muss. Aber
auch in Bolivien gilt Englisch als die wichtigste
Fremdsprache und somit wird an Offentlichen
Schulen fast exklusiv Englisch unterrichtet’. Dazu
kommt, dass die landesweit einheitliche Zeugnis-

vorlage nur eine ,ausldndische Sprache vorsieht
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und somit ein Unterrichten einer weiteren Sprache
(zum Beispiel auch des Deutschen) schon allein
administrativ zur Herausforderung wird. All dies
sind Griinde dafiir, dass DaF nur im privaten
Schulsektor unterrichtet wird: neben den Deut-
schen Auslandsschulen (DAS) in La Paz und Santa
Cruz de la Sierra noch an sechs Privatschulen, die

alle der PASCH-Initiative angehoren.

Nun, nach der offiziellen Beendigung des Schul-
jahres, werden Lehrkrifte des offentlichen Sektors
zwar weiterbezahlt, Lehrer*innen an Privatschulen
aber sind nicht staatlich abgesichert und es héngt
von der Zahlungsmoral der Schulleitungen bzw.
der Elternschaft ab, ob die Lehrkrifte weiter
Unterricht anbieten und auch, ob sie weiterhin
bezahlt werden oder nicht. An vielen Privatschulen
waren — oftmals bedingt durch den Verdienstausfall
seit Beginn der Quarantine-MaBnahmen — die
Eltern schon vor Beendigung des Schuljahres
beziiglich der Schulgelder im Zahlungsriickstand.
An einer PASCH-Schule wurden die Lehrkréfte
zumindest bis Juli direkt von der Schulleitung
weiterfinanziert. Ob dies allerdings bis Jahresende
bzw. Beginn des neuen Schuljahres weiterlaufen
wird, istungewiss bis unwahrscheinlich. Eine andere
PASCH-Schule musste alle Lehrkréifte entlassen
und die DaF-Kolleg*innen unterrichten derzeit
mit stark reduzierter Stundenzahl und erheblichen
Einkommenseinbuflen nur noch Schiiler*innen, die

sich unmittelbar auf Sprachpriifungen vorbereiten.

Bei diesen beiden Schulen ist es derzeit unabsehbar,

“Ley No. 070 Avelino Siiani-Elizardo Pérez (online verfligbar unter https://www.minedu.gob.bo/files/documentos-normativos/

leyes/LEY_070_AVELINO_SINANI_ELIZARDO_PEREZ.pdf)

5 Die Tatsache, dass weder im Erziehungsgesetz genauer darauf eingegangen wird, noch in der einheitlichen Zeugnisvorlage
die Moglichkeit besteht, den Namen dieser auslandischen Sprache einzutragen, weist darauf hin, dass hierbei fast schon
automatisch von immer der gleichen Sprache, ndmlich dem fast ausschlieBlich unterrichteten Englisch, ausgegangen wird.

19)
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Die gegenwartigen Vorstandsmitglieder der asociacion boliviana de profesores de aleman. Von links nach
rechts: Carlos Fernandez (Beirat), Susanne Olschewski (Stellvertretende Vorsitzende), Claudia Ullrich (Vorsit-
zende), Gaby Ruschzyk (Beirat), Ines Langosch (Kassenwart).*ABOLPA

ob sie auf Grund der finanziellen Situation im
kommenden Schuljahr weitermachen kdnnen. Aber
auch bei anderen Schulen ist ungewiss, ob die
Eltern ihre Kinder im kommenden Jahr wieder an
eine dieser privaten Schulen einschreiben werden.
Hier spielt einerseits die finanzielle Situation der
einzelnen Familien eine grofe Rolle, andererseits
konnte aber auch der erwédhnte mangelnde Lern-
fortschritt bzw. Niveauverlust im Bereich DaF einen

Einfluss hierauf nehmen: Gilt Deutsch sowieso ge-

meinhin als schwierige Fremdsprache, kann es
nach einer mehrmonatigen Unterbrechung des DaF-
Unterrichts sein, dass sich Schiiler*innen bzw. deren
Eltern im kommenden Schuljahr dieser Heraus-
forderung nicht mehr gewachsen sehen und sich fiir

eine Schule mit Englischunterricht® entscheiden.

Dies versetzt einen betrachtlichen Teil der an
Schulen tédtigen DaF-Lehrkréfte in eine unmittel-

bare oder drohende Gefahr, den Arbeitsplatz zu

6 Die meisten DaF-Schulen in Bolivien unterrichten trotz der erwahnten administrativen Schwierigkeiten bei der Notenregistrie-
rung flr mehr als eine “auslandische Sprache” sowohl Deutsch als auch Englisch, oder Englisch ist die offizielle Sprache
und Deutsch wird in AG-Form angeboten. Die allermeisten Schiler*innen, die DaF-Unterricht an der Schule haben, lernen
aber entweder an der Schule selbst oder aber ansonsten an einem der privaten Sprachinstitute Englisch, sodass einem
Schulwechsel an eine 6ffentliche Schule oder eine andere Privatschule (nur) mit Englischunterricht nichts im Wege stehen

dirfte.



verlieren. Lediglich an den beiden DAS scheint die
Situation weitgehend sicher flir das Lehrpersonal,
da diese Schulen durch ihren besonderen Status
auch weiterhin Unterricht abhalten kénnen und
dies von den Eltern unterstiitzt und weiterfinanziert

wird.

DAF vorR DER PANDEMIE

Wie sah es nun aber vor Beginn der Krise(n) mit der
Situation von DaF in Bolivien aus? Hierfiir lohnt
sich ein Blick in die Deutschlernererhebungen des
Auswirtigen Amtes der letzten Jahre. Von 2005 bis
2020 hat sich die DaF-Lernerzahl von knapp 7.700
auf tiber 12.200 deutlich erhdht — um knapp 60%.
Davon waren 2005 gut 6.100 und 2020 gut 8.650 der
Lernenden an DaF-Schulen. Was DaF-Studierende
betrifft, stieg ihre Zahl zwischen 2005 und 2020
von 132 auf 172 an, wobei dieser Anstieg vor allem
auf die Tatsache zuriickzufithren ist, dass in der
Zwischenzeit neben der Universitit Sucre mit dem
landesweit
(und der Moglichkeit DaF zu studieren) auch die

einzigen Fremdsprachenstudiengang

Universidad Catolica Boliviana in La Paz DaF-Kurse

fiir Horer*innen aller Fakultdten eingerichtet hat.

Daraus ldsst sich wiederum ableiten, dass der
verbleibende Zuwachs an DaF-Lernern auf das
Konto der Kulturinstitute geht, also des Goethe-
Instituts La Paz, des Goethe-Zentrums Santa Cruz
de la Sierra und der beiden Deutsch-Bolivianischen
Kulturinstitute (ICBAs) in Cochabamba und Sucre.
Insgesamt kann die Entwicklung in Bolivien als
positiv eingestuft werden, wobei je nach Instituti-
onstyp unterschiedliche Entwicklungspotenziale
bestehen diirften. Auch die Zahl der DaF-Lehrkrifte
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entwickelte sich in den letzten 10 Jahren von 68
(2010) auf 89 (2020) sehr positiv, was auch der
bolivianische Deutschlehrerverband ABOLPA in
den letzten Jahren als erfreulichen Trend bei der

Mitgliederzahl verzeichnet.

StoprPT DIE PANDEMIE DEN PosSITIVEN TREND?

Im Hinblick auf einige der PASCH-Schulen im
Land kénnte man nun befiirchten, der bis Anfang
2020 verzeichnete positive Trend beziiglich der
DaF-Lernerzahlen kénne sich kiinftig umkehren
oder zumindest abflachen. Hinzu kommt, dass auch
beispielsweise eines der grofiten DaF-Institute des
Landes einen Riickgang der Einschreibungen um
mehr als 50% in den ersten Kursabschnitten zu
verzeichnen hatte, sich mittlerweile aber wieder
einer Quote von 75% der (durchschnittlichen) Ein-

schreibezahlen annihert’.

Trotz der vielen Riickgédnge und Schreckensnach-
richten einiger DaF-Institutionen gibt es auch
positive Riickmeldungen — ganz nach dem Motto
,,Des Einen Freud ist des Andren Leid*: So ver-
meldet eines der ICBAs einen Anstieg der Ein-
schreibezahlen um ca. 40% und auch die Zahlen
an der Universidad Catdlica Boliviana verzeichnen
Erh6éhungen um bis zu 60%, was in beiden Féllen
auf die Tatsache zurilickzufithren ist, dass sich
durch die derzeit komplette Virtualisierung des
Kursangebotes auch Teilnehmer*innen aus anderen
Stddten in die Kurse einschreiben konnen, und
so DaF auch in Stiddte und Regionen des Landes
vordringt, in denen bislang keine Moglichkeit zum

Deutschlernen bestand®.

7 Ergebnisse einer ABOLPA-internen Befragung im August und September 2020

8 |Ibidem
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Diese durchaus erfreuliche Entwicklung geht
jedoch Hand in Hand mit der Tatsache, dass
durch die derzeit vollstindige Virtualisierung
des Kursangebotes im Bereich von DaF in der
Erwachsenenbildung verschiedene Institutionen
aus unterschiedlichen Stddten in eine landesweite
Konkurrenzsituation zueinander treten, die vorher
so nicht gegeben war. So konnte es dazu fiihren,
dass DaF-Lernende, die bislang an einem der
teureren Institute in La Paz oder Santa Cruz de
la Sierra Deutsch lernten oder sich potenziell
hier eingeschrieben hitten, kiinftig an einem der
virtuellen Kurse der Institute teilnehmen, die ihre
DaF-Kurse aus diversen Griinden’ zu deutlich giins-

tigeren Preisen anbieten.

Es wire sicherlich wiinschenswert, aus diesen teils
ambivalenten Entwicklungen die jeweils giinstigste
Konstellation beizubehalten: die Abdeckung der
bislang DaF-unterversorgten Stidte und Regionen
durch ein dauerhaft virtuelles Angebot fiir Deutsch-
kurse, aber auch eine regionale bzw. lokale Veran-
kerung der Kurse und der jeweiligen Institutionen
als Bezugspunkte, vielleicht ab 2021 auch wieder
mit Prasenzangeboten, um einem Konkurrenz- und
schlimmstenfalls Preiskampf auf nationaler Ebene

zuvorzukommen.

DAF unD DIGITALISIERUNG

Die Digitaliserung und Virtualisierung des DaF-
Unterrichts erreichte Bolivien wie schon erwéihnt

nicht erst mit bzw. nach den ersten Covid19-Féllen,

sondern schon Ende 2019 fiir mehrere Wochen.
Schon damals fanden sich recht schnell, meist
iiber die einzelnen Institutionen organisiert oder
koordiniert, die Lehrkriafte zusammen und tauschten
sich iiber Moglichkeiten zum Online-Unterricht
und mit fortschreitender Erfahrung auch zu best
practices aus, wobei die meisten Institutionen auf
Formen des synchronen virtuellen Unterrichtens
teils auch als blended learning zuriickgriffen. Es
gibt aber auch Institutionen, vor allem Schulen,
bei denen dies nicht moglich ist!® und die deshalb
komplett auf asynchronen Unterricht liber Lern-
plattformen umstellen mussten. Dies bedeutet, dass
sich Schiiler*innen und Lehrkrifte seit Mitte Mérz
nicht mehr gesehen und gesprochen haben, wor-
unter nach Aussage der Kolleg*innen die Unter-
richtsqualitdt allgemein, aber vor allem auch die
miindliche Sprachkompetenz zu leiden scheint. Hier
ist es natiirlich besonders wichtig, Mittel und Wege
zu finden, dieser Situation zu begegnen und sich

technische Hilfsmittel zu Nutzen zu machen.

Seit Beginn der Quarantdne-MaBBnahmen wurden
hier in Lateinamerika aber auch einige virtuelle
Fortbildungsangebote ins Leben gerufen, die ei-
nerseits oft regelméfBig in Form einer Seminarreihe
stattfinden, andererseits aber auch liber den natio-
nalen Kontext hinaus zuginglich sind, wie bei-
spielsweise die Angebote PaKi und PaJu der
PASCH-Initiative, das vom argentinischen DLV
in Kooperation mit drei DAAD-Lektoraten in
Argentinien und Paraguay organisierte Zirkeltr@

ining, die als Ersatz fiir den ausgefallenen bra-

® Die landesweit sehr unterschiedlichen Kurspreise ergeben sich vor allem aus dem ebenfalls sehr unterschiedlichen Niveau
der Lohn- und Lebenshaltungskosten, da je nach Stadt und Institution pro UE zwischen 25 und tber 120 BOB (d. h. ca. 3,50

bis 15 EUR) gezahlt werden (kdnnen).

0 Dies ist hauptsachlich dann der Fall, wenn es den Schuler*innen und deren Familien an ausreichender Internetverbindung
oder auch an der Ausstattung mit nétigen Endgerdaten mangelt, gerade wenn zwei oder mehr Kinder oder auch Erwachsene

far Unterricht oder Arbeit zeitgleichen Nutzungsbedarf haben.

22)



silianischen Deutschlehrerkongress vom dortigen
DLV-Dachverband ABraPA organisierte Vortrags-
und Workshopreihe Deutsch vernetzt, oder die
virtualisierte DaF-Tagung des guatemaltekischen
DLV!. All diese Fortbildungsangebote fanden nicht
nur virtuell statt, sondern waren auch fast immer
auf den Online-Unterricht ausgelegt und somit in

doppelter Hinsicht situationsbezogen.

ABOLPA, der bolivianische DLV, hat ebenfalls
Angebote geschaffen: Fortbildungsangebote einer-
seits, aber auch Moglichkeiten zum internen Aus-
tausch. Dies war und ist vor allem deshalb wichtig,
da es in der beschriebenen Situation sehr sinnvoll
ist, dariiber zu sprechen, wie die einzelnen Insti-
tutionen mit der aktuellen Situation umgehen, um
gute Praktiken von einer Institution auf andere zu
iibertragen bzw. dort als Vorschlag seitens der Lehr-
kriafte vor der Leitungsebene vorzubringen und
so bestenfalls einer negativen Entwicklung fiir

Lernende und Lehrende zuvorzukommen.

Inwiefern diese Digitalisierung auch mittelfristig
Einzug in die Lehrerausbildung halten wird,
bleibt dagegen abzuwarten. Konkret betrife dies
derzeit auch nur den landesweit einzigen Fremd-
sprachenstudiengang an der offentlichen Universitét
in Sucre, deren Absolvent*innen nicht selten auch als
FS-Lehrkrifte titig sind. Allerdings handelt es sich
um keinen reinen Lehramtsstudiengang, sondern
cher um eine breit gefidcherte Sprachausbildung!'?,

deren Teilnehmende auf eine berufliche Tatigkeit im
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Bereich Ubersetzen/Dolmetschen, in angewandter
Forschung, als interkulturelle und plurilinguale
Mediatoren, im Tourismus oder eben auch als

Lehrende vorbereitet werden sollen’.

Quo Vabis Dar?

Wie geht es nun weiter fiir DaF in Bolivien? Die
Frage ist zwar sehr spannend, aktuell aber nicht
wirklich zu beantworten, hingt doch viel von den
politischen Entwicklungen und damit unmittelbar
von den bevorstehenden Wahlen ab: Die verschie-
denen Présidentschaftskandidat*innen und ihre
Parteien stehen nicht nur flir unterschiedliche
(bildungs-)politische Ansétze, sondern es bleibt
auch abzuwarten, ob die Neuwahlen die wohl von
allen politischen Lagern und gesellschaftlichen
Sektoren erhoffte Klarheit bringen und Akzeptanz
finden, oder ob Bolivien nochmals eine unruhige
Zeit bevorsteht, wie schon Ende 2019, die sich ge-
gebenenfalls wieder nachteilig auf die Unterrichts-

situation(en) auswirken wiirde.

Es bleibt sehr zu hoffen, dass sich die derzeit an
mehreren PASCH-Schulen angespannte Situation
fiir Schiiler*innen wie auch fiir die Lehrkrifte
zum Guten wendet, dass die DaF-Lernerzahlen
an Schulen konstant bleiben oder ihren positiven
Trend fortsetzen, dass aber auch die positiven
Entwicklungen an einigen Institutionen und das
nun in allen Landesteilen verfligbare virtuelle DaF-

Angebot bestehen bleiben und weiter wachsen.

" An dieser Stelle sei allen Organisator *innen fiir die Organisation allgemein aber vor allem fiir das Offnen der Veranstaltungen
far Interessenten aus anderen Landern in der Region herzlich gedankt!
2Innerhalb des Studiengangs muissen zwei der folgenden vier Sprachen mit jeweils 50% Anteil und identischem Curriculum

studiert werden: Quechua, Englisch, Franzésisch und Deutsch.

3 https://humanidades.usfx.bo/principal/idiomas/perfil-de-carrera/ (zuletzt aufgerufen am 12.09.2020)
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Die GuTte NACHRICHT zum ScHLUSS

Ein letztes sehr erfreuliches Ereignis fiir die DaF-
Szene in Bolivien soll nun hier zum Schluss
nicht unerwihnt bleiben, ndmlich das 20-jdhrige
Jubildum von Abolpa, das je nachdem, ob man
das Griindungstreffen oder die vereinsregisterliche
Erfassung als Referenzdatum begreift, Ende 2019
stattfand bzw. erst 2021 stattfinden wird. Beim
Jahrestreffen 2020 in Santa Cruz de la Sierra—wenige
Wochen vor Beginn der Reiseeinschrankungen
— wurde jedenfalls das erfreuliche Ereignis von
den zahlreich anwesenden Mitgliedern und den
Honoratioren bei deutschem Essen und in Bolivien

gebrautem deutschem Bier bereits gefeiert.

Die Pandemie mit ihren Begleiterscheinungen

haben fiir das Vereinsleben jedoch auch ihr Gutes:
Die Beitrage in der WhatsApp-Gruppe waren selten
so zahlreich (wobei es eigentlich immer um gute
Tipps und Ratschldge zum virtuellen Unterrichten
und eben die Frage nach Strategien fiir den Umgang
mit dem DaF-Unterricht allgemein geht) und die
mehrfachen virtuellen Treffen ermodglichen einen
Kontakt der Kolleg*innen auf Landesebene, der
vor Beginn der Quaranténe zwar technisch durchaus
auch schon moglich gewesen wire, wohl aber kaum

Anklang gefunden hitte. m

CraubiA ULLRICH I1ST SEIT 2013 zUNACHST ALs DAAD-
LEKTORIN UND SEIT 2019 ALs ORTSLEKTORIN AN DER
UNIVERsIDAD CaTOLICA BoLiviana IN LA Paz unD
ZUSTANDIG FUR DIE CURRICULARENTWICKLUNG EINES DAF/
FSU-MASTERSTUDIENGANGS. SEIT 2012 I1sT siE MITGLIED
BEIM BOLIVIANISCHEN DLV ABOLPA unp seir 2018
DESSEN VORSITZENDE.
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Subsahara-Afrika: Digitale Kluft oder Krise
als Inkubator und Innovationsmotor?

IRENE BiB1, MESHACK MUENDO, ARTHUR RAPP, CLAAS WALTHER,

s hei3t, dass zwischen dem Globalen
Norden und dem Globalen Siiden
sowie zwischen den unterschiedlichen
Gesellschaftsschichten innerhalb eines
Landes oder gar innerhalb einer Stadt eine digitale
Kluft herrscht, die stetig wichst. Als Urheber
des Begriffs Digital Divide' wird der ehemalige
stidafrikanische Prédsident Thabo Mbeki vermutet.
Hinter dem Begriff verbirgt sich die Ungleichheit
im Zugang und Nutzung des Internets und den

damit verbundenen Kommunikationstechnologien.

Diese Annahme verleitet dazu, voreilig Aussagen zu
formulieren, wie zum Beispiel, dass es in Subsahara-
Afrika keine Kundschaft fiir digitale Produkte gebe
oder digitale Medien im Bildungssektor unserer
Léander nicht eingesetzt werden kdnnen. Die erste
Aussage widerlegen die wachsenden Kundenzahlen
von Streaming-Diensten, die Afrika fiir sich als
attraktiven Markt entdeckt haben. Die zweite Aus-

sage werden wir in diesem Artikel analysieren.

ONLINE-KURSE DES GOETHE-INSTITUTS

Wie die Uberschrift bereits verrit, setzt dieser
Artikel sich damit auseinander, wie die Sprach-

kursbetriecbe an den Goethe-Instituten in der

HENK vAN DER WESTHUIZEN, GERDA WITTMANN

Region Subsahara-Afrika mit der aktuellen welt-
weiten Krise umgegangen sind. Verschiedene Sub-
regionen kommen zu Wort und schildern Ent-
wicklungen an den Instituten, die auf die Krise
zuriickzufiihren sind. Die COVID-19-Pandemie er-
reichte Subsahara-Afrika Ende Mérz 2020. Zu
diesem Zeitpunkt neigte sich das erste Quartal in
den Sprachkursbetrieben der Goethe-Institute dem
Ende zu, sodass die zwolf Institute der Region
die Kurse und Priifungen groBtenteils abschlieBen

konnten, bevor es zum Lockdown kam.

Die Institute, die noch Deutschkurse abschlieSen
mussten, haben ihre Lehrkrifte geschult und sind
praktisch liber Nacht auf Online-Unterricht umge-
stiegen. Diese Umstellung verlief nicht reibungslos
und nicht alle Kursteilnehmer*innen konnten ge-
halten werden. Zum jetzigen Zeitpunkt fithren alle
Goethe-Institute in Subsahara-Afrika Online-Kurse

auf unserer Moodle-basierten Lernplattform durch.

Dieses Produkt wird weltweit eingesetzt und kon-
tinuierlich weiterentwickelt. Die hohe Qualitét des
Angebots wurde in unseren Befragungen durch
die Kundschaft bestdtigt. Laut aktueller Planung
rechnen wir 2020 mitiiber 3.100 Kursteilnehmenden

im Sektor des digitalen Lernens. Diese Zahl ist sehr

" Arnhold, Katja (2003): Digital Divide. Zugangs- oder Wissenskluft?. Minchen: Verlag Reinhard Fischer

)
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motivierend, wenn man sie mit der Zahl aus dem
Vorjahr vergleicht. 2019 haben sich in Subsahara-
Afrika insgesamt 230 Lernende fiir Online- und
Blended-Learning-Kurse angemeldet, was bedeutet,
dass im Bereich des digitalen Lernens die Sprach-
kursbetriebe eine relative Steigerung von Tlber
1.200% erreicht haben.

Das Online-Lernen schafft nicht nur die Mog-
lichkeit, Kursteilnechmende weiterhin an sich zu
binden, sondern bietet auch Vorteile fiir die Deutsch-
lernenden. Sie miissen keine langen Anfahrten zu
den Instituten in Kauf nehmen, sondern kénnen
lernen, wo und wann sie wollen. Bei geschlossenen
Aufgabentypen, die so oft wiederholt werden kon-
nen, wie von den Lernenden gewlinscht, gibt die
Lernplattform sofortiges Feedback. Hierdurch wird
der Lehrkraft mehr Zeit eingerdumt, um gezielt
auf die Bediirfnisse und Schwierigkeiten einzelner
Teilnehmender einzugehen und ihnen bei den of-
fenen Ubungstypen ein individualisiertes Feedback

zu geben.

Noch stirker als im Prédsenzunterricht, in dem
Unterrichtszeit ein stark begrenzender Faktor ist,
konnen im Online-Unterricht abwechslungsreiche
Aufgaben- und Ubungstypen angewandt werden,
die die Lernvorlieben und -stile der einzelnen Teil-
nehmenden ansprechen. Auch werden alle Live-
Sitzungen aufgezeichnet, was den Lernenden er-
moglicht, die Aufzeichnungen zur Wiederholung
noch einmal anzuschauen oder die Sitzung nach-
zuholen, sollten sie an einer Live-Teilnahme ver-
hindert gewesen sein. Es darf jedoch nicht ver-
schwiegen werden, dass beim Online-Lernen von
den Kursteilnehmenden viel Selbstdisziplin verlangt

wird.

26)

Die Kehrseite der Medaille ist, dass wir zwar in
einigen Landern viele Kund*innen halten und neue
dazugewinnen konnten, in anderen Landern aber nur
wenige Kurse zustande kamen. Nach anfénglicher
digitaler Euphorie kann heute niichtern bestdtigt
werden, dass die Goethe-Institute in Subsahara-
Afrika etwa 35% der Lernenden durch Online-
Kurse erreichen. Das fithrt dazu, dass die Kurs-
belegung im Durchschnitt niedriger als in den
Jahren zuvor ausfillt. Mit der Durchfiihrung der
Kurse wird demnach kein Gewinn erwirtschaftet,
jedoch werden dadurch das Einkommen der Hono-
rarlehrer*innen, Kundenbindung, Bedarf und Auf-

trag gesichert.

Hinter der Umstellung auf Online-Kurse verbirgt
sich sehr viel Engagement der Mitarbeiter*innen
und Lehrkréfte an den einzelnen Instituten. Wich-
tige Bausteine hier sind die Schulung der Hono-
rarlehrer*innen und intensive digitale Werbemal-
nahmen tiber Soziale Medien. Da die Infektionszah-
len in den einzelnen Léndern in Subsahara-Afrika
derzeit weiter steigen, kann nicht mit Gewissheit
gesagt werden, ab wann ein reguldrer Sprachkurs-
und Priifungsbetrieb wieder aufgenommen werden
kann. Unter Berlicksichtigung der strengen Sicher-
heitsmaBBnahmen und Abstandsregeln, die uns noch
einige Zeit begleiten diirften, stellt sich auch die
Kernfrage, ob von einem reguldren Betrieb in naher
Zukuntt tiberhaupt gesprochen werden kann. Diese
Faktoren werden sich auch auf die Raumgestaltung
und die Unterrichtsmethodik auswirken. Wir wagen
es dennoch, optimistisch in die Zukunft zu blicken
und gehen davon aus, dass Online- und Blended-
Learning-Kurse zukiinftig parallel zu den Prdsenz-
kursen angeboten werden und so mehr Lernende

erreicht werden konnen, beispielsweise an Orten,



an denen es keine Institute gibt. Wie die unter-

schiedlichen Institute der Region die digitalen Her-
ausforderungen gemeistert haben, wird im An-

schluss beschrieben.

ONLINE-KURSE IN OSTAFRIKA

Das Goethe-Institut Kenia hat Anfang 2015 als
erstes Institut in der Region Subsahara-Afrika
Online-Kurse fiir die Niveaustufen Al und A2
durchgefiihrt. Die Teilnehmenden stammten aus
neun afrikanischen Léandern. Was sich damals
wie Zukunftsmusik anhorte, hat seit Beginn der
COVID-19-Pandemie an Bedeutung gewonnen
und die Welt des DaF-Unterrichts, wie man sie
frither kannte, komplett verdndert. Wahrend zuvor

das Angebot von Online-Sprachkursen die Aus-
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nahme darstellte, ist es nun der Standard.

Als die kenianische Regierung die sofortige Schlie-
Bung aller Bildungseinrichtungen verkiindete, muss-
te das laufende Trimester online zum Abschluss
gebracht werden. Die Losung bot die Lernplattform
des Goethe-Instituts, die seit mehreren Jahren in
Ergénzung zu den Prasenzkursen am Institut in Nai-
robi zum Einsatz gekommen war. Die Umstellung
brachte viel Unsicherheit mit sich, sowohl fiir die
Kundschaft als auch fiir die Lehrkrifte, von denen
die meisten erst fiir den Umgang mit Online-

Lernumgebungen geschult werden mussten.

Der Bereich Sprachkurse und Fortbildungen in
der Zentrale des Goethe-Instituts in Miinchen hat
auf die neuen Anforderungen reagiert und online
Schnellschulungen fiir Lehrkréfte durchgefiihrt. Pa-
rallel dazu wurden intensive Trainings zu Online-
Tutorieren, -Moderieren und -Monitoring angebo-
ten. Obwohl die Schulungen anspruchsvoll waren,
wurden sie von den Lehrkriften begriifit, da sie die
Moglichkeit hatten, das theoretische Wissen gleich

in ihre Unterrichtspraxis umzusetzen.

Ein wichtiger Bestandteil der Qualifikationsmal3-
nahmen in Nairobi war ein ,,Peer-System®. Die
geschulten Lehrkrifte haben eine Schliisselfunktion
bei der Begleitung der unerfahrenen Kolleg*innen
eingenommen. So wurde im Team ein Geist der
Zugehorigkeit und des Zusammenhalts gefordert,
der iiber die Grenzen des Landes hinweg ging: Das
Angebot wurde ndmlich auf andere Lénder in der

Region ausgeweitet.

Neuerungen bringen natiirlich auch Unsicherheit
mit sich. Auch am Goethe-Institut in Nairobi wur-

den die Lehrkriafte anfangs durch die neue Situa-
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tion, die unbekannten Anwendungen und die
neue Unterrichtsmethodik stark gefordert. Der
weltweit plotzlich angestiegene Zugrift auf
Online-Kommunikationstools und -Portale fiihrte
dazu, dass Software und Netze liberlastet waren
und sich technische Schwierigkeiten ergaben.
Die Softwareanbieter und Netzbetreiber mussten
weltweit in ihre Infrastruktur investieren und
das bendtigte Zeit. Konkrete bedeutete das, dass
beispielsweise die Verbindung wihrend einer
Live-Sitzung unterbrochen wurde, was wiederum
sowohl bei den Lehrkrédften als auch bei den

Kursteilnehmenden zu Frustration fiithrte.

Auch die technische Ausstattung stellte eine
weitere Hurde dar. Fir viele Kursteilnehmende
Tablet

unerschwinglich. Stattdessen werden Smartphones

ist ein leistungsstarker Laptop oder
verwendet, bei denen jedoch manche Funktionen
in Online-Sitzungen und auf der Lernplattform
nicht unterstiitzt werden. Dies flihrt wiederum zu
zusitzlichem Kommunikationsaufwand, der eine

Mehrbelastung fiir alle Mitarbeitenden darstellt.

An dieser Stelle lohnt es sich einige O-Tone ein-

zufangen:

Ich wusste nicht, was mich erwartete, als ich mit
dem Online-Kurs begann. Ich dachte, es wiirde
schwierig werden... Heute ist es wirklich grofartig.
Mir gefillt das Verstindnis der Lehrerinnen und
Lehrer, die Geduld, die Energie, denn es ist nicht
einfach, Menschen online zu motivieren. Generell
finde ich den Kurs gut und es lohnt sich. Ich kann
es meinen Freunden auf jeden Fall empfehlen, da
ich dadurch viel gelernt habe. (Kursteilnehmende
Bl-Klasse)

28)

Wir konnen ehrlicherweise nur einen positiven
Bericht beziiglich des Online-Kurses erstatten.
Wir hatten insgesamt 17 Teilnehmer*innen und
diese Lerngruppe war sehr engagiert. 14 davon
haben den Kurs mit iiber 90% Lernfortschritt
abgeschlossen. Dank der engen Betreuung durch
unseren technischen Experten konnten Hiirden
schnell und leicht iiberwunden werden. Im Grofien
und Ganzen war unser erster Online-Kurs ein
totaler Erfolg. (Kursleitende A1-Kurs)

Unsere Erfahrung mit der Umstellung auf Online-
Kurse war schén, weil wir parallel dazu die Online-
Schulungen hatten. Was als sehrwichtig beim Online-
Lernen hervorkam, ist, dass die Lerner*innen einen
sehr hohen Grad an Selbstdisziplin haben sollen,
um Online erfolgreich zu lernen und den Kurs
rechtzeitig abzuschlieflen. (Kursleitende B2.1-Kurs)

Die Qualitit und Zuverldissigkeit des Internets
wirkte sich auf uns Tutoren ebenso aus wie auf die
Lernenden. Man wurde hdufig aus dem Meeting-
Raum hinausgeworfen, solange das Internet nicht
stark genug war. Dies fiihrte hdufig zu Frustrationen.
... Die Lernumgebung war oft nicht ideal, wenn die
Teilnehmenden in den Live-Sitzungen sprechen
mussten. Es gab Ldrm von schreienden Kindern im
Hintergrund, Verkehr, laute Musik oder Kolleg*
innen. (Kursleitende A2-Kurs)

ONLINE-KURSE IN WESTAFRIKA

Wihrend es im Ostlichen und siidlichen Afrika
bereits mehrjdhrige Erfahrungen mit Online-Kursen
gab, begaben sich die Goethe-Institute in Westafrika
innerhalb von kurzer Zeit auf ein fiir sie vollig neues
Terrain. So auch das Goethe-Institut Cote d‘Ivoire

in Abidjan, welches Mitte Mérz seine Priasenzkurse



abbrechen musste und seit April regelméfBig Online-
Kurse auf den Niveaustufen Al bis Bl anbietet.
In der Cote d‘Ivoire, dem Land mit den meisten
Deutschlernenden auf dem afrikanischen Kontinent
(436.940), spielten bisher Online-Kurse weder im
schulischen noch universitidren Bereich eine Rolle.

Fir die Kund*innen des Goethe-Instituts in der
Cote d‘Ivoire stellte die plotzliche Umstellung
von Présenz- auf Online-Kurse daher eine grof3e
Herausforderung dar. Viele Kursteilnehmende
reagieren skeptisch auf dieses neue, aber derzeit
einzige Angebot, Deutsch zu lernen. Hinzu
kommt, dass viele Lernende nicht die technischen
Voraussetzungen, d. h. Laptop, PC, Tablet oder ein
modernes Smartphonemodell sowie ein ausreichend
starkes Internet haben. Kurz gesagt, fiir viele
Deutschlernende ist die aktive Teilnahme an einem

digitalen Lernangebot eine Kostenfrage.

Inzwischen hat sich die Anzahl der Teilnehmenden
in den Online-Kursen bei ca. 30 Prozent der
Einschreibungen fiir die Prasenzkurse eingependelt.
Wihrend die Vermarktung von Online-Kursen
mit viel Uberzeugungsarbeit verbunden ist, gibt
es taglich Anfragen, wann wieder Prdsenzkurse

angeboten werden.

Fiir das Goethe-Institut stellte sich die Frage, warum
es in Abidjan weniger Lernende erreicht als vor
der Pandemie. Zu den oben genannten finanziellen
Griinden kommen die neue und sehr ungewohnte
digitale Lernumgebung und die Lerntradition, die
die Lehrkraft stark in den Mittelpunkt stellt, hinzu.
Die Kund*innen konnen sich schwer vorstellen,
dass sie relativ autonom Ubungen bearbeiten und so
eine neue Sprache erlernen konnen. Insbesondere

von Kursteilnehmer*innen, die im Rahmen der

29)
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Familienzusammenfiihrung Deutsch fiir das als Vi-
sumsvoraussetzung benotigte Goethe-Zertifikat A1l
lernen, wird das bisherige Online-Kursformat kri-

tisch hinterfragt oder gar abgelehnt.

In den nidchsten Monaten und Jahren wird sich
zeigen, inwieweitdie Nachfrage nach Online-Kursen
in Westafrika aufrechterhalten werden kann, wenn
das Goethe-Institut wieder Pridsenzkurse anbietet.
Einerseits zeichnetsich bereits ab, dass die Nachfrage
nach Online-Kursen bei einer Wiederauthahme von
Prasenzkursen zuriickgehen wird, andererseits ist
das Goethe-Institut Cote d‘Ivoire aber auch dabei,
neue Zielgruppen zu erschliefen, die vermutlich
auch zukiinftig dieses Angebot nutzen werden. Dazu
zahlen Kursteilnehmerinnen und Kursteilnehmer
aus dem Landesinneren, aus anderen afrikanischen
franzosischsprachigen Liandern, in denen es kein
Goethe-Institut gibt, und Berufstitige, fiir die eine
regelmifige Teilnahme an den Priasenzkursen nur

schwer machbar ist.

Auch fiir die Lehrkrifte des Goethe-Instituts stellte
die Umstellung eine groBe Herausforderung dar,
die aber von den meisten mit grofler Motivation
und Elan angenommen wurde. Die zahlreichen
Schulungsméglichkeiten wurden intensiv genutzt.
Dabei hat das Goethe-Institut Cote d‘Ivoire die
Lehrkrifte mit der Zurverfiigungstellung von End-
geriten und der Finanzierung von Internetguthaben

unterstiitzt.

DiGiITALE FORTBILDUNGEN

In Siidafrika ist es zur Tradition geworden, dass
jeweils zwei Multiplikator*innen in vier Provinzen
des Landes Fortbildungen fiir Deutschlehrkrifte

aller Bildungsinstitutionen anbieten. Normalerweise
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dauern diese Fortbildungen einen bis anderthalb
Tage. Obwohl das Angebot relativ gut angenommen
wurde, blieben die Teilnehmerzahlen mit fiinf
bis 15 Lehrkriften eher niedrig, welches durch
weite Anreisen, Unterkunftskosten, aber auch the-
matische Schwerpunkte erklart wurde. Nicht immer
war das Thema fiir Lehrkrifte aller Schultypen
gleichermaf3en relevant. Oft scheiterte die praktische
Umsetzung des Gelernten an den individuellen

Umstdnden, die an Schulen gegeben waren.

2020 konnte das Goethe-Institut Stidafrika nur zwei
der vier geplanten Lehrerfortbildungen in Prisenz
durchfiihren, bevor eine harte Ausgangssperre wei-
tere Fortbildungen fiir siidafrikanische Lehrkréfte
scheinbar unerreichbar machte. Was zunichst vom
Experten fiir Unterricht als Ubergangsldsung an-
visiert war, um den Lehrkriften tiber die Isolation
und teilweise Hilflosigkeit in Bezug auf die
sofortige Umstellung auf das Online-Lernen zu
dienen, wurde bald zu einer erfolgreichen Reihe. In
Zusammenarbeit mit den Multiplikatorinnen wurde
ein Programm fiir Online-Seminare erstellt, im
Rahmen dessen in vierzigminiitigen wochentlichen
Treffen ganz einfache Methoden und Web-Angebote
vorgestellt und besprochen wurden, die Lehrkriften

bei dem Online-Unterrichten weiterhelfen sollten.

Das erste Seminar wurde als grofer Erfolg gefeiert,
weil 25 siidafrikanische Lehrkrifte teilnahmen.
Im Laufe der Wochen wuchs die Teilnehmerzahl
stetig, weitete sich aber auch auf Teilnehmende aus
Namibia, Togo, dem Senegal und Athiopien aus. In
dem letzten Seminar wurden sogar Teilnehmende
aus Indonesien verzeichnet. Mittlerweile hat sich
die Zahl der Teilnehmenden auf zwischen 40 bis 50
Lehrkrifte eingependelt.

Langerfristig ist eine Ausweitung dieser Online-

Seminare geplant, damit diese nicht mehr nur von
stidafrikanischen Multiplikator*innen, sondern von
Lehrkréften aus der gesamten Region, die ihre Ideen
gerne prasentieren wiirden, angeboten werden. Den
Multiplikator*innen féllt dann eher eine unter-
stiitzende Rolle zu: Sie wihlen aus Beitragsange-
boten aus, helfen den Referierenden bei der inhalt-
lichen Planung und Durchfithrung und bewerben
Beitragsangebote. Die Inhalte selbst sollen dann
allerdings von allen interessierten Lehrkriften aus
der Region angeboten werden. Somit wére tatséch-
lich vorsichtig von einer Demokratisierung der

Fortbildungen zu sprechen.

Parallel zu den neuen extensiven Online-Seminaren



wurden klassische Lehrerfortbildungen des Goethe-
Instituts angeboten. In einem reguldren Jahr ent-
sendet die Region Subsahara-Afrika 170 Lehr-
kriafte nach Deutschland mittels Sprachkurs- und
Seminarstipendien. Da 2020 Flugreisen weitest-
gehend nicht moglich waren, konnten Reise-
und Unterbringungskosten eingespart werden.
Durch neue intensive digitale Sprachkurs- und
Seminarangebote und die Moglichkeit, einzelne
Module aus der Reihe Deutsch Lehren Lernen (DLL)
zu belegen, wurden mit den gleichen finanziellen
Mitteln bereits tiber 500 Lehrkréfte aus der Region
erreicht.

Die Riickmeldungen sind sehr positiv, nicht zuletzt
weil mehr Personen die Chance erhalten haben,
gefordert zu werden. Jedoch melden immer wieder
Lehrkrifte, dass sie es schade finden, dass sie nicht
reisen und so fiir einige Zeit in die deutschsprachige
Umgebung eintauchen konnten. Auch bei einem
Methodik-Didaktik-Seminar erlebt man beim Rei-
sen hautnah Landeskunde. Auch fehlen den Lehrer*
innen die informellen Gesprache wéhrend der
Kaffeepausen und Mahlzeiten, mit denen nicht
selten langjdhrige Freundschaften iiber Grenzen
beginnen. In Zukunft wird sicher eine gesunde
Mischung aus Prasenz- und Online-Angeboten die

Losung sein.

ANSPRECHPARTNER * INNEN
FUR DIGITALES LERNEN

Wie kann nun unter diesen herausfordernden infra-
strukturellen Bedingungen und in Zeiten von 6ko-
nomischer Unsicherheit, verursacht durch eine un-
sichtbare Bedrohung, ein neues Produkt ausgerollt
werden? Erstens liegt die Antwort in der Offen-

heit der vorwiegend jungen afrikanischen Bevdl-
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kerung gegeniiber Innovationen im Telekom-
munikationssektor. Auf dem Kontinent besitzen
viele Internetnutzer*innen weder ein Festnetztelefon
noch einen PC und erhalten aber sehr wohl Zugang
zum Internet iiber ihr Smartphone. Thre Neugier auf
die neuen Kursformate war es also, die den Wandel

beforderte.

Zweitens war es der Einsatz der Kolleg*innen,
die erheblich zur erfolgreichen Umstellung auf
Online-Kurse beitrugen. Es sind erfahrene Kolleg*
innen, die die lokalen Lerntraditionen und Gege-
benheiten kennen und potentielle Hiirden erkennen
und Losungen anbieten konnen. Die bereits ge-
schilderten Online-Schulungen wurden von lokalen
Ansprechpartner*innen fiir Digitales Lernen beglei-
tet. Sie filterten dabei aus der Fiille an Materialien
relevante Informationen und bereiteten diese abneh-
merorientiert auf, um den Wissenstransfer sicher zu

stellen.

Die lokalen Ansprechpartner*innen fiir Digitales
Lernen griffen auf das Netzwerk der Goethe-
Institute zuriick, biindelten ihre Krifte und setzten
mobile Instant-Messenger-Dienste ein, um ohne
Zeitverlust Fragen zu formulieren und gemein-
sam Losungen zu finden. Dies ermdoglichte es, den
Herausforderungen dieser ungewohnlichen Zeiten
mit vereinten Kriaften zu begegnen und die physische
und psychische Belastung der Krise auf mehrere

Schultern zu verteilen.

Nach diesem alten Konzept sind viele Dorfer
und lidndliche Gemeinden bis heute in Afrika
organisiert. Es ist die Gemeinschaft, die Hauser fiir
einzelne Mitglieder baut oder die Ernte einféhrt.
Das Wir steht im Fokus und das Individuum wird

stets in Beziehung zur Gemeinschaft betrachtet.
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Diese Lebensphilosophie ist weltweit unter dem aus
Stidafrika stammenden Begriff Ubuntu bekannt,
der Uneigenniitzigkeit und Solidaritdt bedeutet und
es ermoglicht, kolossale Projekte als Gruppe zu

verwirklichen.

Der Ubuntu-Gedanke wurde in Subsahara-Afrika
bereits 2010 in ein virtuelles Netzwerk von lokalen
Ansprechpartner*innen fiir Digitales Lernen iiber-
tragen, in dem jedes Institut mit einem Sprach-
kursbetrieb vertreten ist und welches vom regiona-
len Ansprechpartner koordiniert wird. Der Schwer-
punkt lag damals auf der Digitalisierung des Pra-
senzunterrichts, auf den Einsatz der Lernplattform
und deren Verzahnung mit Endgerdten und Inter-
aktiven Whiteboards. Bei jdhrlichen Treffen wurde
wiéhrend der Fortbildungen der kollegiale Austausch
gefordert.

Auf dieses Netzwerk konnte die Region bei der
Umstellung auf Online-Kurse bauen. Abstandsre-
geln und Home-Office waren plétzlich die neue
Wirklichkeit. Eine der grof8en Lehren aus der Krise
ist, dass besonders in der virtuellen Arbeitswelt
nicht digitale Aspekte der Zusammenarbeit wichtig
sind. Menschliches Vertrauen und die Rolle von
personlichen Beziehungen in Netzwerken sind filir

jede*n von uns von gro3er Bedeutung.

Die Ansprechpartner*innen konnten wéhrend der
Krise ihre Kompetenzen einsetzen, um ihre Kolleg*
innen bei Fragen zu unterstiitzen und fiihrten lokale
Schulungen durch. Viele Kolleg*innen mussten mit
der Einfilhrung von Online-Kursen in eine bisher
fremde Welt eintauchen, in der bekannte Worter
neue Nuancen gewannen. Begriffe wie Blended-
Learning, Online-Lernen und Live-Sitzungen riick-

ten auf einmal ins Zentrum des beruflichen Alltags

und mussten genauer voneinander abgegrenzt wer-
den. Die Ansprechpartner*innen fiir Digitales Ler-
nen waren Dolmetscher der Fachsprache des

Online-Lernens.

Die jahrelangen personlichen Kontakte unter den
Kolleg*innen waren bei der Losung von Problemen
von groflem Wert. Die Kommunikation verlief
in den intensiven Perioden der Implementierung
spontaner als iiblich und iiber mehrere Kanile
gleichzeitig. Wenn man sich gut kennt, dann greift
man auch am Abend zum Telefon und hilft sich
gegenseitig. Anders war die Umstellung nicht zu

bewerkstelligen.

Von Vorteil war auch, dass der Beginn der Online-
Kurse an den verschiedenen Goethe-Instituten
zeitversetzt war. Nach der erfolgreichen Umstellung
an einem Institut standen die nun vergleichsweise
entlasteten Ansprechpartner*innen den anderen Ins-
tituten zur Verfiigung und betreuten dort Moodle-
Einfiihrungskurse und unterstiitzten bei der Gestal-
tung und dem Abhalten von Online-Schnupper-
kursen. Infolgedessen erlebten Institute, die zum
allerersten Mal Online-Kurse anboten, angenehme
Uberraschungen, als sie schnell ihre ersten 100

Lernenden verzeichneten.

Der Erfolg ist das Resultat einer intensiven Zusam-
menarbeit per E-Mail, Plattform und Telefon
iiber drei Zeitzonen hinweg, nicht selten begleitet
von Tiefen und viel Humor. Letzterer machte die
Zusammenarbeit angenehmer. Die Intensitdt fiihre
dazu, dass der regionale Teamgeist stirker wurde
und die physische Distanz von bis zu 7.000 km
zwischen den Instituten faktisch an Relevanz
verloren hat.



ZUSAMMENFASSUNG UND AUSBLICK

Die Goethe-Institute in Subsahara-Afrika erreichen
2020 tber 3.000 Kursteilnehmende durch Online-
Kurse. Da vor der Pandemie digitale Lernange-
bote eine marginale Bedeutung hatten, haben
die Sprachkursbetriebe im Bereich des digitalen
Lernens eine relative Steigerung von iiber 1.200%
erreicht. Eine intensive Schulung der Lehrer*innen
und ebenso Werbekampagnen iiber Soziale Medien
sind unabdingbar fiir den in diesem Artikel darge-
stellten Erfolg. Die Aussage, dass digitale Angebote
in Afrika nicht attraktiv sind, konnte wiederlegt

werden.

Vergleicht man die Belegungszahlen fiir Prisenz-
kurse im Vorjahr, so stellt man fest, dass trotz
dieser motivierenden Entwicklung aktuell lediglich
35% der Kund*innen durch Online-Kurse erreicht
werden. Die digitale Kluft ist vorhanden und lésst
sich nicht leugnen. Mit der Durchfiihrung der
Online-Kurse werden jedoch Jobs, Kundenbindung,
Bedarf und Auftrag gesichert.

Besonders im Bereich Lehrer*innenweiterbildung,

erwiesen sich digitale Formate als &duBerst ge-
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winnbringend. Nicht nur werden mehr Lehrkrifte,
die wihrend der Pandemie teilweise isoliert waren,
erreicht, sondern es kann auch schneller und
spontaner geplant werden. Vor allem durch die neuen
Zeit- und Angebotsformate bietet Online-Lernen
das Potential, die Weiterbildungsbediirfnisse der

Lehrkrifte starker als vorher zu beriicksichtigen.

Das Online-Lernen ist ein Gebiet mit viel Potential
fir die Zukunft, vor allem wenn man bedenkt, wie
stark die Mobilitét in den letzten Jahren gewachsen
ist. Es gibt Kund*innen, die gern weiter online
lernen wollen, unabhingig von Zeit und Ort. Diese
Kundschaft gilt es zu erreichen und fiir Online-

Kurse zu gewinnen. B

WEsTAFRIKA: CLaAas WALTHER, GOETHE-INSTITUT COTE
p’lvoiRe. OsTAFRIKA: IRENE BiBl unD MEsHAck IVIUENDO,
GoOETHE-INSTITUT KENIA. SUDAFRIKA: GERDA WITTMANN,
NoRTH-WEST UNIVERsSITY IN PoTCHEFsSTROOM, HENK VAN
DER WESTHUIZEN, UNIVERSITY OF PRETORIA UND ARTHUR
Rapp, GOETHE-INSTITUT SUDAFRIKA

lllustrationen
© Goethe-Institut / Breeze Yoko



IDV-Magazin Nr. 98 | Dezember 2020

Perspektiven fiir Deutsch in Brasilien: Neue
DaF-Lehrkrafte braucht das Land

NATALIA BARCELLOS, RAFAEL D. DESCHKA, RENATO F. SiLvA

eutsch erlebt in den letzten Jahren

in Brasilien einen neuen Trend. Das

allgemeine Interesse steigt vor al-

lem im schulischen Kontext. Viele
Lerner*innen verbinden mit Deutsch und Deutsch-
land Mdglichkeiten fiir ein international angesehe-
nes Studium oder mit erfolgsversprechenden Per-
spektiven im beruflichen Kontext. An zahlreichen
Bildungseinrichtungen ist jedoch die Anzahl sprach-
lich und fachlich gut qualifizierter DaF-Lehrkrifte
nicht ausreichend. Hinzu kommt das allgemein
ausbaufihige Image des Lehrerberufs in Brasilien.
Um dem Problem entgegenzuwirken, arbeitet das
Goethe-Institut gemeinsam mit dem brasiliani-
schen Deutschlehrerverband ABraPA zusammen
und fiihrt Werbekampagnen durch, um berufliche
Perspektiven und die Attraktivitdt des Berufs DaF-
Lehrkraft zu erh6hen. Die Vermittlung beruflicher
Perspektiven fiir den Lehrberuf fangt hdufig schon

in der Schule und zum Anfang des Studiums an.

Im Kontext der pandemiebedingten Volldigitali-
sierung der Lernangebote und der dadurch sichtbar
werdenden Kompetenz der Lehrkrifte erhofft man
sich positive Auswirkungen auf das ideelle Image
der Lehrerberufe. Die Pandemie in Brasilien macht

aber auch die Fragilitit des Bildungssystems in

Bezug auf den Zugang der Lernenden zu digitalen
Bildungsangeboten deutlich. Wer {iiber keinen In-
ternetzugang und entsprechendes Endgerédt verfiigt
oder auBlerstande ist, diese addquat zu nutzen,

verliert vollstindig die Anschlussfdhigkeit.

An Lehrkrifte, die den Weg zum Erfolg im di-
gitalen, aber auch postdigitalen Zeitalter sichern
sollen, werden hohe Erwartungen formuliert. DaF-
Lehrkriafte miissen also sprachlich, fachlich und
digital fit sein, um einen qualititsbewussten DaF-
Unterricht anbieten zu kdnnen, der die Perspektiven
fiir Schiiler*innen in den deutschsprachigen Lén-

dern realistisch werden lésst.

Eine Mdglichkeit, den fachbezogenen Karriereweg
fiir Fremdsprachenlehrkréfte bewusster und syste-
matischer zu gehen, bietet das bereits seit einigen
Jahren und nun auch im brasilianischen Portugie-
sisch zur Verfiigung stehende Europdische Profil-
raster fiir Sprachlehrende (EPR) an. Als Pendant zum
GER (Lernerperspektive) bietet das EPR kiinftigen
und aktiven DaF-Lehrkriften eine Moglichkeit sys-
tematisierter Reflexion eigener Kompetenzen und —
mit dem Planen der Entwicklung des eigenen Profils
— das Design der eigenen Karriere. Das Goethe-

Institut setzt das EPR in Stidamerika bereits in zahl-
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reichen Programmen und Projekten erfolgreich ein
und unterstiitzt Deutschlehrkréfte dabei, ihre eigene

Fachkarriere strukturiert voranzutreiben.

Gemeinsam mit brasilianischen Lehrerbildungs-
stitten an Universititen und Hochschulen bietet
das Goethe-Institut Sao Paulo Karriereberatung mit
dem EPR an. Hier kénnen sich interessierte DaF-
Lehramtsstudierende Information, Rat und Emp-
fehlung holen. Zahlreiche Stipendienprogramme
des Goethe-Instituts unterstiitzen die kiinftigen
DaF-Lehrkréfte auf ihrem Weg der Kompetenzent-
wicklung in den Bereichen Sprache, Methodik und
Didaktik DaF, Landeskunde und im Kontext der

Digitalmedien.

Eine weitere MaBBnahme zur Forderung der DaF-
Lehrerausbildung ist die Moglichkeit, den DaF-

©

|
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Unterricht an einem Goethe-
Institut zu hospitieren. Am
Goethe-Institut Sao Paulo wird
beispielsweise jedes Semester
ein Hospitationsplan erstellt,
um den Studierenden der Part-
neruniversititen eine fachlich
begleitete, vor- und nachberei-
tete Unterrichtsbeobachtung
auf allen Sprachniveaus zu
ermdglichen. AuBer den berei-
chernden Erfahrungen an sich
werden diese Hospitations-
stunden von der Universitit als
Teil des verbindlichen Prakti-
kumsprogramms angerechnet.
Das Goethe-Institut bietet fer-

Manager

n Lehrenden, Erstellen won

ner in diesem Bereich dem-

ndchst curricular gestiitzte
Exzellenz-Praktika auf den
hoheren Sprachniveaus B2/C1 als Stipendienpro-

gramm an.

Um den eklatanten Mangel an gut ausgebildeten
DaF-Lehrkrédften konzentriert anzugehen, bedarf
es gezielter Kooperation in der Deutschlehrer-
ausbildung. Fiir diese Zielsetzung arbeitet das
Goethe-Institut eng mit den brasilianischen Uni-
versitidten und Hochschulen sowie mit dem DAAD
zusammen. Immer beliebter in der universitdren
Deutschlehrerausbildung wird das DLL-Programm
(DLL — Deutsch Lehren Lernen), welches brasi-
lianische Lehrerbildungsstitten in ihre Curri-
cula integrieren. Warum ist das DLL so popu-
lar? Ganz sicherlich wegen der hohen Anwen-

dungsorientierung.

Zwar wurden die DLL-Materialien vor allem fur
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die Fort- und Weiterbildung von DaF-Lehrkréiften
im Auftrag des Goethe-Instituts entwickelt. Sie
eignen sich aber dank ihrer Praxisndhe sehr zur
lebhaften Verzahnung von Theorie und Praxis in
der Deutschlehrerausbildung. Weltweit nutzen
bereits mehr als 60 Universitidten das DLL fiir die
Ausbildung kiinftiger DaF-Lehrkréfte. So konnen
Studierende mithilfe von DLL und in betreuten
Praktika an Schulen ihre Kompetenz reflektierend
aufbauen und ihre ersten empirischen Versuche zur
Entwicklung der Effektivitit des DaF-Unterrichts
nutzen, um eine wichtige Strategie fiir das lebens-

lange Lernen zu etablieren.

Zum anderen erlaubt das DLL ein Studium der
methodisch-didaktischen (und auch digitalen)
Fachaspekte von DaF in der Zielsprache Deutsch.

Das DLL feiert dieses Jahr nun sein zehnjihriges
Jubildum in einer internationalen Digital-Konferenz.
Der hier stattfindende, weltweite Austausch zu den
Erfahrungen in der Nutzung von DLL in der Aus- und
Fortbildung gibt neue Chancen fiir die Vernetzung

und fiir die Weiterentwicklung der Programme.

Im Rahmen einer Kooperation
zwischen dem Goethe-Institut Sao
Paulo und der Landesuniversitét
Sao Paulo (UNESP) wurde der
DLL-Pilotkurs im zweiten Se-
mester 2019 durchgefiihrt. Der
Kurs wurde im Curriculum als
Wahlfach fiir Studierende des
letzten Studiumsemesters ange-
boten. Es ist wichtig zu erwdhnen, |
dass sowohl an der UNESP als & L’

auch an vielen anderen brasilia-

DaF-Lehramtsanwarter*innen der Landesuniversitat Sdo Paulo (UNESP)

fisches Fach zur Methodologie oder Didaktik des
Deutschen als Fremdsprache im Curriculum vor-
gesehen ist, sodass beispielsweise die zukiinftigen
Deutschlehrkrifte ein allgemeines Fach zur Fremd-
sprachenmethodologie im Portugiesischen zusam-
men mit Lehramtsstudierenden anderer Fremd-
sprachen absolvieren miissen. Aulerdem sind die
Studierenden an der UNESP iiberwiegend Nullan-
fanger, was ihre Deutschkenntnisse zu Beginn des
Studiums anbetrifft. Es war eine grof8e Heraus-
forderung, ein gesamtes DLL-Modul unter diesen
Bedingungen zum ersten Mal anzubieten. Insgesamt
haben zwolf Studierende (Sprachniveau zwischen
B1 und C1 nach GER) an der DLL 6 (Curriculare
Vorgaben und Unterrichtsplanung) teilgenommen.
Dieser Durchgang wurde im Laufe von 15 Wochen
im Prisenzunterricht mit zusétzlichen Aufgaben
auf der Lernplattform des Goethe-Instituts durchge-
fiihrt. Die von den Studierenden vorbereiteten PEP
(Praxiserkundungsprojekte) wurden innerhalb der
Deutschstunden des Graduierungskurses des Faches
Deutsch als Fremdsprache durchgefiihrt, denn

die Mehrheit der Kursteilnehmenden hatte noch

keine Unterrichtserfahrung oder Zugang zum DaF-

bei der Verleihung der DLL-Hochschulzertifikate im Goethe-Institut Sdo

nischen Universitdten kein spezi-

Paulo, Dez. 2019 (Bildrechte: Goethe-Institut Sdo Paulo)

©)



Unterricht. Alle Studierenden konnten die DLL-
Einheit mit Erfolg abschlieBen (s. Foto).

Die sehr positive, enge Zusammenarbeit mit
brasilianischen Hochschulen erweist sich also
als entscheidend in dem Prozess, dem Deutsch-
lehrermangel gemeinsam gegenzusteuern, und wird
in Zukunft durch zahlreiche Projekte und weitere

Kooperationsvereinbarungen intensiviert. B
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NATALIA CoRREA PorTO FADEL BARCELLOS IST DOZENTIN
FUR DEUTSCHE SPRACHE, LITERATUR UND DAF-DIDAKTIK/
MeTHoDIK AN DER UNESP IN ARARAQUARA. RAFAEL D.
DESCHKA LEITET DIE SPRACH- UND BILDUNGSARBEIT DES
GOETHE-INSTITUTS IN SUDAMERIKA. RENATO F. DA SiLva
IST BEAUFTRAGTER FUR BILDUNGSKOOPERATION DEUTSCH
AM GOETHE-INsTITUT SA0 PAuLo.
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Virtuelles Ressourcenzentrum als Austausch- und
Kommunikationsplattform fiir russische DaF-Lehrende

iir alle Lehrkréfte war der unerwartete
schnelle Umstieg vom Pridsenzunter-
richt zum Online-Lernen eine grof3e
Herausforderung. Den Schullehrkréf-
ten fiel es umso schwerer, mit Kindern und
Jugendlichen zu arbeiten, weil sie sich unter strengen
curricularen Vorschriften befinden (im Vergleich zu
Hochschuldozenten, deren Lernende erwachsen
sind und sich z. B. um ihren ,,Arbeitsplatz* zu Hause
selbst kiimmern konnen). Dariiber hinaus gab es
vieles, was sie neben dem eigentlichen Unterricht
erledigen sollen: Vorbereitung und Teilnahme an
Olympiaden, ,,Gesamtrussische Klausuren®, zahl-

reiche Wettbewerbe und Projekte.

Die Idee des virtuellen Treffpunkts flir russische
Deutschlehrerinnen und Deutschlehrer ist nicht neu.
Viele Inhalte des Virtuellen Ressourcenzentrums
(VRZ) stammen aus dem Projekt ,,Deutsch: die erste
Zweite*, das vom Goethe-Institut in Kooperation
mit dem Uberregionalen Deutschlehrerverband
Russland 2016 initiiert wurde. Laut Beschluss des
russischen Bildungsministeriums wurden damals
zwel Fremdsprachen in der Schule Pflicht. Und
das Projekt hat mehr als 100 Schulen in Russland

IRINA AGRANOVSKAYA

vereinigt, die Deutsch als zweite Fremdsprache
einfiilhren wollten. Das Ziel des Projekts war, die
deutsche Sprache zu popularisieren und dazu
beizutragen, dass unter den vielen angebotenen
Moglichkeiten gerade Deutsch als zweite Fremd-

sprache gewdhlt wird.

Fiir die Schulen, die an dem Projekt teilnahmen,
wurde ein Online-Raum eingerichtet (basierend auf
der Plattform Moodle), in dem Deutschlehrende
aktuelle Informationen zum Projekt, zu curricularen
Vorgaben, Materialien fiir Deutschunterricht usw.
finden konnten. AuBerdem konnten die Teilneh-
merlnnen aus verschiedenen Regionen ihre Fragen

stellen und via Foren miteinander kommunizieren.

Im Laufe des Projekts (2016-2019) wurden viele
Informationen gesammelt, die allerdings nur fiir
Deutschlehrende aus den beteiligten Schulen zu-
ginglich waren. Mit dem Aufkommen der Corona-
Krise hat sich dies gedndert. Das Goethe-Institut hat
einen neuen Online-Raum geschaffen, in den die
meisten Inhalte {ibertragen und mit neuen ergénzt
wurden. So ist das Virtuelle Ressourcenzentrum
(VZR) entstanden.

" FUr genauere Informationen s. die Website https://www.goethe.de/ins/ru/de/spr/eng/dez.html (zuletzt abgerufen am

30.09.2020).
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DEUTSCHLEHRENDE

Liebe Deutschlehrendea,

@

ne’

Ihr Goethe-Institut Russland

Gl MOSKAU VIRTUELLES RESSOURCENZENTRUM FUR

das virtuelle Ressourcenzentrum ist ein offener, interaktiver Netzwerkraum, der
Ihnen Hilfestellungen beim Deutschunterrichten bletet,

Hier finden Sle zahlreiche Arbeitsmaterialien, Videosegquenzen, methodische Handrelchungen fir

M den modernen Deutschunterricht.

£ Augerdem haben Sie hier die Moglichkeit, Thre Fragen an Experten zu stellen oder
miteinander Erfahrungen rund um Deutschlernen und -lehren austauschen,

Wir laden Sie Zum regen Austausch ¢in und stehen Thnen gerneé Zur Verflgung.

Einladung zum didaktischen Miteinander im Virtuellen Ressourcenzentrum fiir Deutschlehrende. ©Goethe-Insti-

tut Moskau

Das VRZ befindet sich auf der Lernplattform
Moodle. Alle Inhalte sind entweder hochgeladen
oder verlinkt und konnen leicht aufgerufen und
bearbeitet werden. Nicht alle Schulen haben eine
Plattform, in der Lehrende ihr eigenes Profil und/
oder sogar virtuelle Klassenrdume fiir jede Klasse
einrichten konnen.

Zwar kann, ganz allgemein gesehen, jede
Lehrperson auf die allgemein zur Verfiigung
stehenden Ressourcen, z. B. Google Classrooms,
zuriickgreifen und dabei entscheiden, welche Inhalte
in welcher Reihenfolge abgerufen und angewandt
werden sollen. Die Lehrkraft bleibt damit aber allein,
wihrend ein umfassender virtueller Treffpunkt
wie das VRZ viel mehr Moglichkeiten anbietet.
Der Treffpunkt lebt von der Kommunikation, vom

Austausch und dem stdndigen Miteinander.

Alles beginnt mit dem Kennenlernen. Wenn
man sich im VRZ anmeldet, soll man sich zuerst
umschauen, sich mit Kursstruktur, Rubriken und

Prinzipien der Zusammenarbeit vertraut machen. Fiir

diesen Zielpunkt bietet sich das Forum ,,Wichtige
Nachrichten an, in dem eine Information iiber
Neuigkeiten erfolgen kann. Auflerdem empfiehlt
es sich, eine Aktivitdt anzulegen, um dadurch den
Online-Raum selbstindig ,,erforschen* zu kénnen.

Das kann iiber eine Kahoot!-Abfrage geschehen.

Hat man den Online-Raum und die anderen
Teilnehmenden kennengelernt, so kann man sich
die einzelnen Informationsblocke anschauen. Im
VRZ gibt es vier Blocke: Deutschunterricht online,
Deutsch als 2. Fremdsprache, Motivation fiir
Deutsch, Deutschunterricht in Prdsenz. Fiir jeden
Block sind Kommunikationsmdglichkeiten in Form
von Foren vorgesehen. Die Teilnehmenden kénnen
miteinander kommunizieren oder die Tutorlnnen

und ExpertIlnnen anschreiben.

Als ein konkretes Beispiel soll nun eine Rubrik
im VRZ unter die Lupe genommen werden, die
sich von anderen dhnlichen Online-Rédumen unter-
scheidet. Es geht um eine ,,digitale Werkstatt*, in der

die Expertinnen und Experten den Teilnehmenden
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Anleitungen zu Tools wie Learningapps oder
Kahoot! bereitgestellt und Links zu Ubungs-
beispielen eingerichtet haben, mit der Bitte, sich
diese anzuschauen und eigene Ubungen oder
Umfragen zu erstellen und zu teilen (Tool ,,Wiki*
auf der Moodle-Plattform). Diese Vorgehensweise
hat es von Anfang an ermdoglicht, auf der Plattform
einen echten Austausch stattfinden zu lassen. Die
,Digitale Werkstatt“ hat eine grofle praktische
Bedeutung: Es gibt im Netz so viele Tools und
Webseiten mit Angeboten fiir DaF-Lehrende, dass
die Wahl oft allzu schwerfallt. Dies fiihrt gleichzeitig
auch oft dazu, dass man bei diesem und jenem Tool
nur die Hauptfunktionen (wie bei Quizlet) oder
eine begrenzte Anzahl von Ubungstypen (wie bei

Learningapps) benutzt.

Unsere digitale Werkstatt

B Unsere Kahoots

[# Unsere LearningApps

£ Kennen Sie Learnis?

[# Interaktive Videos

@® MacTep-knacc "YpoKk MHOCTPaHHOTO fi3blka B (hopmaTe BMAEOKoH(epeHuun"
[ Npumep cueHapua ypoka B chopMaTe BUAEOKOH(EPEHLMN

@ Deutschunterricht mit Google Classroom/ 5. Klasse "Horizonte"

[ Anleitungen zu Google Classroom

[# Filme fur den Urlaub

Die Rubriken der digitalen Werkstatt des VRZ.
©Goethe-Institut Moskau

Man kann natiirlich nicht erwarten, dass alle
Besucherinnen und Besucher des virtuellen Res-
sourcenzentrums an Kursaktivitidten teilnehmen.
Manche machen beispielsweise vor allem beim
Wettbewerb mit, weil dort Geschenke locken.
Wieder andere erstellen die Online-Ubungen oder
ergdnzen eine Liste von niitzlichen Links oder
stellen Fragen im Forum. Es gibt auch einige Teil-
nehmerlnnen, die sich zwar registriert, aber danach

die Plattform nie mehr besucht haben. Auch bei

@

gemeinsam eingerichteten Rdumen fiir Lehrende
oder fiir eine bestimmte Schule ldsst sich erkennen,
dass die Teilnehmenden unterschiedlich aktiv sind.
Entscheidend ist aber, dass diese virtuellen Raume
iiberhaupt eingerichtet und regelmiBig betreut
werden, indem Nachrichten geschrieben, neue
Aktivitdten angeboten, zu gemeinsamen Tétigkeiten

eingeladen wird.

Die
Online-Seminaren stattgefunden. Von Ende April
bis Mitte Juni 2020 wurden durch das Goethe-

Institut Moskau kostenlose Online-Seminare fir

intensivste Zusammenarbeit hat aber in

Deutschlehrende angeboten. In erster Linie sollten
die Seminarteilnehmenden dabei unterstiitzt werden,
sich mit dem neuen digitalen Unterrichtsformat
vertraut zu machen und dieses anwenden zu konnen.
Daher wurden in einem ersten Schritt Schulungen
zu Zoom angeboten. Die Teilnehmenden lernten
die wichtigsten Funktionen kennen und wandten
sie gleich im Kurs selber an. Bei der nichsten
Schulung erfuhren sie, wie und auf welche Weise
ausgewihlte Funktionen und Instrumente fiir den

eigenen Unterricht eingesetzt werden konnen.

Diese Schulungen haben gezeigt, dass sich ziem-
lich viele Lehrkrifte (auch diejenigen, die in ihren
Schulen mit Zoom schon die ersten Stunden durch-
gefiihrt hatten) in der ,,digitalen Umgebung® zuvor
eher verloren gefiihlt und Plattformen fiir Vi-
deokonferenzen meist nur fiir einen ,,Gruppen-
Videoanruf* benutzt hatten, ohne Gruppenarbeit
oder gemeinsame Arbeit an Smartboard oder Folie
zu organisieren. Die wenigen anwesenden Kollegin-
nen und Kollegen, die mit digitalen Medien schon
besser vertraut waren, vermochten die ,,Zoom-

Neulinge* mit ihrem Beispiel zu motivieren.



Nach Zoom-Schulungen wurden auch methodisch-
didaktische Seminare im Online-Format angebo-
ten. Dort ging es nicht mehr um die technische
Seite des Online-Unterrichts, vielmehr darum,
wie man Materialien, die sonst fast immer offline
vermittelt werden, online prasentiert und es dabei
als Lehrende schafft, die Interaktion zwischen
den Schiilerinnen und Schiilern zu organisieren,
so dass kommunikativer Deutschunterricht nicht
zum klassischen Frontalunterricht wird. In diesen
Seminaren wurden unterschiedliche Ressourcen
vorgestellt und, ganz wichtig, umgehend angewandt.
Die Teilnehmerlnnen schrieben gemeinsam Texte,
erstellten Umfragen, tauschten ihre Meinungen aus,
sammelten Ideen, bereiteten Mini-Prasentationen
vor, nahmen Videos und Audiotexte auf. Diese
anwendungsorientierte und gleichzeitig die Krea-

tivitdt beflligelnde Vorgehensweise kann als der
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eigentliche Hohepunkt der Schulungen angesehen
werden. Nach der technischen Einfithrung ging sie
den entscheidenden Schritt zur Anwendung und
individuellen Erneuerung der verfiigbaren Res-

sourcen in eigenen Produkten weiter.

Wir hoffen, Thnen mit dieser Beschreibung einen
Uberblick iiber das VRZ und vielleicht auch einige
Anregungen fiir die kollegiale Kommunikation

vermittelt zu haben.

IRINA AGRANOVSKAYA IST DAF-LEHRERIN UND MULTIPLI-
KATORIN AM GOETHE-INSTITUT MOSKAU, LEITET ONLINE-
UND PRASENZFORTBILDUNGEN, TUTORIERT ONLINE-KURSE
FUR DEUTSCHLEHRENDE. IM UBERREGIONALEN DEUTSCH-
LEHRERVERBAND RUSSLAND/DLV IST SIE ALS VORSTANDS-
MITGLIED FUR DIE ZUSAMMENARBEIT MIT DEM GOETHE-
INSTITUT UND (TEILWEISE) FUR FACHDIDAKTISCHE BERA-
TUNG ZUSTANDIG.
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Didaktik des Ubersetzens und Dolmetschens im Studiengang
Fachiibersetzen und Konferenzdolmetschen an der
Universitat Triest im Wandel der Zeit

eit seinen Anfingen im Jahre 1954 hat

der Studiengang Fachiibersetzen und

Konferenzdolmetschen sehr viele Ver-

dnderungen erfahren und gehort heute
zu der Sektion fiir Moderne Sprachen, Dolmetschen
und Ubersetzen (Sezione di Studi in Lingue
Moderne per Interpreti e Traduttori — SSLMIT) des
Fachbereichs Rechts-, Sprach-, Dolmetsch- und
Ubersetzungswissenschaft. Der Zugang zu dem
derzeitigen Studiengang ist nach dem Bestehen
einer Eignungspriifung in zwei Fremdsprachen
fiir das Curriculum Fachiibersetzen und in zwei
bzw. drei Fremdsprachen (je nach Wahl des Stu-
dienprogramms) fiir das Curriculum Konferenz-

dolmetschen moglich.

Die Inhalte der Studienplidne haben sich im Laufe
der Jahrzehnte — parallel zu den Verinderungen
der Gesellschaft und der Entwicklung der Ficher
Ubersetzen und Dolmetschen — tiefgreifend verin-
dert. In letzter Zeit hat sich infolge des Coronavirus
auch die Art und Weise, wie die Inhalte den Stu-
dierenden beigebracht werden, teilweise verdndert.
Dabei blieb die Eignungspriifung bei Einhaltung

der sanitidren Regeln vor Ort erhalten.

LORENZA REGA UND ALESSANDRA RICCARDI

FACHUBERSETZEN

Das zweijahrige Curriculum Fachiibersetzen sieht
folgende Kurse je Fremdsprache vor: Fachiibersetzen
im 1.und2. Studienjahr (insgesamt 24 ECTS-Punkte,
12 davon entfallen auf die aktive Ubersetzung und
12 auf die passive), Literarische Ubersetzung im
1. Jahr (insgesamt 6 ECTS-Punkte). Dann gibt
es einen Kurs fiir Gesprichsdolmetschen im 2.
Jahr (insgesamt 6 ECTS-Punkte je Sprache). Die
iibrigen 48 ECTS-Punkte entfallen auf italienische
Sprachwissenschaft, Hilfsmittel und Instrumente fiir
Dolmetschen und Fachiibersetzen, gezielte Tech-
nologien fiir Dolmetschen und Ubersetzen, theo-
retische Grundlagen fiir Dolmetschen und Uber-
setzen sowie Seminare, die jedes Jahr von ver-
schiedenen Freiberuflern des Dolmetschens und
Ubersetzern gehalten werden, um die Studierenden
iiber die Neuerungen und Anforderungen des Ar-
beitsmarkts auf dem Laufenden zu halten (z. B.
automatische Ubersetzung®, Recherchearbeit im
Netz, Revision, Ubersetzungs- und Dolmetscharbeit
innerhalb internationaler Institutionen, insbesondere
der EU-Organe).

"Der erste Teil wurde von Lorenza Rega und der zweite (ab Konferenzdolmetschen) von Alessandra Riccardi verfasst.

@



Auch wenn in den letzten 30 Jahren das Ubersetzen
und folglich auch das Fachiibersetzen eine starke
theoretische Fundierung und Systematisierung er-
fahren hat, basiert der Unterricht in dem jeweiligen
Sprachenpaar immer intensiv auf dem passiven
und aktiven Ubersetzen von Texten seitens der
Studierenden. Dabei gibt es freilich unterschiedliche
Unterrichtsmodi je nach der theoretischen und
fachlichen Einstellung der jeweiligen DozentInnen.
Es gibt die eher traditionelle Methode, die die
Vergabe eines Ausgangstextes an die Studierenden
vorsieht, die ihn ibersetzen und in der Klasse
zusammen mit dem Dozenten/der Dozentin dis-
kutieren und korrigieren. Dann gibt es die Metho-
de der Diskussion einer Ubersetzung, die von den
Studierenden (auch mit Hilfe von MT-Programmen
wie z. B. Deepl) erstellt und revidiert wurde; dabei
werden die Studierenden in verschiedene Gruppen
(Gruppe des Translation-Managers, Gruppe der
Ubersetzerlnnen, Gruppe der Revisorlnnen) unter-
teilt, was einer wirklichen Ubersetzungssituation
in der Berufswelt entspricht. Es gibt sodann auch
Kurse, die teilweise zusammen mit Studierenden
anderer (z. B. amerikanischer) Universititen orga-
nisiert werden, wobei der Beitrag der fremd-
sprachigen Studierenden vor allem in der Kldrung

der Bedeutung bestimmter Textstellen besteht.

Abgesehen von der Methode liegt dem Unterricht
des Fachiibersetzens eine starke Interaktion zwi-
schen den Dozentlnnen und den Studierenden
sowie zwischen den Studierenden selbst zu Grunde.
Dieser praktische Ansatz, der sich in gewisser
Hinsicht

Lehrveranstaltung distanziert und bis vor etwa 30

von der klassischen akademischen
Jahren eines der Hindernisse fiir die Anerkennung
des Ubersetzens als eines akademischen Faches

darstellte, ist in Wahrheit einer der Vorteile, die zum
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Erfolg des MA-Studiengangs Fachiibersetzen und
Dolmetschen gefiihrt haben. Dieser kontinuierliche
Diskurs ermdglicht nicht nur den Studierenden,
die eigenen Fehler (jeder Art: semantisch, termi-
nologisch, mit dem Sprachregister oder der Sprach-
situation verbunden) systematisch zu analysieren
und zu korrigieren, sondern auch den DozentInnen,
neue Ideen und Anregungen fiir eine bessere Unter-
richtsmethode, aber auch fiir die Forschungstétigkeit
zu gewinnen. Spricht man von systematischer
Analyse, Verstehen und Korrigieren der Fehler,
bedeutet dies, dass der Dozent/die Dozentin diesen
Prozess mit einleuchtenden iibersetzungs- und
sprachwissenschaftlich fundierten Erkldarungen steu-
ern muss. Die Studierenden sind fast nie bilingual
und bikulturell, und auch im MA-Studiengang
brauchen sie kontinuierliche Erkldarungen auch im
Bereich der kontrastiven Sprachwissenschaft (in
diesem Fall Deutsch-Italienisch-Deutsch).

Angesichts des Lockdowns entschied sich die Lei-
tung der Universitdt Triest fiir Microsoft Teams,
ein Instrument, das sehr viele und raffinierte An-
wendungsmoglichkeiten bietet, die eigentlich gar
nicht immer ausgeschopft werden — nicht zuletzt
wegen der Schwierigkeit, sie hundertprozentig zu

verwerten.

Es ist unbestreitbar, dass traditionell gehaltene
Vorlesungen (in denen praktisch nur der Dozent/
die Dozentin vortrdgt und die Studierenden zu-
horen und die fiir einen Grofiteil des italienischen
universitdren Lehrbetriebs immer noch {iiblich
sind) mit der Verhdngung des Lockdowns und
der darauffolgenden Notwendigkeit eines aus-
schlieBlichen Online-Unterrichts viel einfacher zu
bewiltigen sind als die eher praktisch gestalteten

Lehrveranstaltungen (zu denen auch der Uberset-
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zungsunterricht gehort): Die Situation dhnelt gleich-
sam der einer Fernsehsendung, auch wenn die Stu-
dierenden Fragen stellen und Kommentare von sich

geben konnen.

Ein wenig komplizierter sieht der Unterricht des
Fachiibersetzens aus. Die zu iibersetzenden Texte
konnen zwar wie immer — und wie auch schon
vor dem Lockdown — auf Moodle hochgeladen
werden, der Ubersetzungsauftrag wird immer auf
Moodle von den Dozentlnnen expliziert, die
Studierenden organisieren unter sich die Arbeit,
indem sie die Rollen des Managers, der Ubersetzer-
und Revisorlnnen einander selbststindig zuteilen
und den Lehrenden die erstellte Ubersetzung
zuschicken. Letztere konnen ihre Stunden mit einer
PPT vorbereiten, die die Basis fiir die Erorterung
der wichtigsten Fragen darstellt. Was bei dieser
Vorgehensweise aber fehlt, ist die kontinuierliche
Debatte, die sich im Prisenzunterricht dank der
ununterbrochenen unmittelbaren Fragestellungen
weiterspinnt, d. h. ohne den notwendigen Riickgriff
auf die Tastatur des Computers fiir die Meldung
im Chat.

Dieses Prozedere &hnelt gewissermalBlen einer

bzw. die schriftlichen Kommentare

authentischen beruflichen Situation, was ein Vorteil
ist. Fest steht jedoch, dass der spontane ,,Fluss des
Unterrichts* fehlt und Studierende sowie Dozenten
und Dozentinnen, wie erwdhnt, auch mit sehr
vielen zeit- und energieraubenden Problemen zu
kdmpfen haben. Ferner ist auch die Unmoglichkeit,
die teilnehmenden Studierenden, ihre Gesten,
thre Gesichtsausdriicke zu sehen, ein nicht zu

unterschatzendes Problem.

Zum Unterricht gehort schlieBlich auch die Eva-
luierung. Auch in diesem Fall gibt es von jeher

unterschiedlichste Priifungsmethoden, denen aber

@

gleichzeitig die Notwendigkeit der Erstellung eines
schriftlichen Textes gemeinsam ist. Im Allgemeinen
wird von den Studierenden verlangt, dass sie eine
Ubersetzung in einer festgelegten Zeitspanne unter
Aufsicht erstellen. Am Ende des zweiten Semesters
war es moglich, mit MS Teams schriftliche Priifun-
gen abzuhalten, wobei die Dozentlnnen am Anfang
jeweils nur drei Kandidaten und Kandidatinnen
am Bildschirm kontrollieren konnten. Jetzt ist es
moglich, maximal neun Priiflinge alternativ zu
kontrollieren. Es wurden Priifungsmethoden mit
oder ohne direkte Aufsicht (in diesem Fall war
die Priifung ein authentischer beruflicher Test)
eingesetzt. Der Text wurde in allen Fallen immer auf
Moodle oder auf MS Teams hochgeladen, dabei ein
klarer Termin zur Abgabe der Ubersetzung (meistens
2 Stunden) gesetzt. Die Priifungsteilnehmenden
schickten dann ihre Ubersetzungen an die E-Mail-
Adresse der Lehrperson oder luden sie direkt auf
Moodle oder MS Teams wieder hoch. Es wurde
bewusst das Risiko eingegangen, dass fremde Hilfe
fiir die Priifung zu Rate gezogen wurde. Aus diesem
Grunde wurden die Teilnehmenden vor der Priifung
an die Ethik und auch an den Nutzen der Priifung

fir ihre berufliche Karriere erinnert.

Die Priifungsergebnisse haben sich als nicht sehr
verschieden von den iibersetzerischen Leistungen
wéhrend des Unterrichts und von den bisherigen
klassischen Priifungen unter Aufsicht erwiesen.
Dies zeugt von der Reife der Studierenden selbst, die
sich der Bedeutung der wirklichen Kenntnisse zur
effizienten Bewiltigung eines Ubersetzungsauftrags
und der Priifung als Mittel zu deren Evaluierung
bewusst sind.

Man kann davon ausgehen, dass Online-Unterricht

auch im kommenden akademischen Jahr (zumindest



im ersten Semester) eher die Regel als die Ausnahme
sein wird. Man kann nicht behaupten, die bisherigen
Erfahrungen damit seien vollig negativ gewesen
— vor allem, wenn man die sehr hohe Motivation
und Reife der Studierenden beriicksichtigt, die
gezwungen waren, zu Hause zu bleiben. Von Seite
der Studierenden selbst aber wird gewliinscht, wieder
vor Ort am Unterricht teilnehmen zu kénnen, wenn
die Situation zur Normalitit zuriickkehrt, weil die
unmittelbare Prdsenz und folglich der spontane,
direkte Kontakt zwischen den Studierenden und
den Lehrenden ein Mehrwert ist, dessen sich die
Universitét in all ihren Bestandteilen vielleicht erst

mit dem Lockdown vollig bewusst geworden ist.

KONFERENZDOLMETSCHEN

Das zweijéhrige Curriculum Konferenzdolmetschen
sieht, was die Sprachkombination der Studierenden
anbelangt, zwei Optionen vor: die ABC- oder die
ACCC-Sprachkombination. Die A-Sprache ist die
Muttersprache bzw. Grundsprache; die B-Sprache
oder aktive Sprache ist eine Sprache aus der und
in die gedolmetscht wird, wahrend die C-Sprache
oder passive Sprache eine Sprache ist, aus der in die
A-Sprache gedolmetscht wird. Die A-Sprache ist
in unserem Studiengang Italienisch, B-C Sprachen
sind bei uns zur Zeit Deutsch, Englisch und
Franzosisch und dazu kommen noch Niederlin-
disch und Spanisch als C-Sprachen. Die ACCC-
Option umfasst die passiven Konsekutiv- und Si-
multandolmetschkurse aus den drei C-Sprachen ins
Italienische, sowohl im ersten als auch im zweiten
Jahr (jeweils 36 ECTS-Punkte). Die ABC-Option
besteht aus dem aktiven und passiven Konsekutiv-
und Simultandolmetschen der B-Sprache (12+12
ECTS) und aus den passiven Konsekutiv- und Si-
multandolmetschkursen der C-Sprache (12 ECTYS),

@
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wiederum im ersten und zweiten Jahr. Die iibrigen
48 ECTS-Punkte entfallen auf dieselben Kurse,
die auch fiir die Fachiibersetzung vorgesehen sind
(italienische Sprachwissenschaft, Hilfsmittel und
Instrumente fir Dolmetschen und Fachiibersetzen,
gezielte Technologien fiir Dolmetschen und Uber-
setzen, theoretische Grundlagen fiir Dolmetschen
und Ubersetzen) sowie auf die Wahlficher und die

Masterarbeit.

Wer sich in unser Konferenzdolmetschprogramm
einschreiben will, muss eine Eignungspriifung be-
stehen, bei der die sprachlichen Kenntnisse im
Kontext getestet werden. Ein hohes Sprachniveau ist
fiir die jeweilige Sprachkombination unabdingbare
Voraussetzung, um an den Konsekutiv- und Simul-
tandolmetschkursen teilnehmen zu konnen. Kon-
sekutiv- und Simultandolmetschen sind ein pro-
zedurales Wissen, ein Know-how, dessen Aneig-
nung eine Umstrukturierung der sprachlichen sowie
auBBersprachlichen Kenntnisse voraussetzt. In den
ersten 4-6 Wochen wird den Studierenden erklirt
und durch gezielte Ubungen beigebracht, was
es bedeutet, einer Rede aktiv zuzuhoren, deren
Kerninformationen und Struktur zu erkennen und
in einer anderen Sprache wiederzugeben, die Auf-
merksamkeit zwischen den kognitiven Prozessen
des Zuhorens, der Verarbeitung, der Speicherung
und der treuen Wiedergabe des Inhaltes sinnvoll
aufzuteilen. Die Studierenden lernen allméhlich
mit ihren kognitiven Ressourcen umzugehen.
Sie lernen sich mit neuen Themen und Bereichen
vertraut zu machen, um sie sowohl konzeptuell zu
verstehen als auch sprachlich, in der Muttersprache
und in der Fremdsprache, zu beherrschen. Nach
den propideutischen Ubungen zur Einfiihrung ins
Konferenzdolmetschen wie zum Beispiel Stegreif-

iibersetzen, Paraphrasieren, Shadowing und Ge-
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dachtnisiibungen beginnt man mit der eigentlichen
Verdolmetschung eines miindlichen Textes, kiirzere
Segmente am Anfang, die allmdhlich ladnger
werden: Die Priifungen am Ende des ersten Jahres
bestehen aus der Verdolmetschung einer Rede von
etwa 5 Minuten konsekutiv und von etwa 6 Minuten
simultan. Im ersten Jahr sind die behandelten
Themen eher allgemeiner Natur, sie umspannen
politische Motive, die sowohl landesspezifisch — mit
besonderer Aufmerksamkeit auf die Gegebenheiten
in den Landern ihrer Sprachkombination — als
auch international von Bedeutung sind, wie
Umwelt, Wirtschaft, innen- und aullenpolitische
Themen wie Migrationsfragen, Menschenrechte
und internationale Organisationen. Allméahlich eig-
nen sich die Studierenden die Grundlagen des en-
zyklopadischen Wissens an, das sie spter als Dol-
metscherlnnen erweitern und ausbauen werden.
Im ersten Jahr werden vor allem informative und
deskriptive Texte verwendet, im zweiten Jahr eher
argumentative Texte. Die Dolmetschstudierenden
sindstandigmitdermiindlichen Sprachekonfrontiert,
sie lernen verschiedene Akzente zu erkennen, mit
einem schnellen und einem langsamen Sprechtempo
umzugehen, auf verschiedene Redestile sowie auf
Reden mit einer starken Informationsdichte schnell
zu reagieren, um sie in die andere Sprache zu

iibertragen.

Die Unterrichtsstunden sind immer sehr interaktiv,
die Studierenden sind meistens mit neuen Themen
und unerwarteten Situationen konfrontiert, deren
Aufklarung durch die Lehrpersonen erfolgt, die
den Ursachen der begangenen Fehler auf den
Grund gehen. Beim Dolmetschunterricht ist die
Interaktion zwischen Lehrenden und Lernenden
umso wichtiger, weil das Wissen, das sie erwerben,

nicht nur deklarativer Natur ist und aus den Biichern

gelernt werden kann, sondern, wie schon gesagt,
ein prozedurales Wissen ist, das aus verschiedenen
Schritten besteht, die allméhlich koordiniert und
verinnerlicht werden miissen. Die ersten Monate
des Unterrichts sind die allerwichtigsten, weil es
nach den Dolmetschiibungen zu langen Debatten
kommen kann, um zu erkldren, warum und wieso
die Verdolmetschung ins Stocken geraten und zum
Teil nicht zustande gekommen ist. Die auftretenden
Schwierigkeiten konnen von Mal zu Mal und je nach
Studierenden anders ausfallen: Fiir ihre Erklarung
ist die unmittelbare Reaktion seitens der Dozenten

verlangt.

Zum Gliick kam es erst im Mirz zum Lockdown
und nicht am Anfang des Studienjahres, denn in
diesem Fall wire die Situation, vor allem fiir die
Anfanger, viel schwieriger gewesen. Man hatte am
Anfang gehofft, dass der Lockdown nicht allzu
lange dauern wiirde. Nach den ersten zwei Wochen
aber war es klar, dass man sich darauf einstellen und

den Dolmetschunterricht anders gestalten musste.

KONSEKUTIVDOLMETSCHEN

Als es zum Lockdown kam, wurden verschiedene
Unterrichtsmoglichkeiten fiir beide Dolmetsch-
Modi ausprobiert, denn bis zur Coronakrise fand
der Unterricht immer nur vor Ort statt, andere
Moglichkeiten waren nicht vorgesehen. Fiir die
Konsekutivdolmetschkurse wurden verschiedene
Plattformen benutzt, wie zum Beispiel Skype,
Zoom und spdter auch Teams, die von unserer
Universitdt empfohlen wurden. Dabei konnten
die Dozentlnnen entweder die Rede selbst halten,
wiéhrend sich die Studierenden Notizen machten
und im Anschluss daran die Rede in der anderen

Sprache vortrugen. Man konnte aber auch eine Rede



vom Computer abspielen oder sie von einem/er
Studierenden oder von einem/er Kollegen/in halten
lassen. Die Organisation war nicht immer einfach,
aber allmihlich wurden Ldésungen gefunden. Die
Zusammenarbeit mit den Kolleglnnen war duf3erst
wichtig, denn daraus ergaben sich neue Ideen und
Impulse. Es wurden verschiedene Losungen mit
den Kolleglnnen ausprobiert, um sicher zu sein,
dass die Software oder die Plattform wéhrend
des Unterrichts reibungslos funktionierte und
unerwiinschte Unterbrechungen ausbleiben konnten.
Letztere waren aber leider nicht zu vermeiden, weil
die Internetverbindungen der Studierenden nicht
immer verldsslich waren. Eine weitere Moglichkeit
war das asynchrone Konsekutivdolmetschen. Dabei
wurden die Files der Reden auf die Plattform
hochgeladen oder sie wurden den Studierenden
direkt zugeschickt. Die Verdolmetschung wurde von
thnen aufgenommen und als File dem Dozenten/der
Dozentin zugesandt. Wéhrend der darauffolgenden
Unterrichtseinheit wurden die Verdolmetschungen
abgespielt und gemeinsam mit den Studierenden,
sowohl inhaltlich als auch in Bezug auf die Nota-
tion und die Priasentation, kommentiert. Der Konse-
kutivunterricht war online moglich und konnte fast

wie der Unterricht vor Ort strukturiert werden.

SIMULTANDOLMETSCHEN

Nicht nur der Inhalt der Wiedergabe, sondern auch
der Abstand zum Redner, die Lénge der Pausen
sowie etwaige Abbriiche, gefiillte Pausen und, wo
sie vorkommen, Neuplanungen sind wichtige In-
dikatoren fiir die Schwierigkeiten, die eine Rede den
Studierenden beim Simultandolmetschen bereiten
kann und gehdren zum Feedback in der Diskussion
der Verdolmetschung mit den Studierenden. Um

gleichzeitig der Originalrede und der Dolmetschleis-

@
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tung zu folgen, hat man verschiedene Losungen bei
der asynchronen und synchronen Redewiedergabe
gefunden. Im ersten Fall wurden Softwares wie
zum Beispiel Audacity benutzt — ein Audio-Editor
zum Aufnehmen, Bearbeiten und Abspielen von
Audio-Dateien. Diese Softwares ermoglichen es,
zwei Spuren von Audiodateien zu mischen oder
sie gleichzeitig abzuspielen sowie auch Audiokom-
mentare an bestimmten Stellen der Redeaufnahme
einzufiigen. Um synchron zu unterrichten, haben
die Dozentlnnen zwei Gerite — PC, Tablet oder
Smartphone — benutzt: Auf dem einen konnten
sie der Originalrede und auf dem anderen der
Verdolmetschung folgen. Eine weitere Moglichkeit
bot der Einsatz von Simultandolmetsch-Softwares
wie zum Beispiel Kudo, Interprefy oder iBridge.
Allméhlich gehoren Simultandolmetschplattfor-
men immer mehr zur Landschaft des Konferenz-
dolmetschens, sie sind vor allem fiir professionelle
Einsdtze bei Konferenzen und Treffen, bis jetzt
aber nicht fiir den Simultandolmetschunterricht
gedacht. AuBlerdem sind ihre Kosten fiir eine
Universitidt schwer zu bestreiten. Eine Firma hat
jedoch dem Consortium EMCI (European Masters
in Conference Interpreting), dem unser Studiengang
angehort, die Benutzung ihrer cloud-basierten
Simultandolmetsch-Software bis Ende Juni dieses
Jahres kostenlos zur Verfiigung gestellt. Die Stu-
dierenden konnten dadurch zusitzlich lernen,
mit diesen Plattformen umzugehen, als solchen,
die auch in Zukunft wahrscheinlich immer mehr
fiir das Simultandolmetschen benutzt werden. Die
Universitdten haben ihrerseits auf die Unzulédng-
lichkeiten der Software fiir den Simultandolmetsch-
unterricht hingewiesen und dabei eine niitzliche
Zusammenarbeit zustande gebracht, die in Zukunft
Losungen fiir den Remote-Dolmetschunterricht

verspricht.
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FaziT

Die Konferenzdolmetschkurse mussten sich den
Herausforderungen des Online-Unterrichts stellen
und zu diesem Zweck wurden verschiedene Soft-
wares und Plattformen getestet. Man hat neue Wege
des Unterrichts entdeckt, die sich im Falle eines
erneuten Lockdowns als niitzlich erweisen werden.
Man hat sich dem Remote-interpreting, dem
Ferndolmetschen gezwungenermallen angendhert.
Dieses wird in Zukunft von den neuen Generationen
von Dolmetschern immer stirker auf dem Markt
in Anspruch genommen. Gleichzeitig wurden
aber auch die Grenzen des Online-Unterrichts
erkannt. Im Vergleich zum traditionellen Unterricht
waren die Online-Optionen zeitaufwendiger, we-
niger interaktiv und spontan, und insgesamt an-
strengender. Das Ferndolmetschen ist aber eine
Dolmetschlosung, die immer mehr an Boden ge-
winnen wird, weil sie zeitsparend ist. Man muss
dabei erkennen, wann sie niitzlich sein kann und
dem traditionellen Konferenzdolmetschen zu be-
vorzugen ist, und wann dies hingegen nicht der
Fall ist. Deshalb ist es auch wichtig, dass die Stu-

dierenden lernen, mit diesem Dolmetschmodus

umzugehen, damit sie bestmoglich fiir ihre kiinftige

Arbeit ausgeriistet sind.

Im Sommer wurden die Priifungen online abge-
halten, da es zu dem Zeitpunkt noch keine Alterna-
tive gab. Sobald es aber wieder moglich war, sie vor
Ort ablegen zu lassen, wurde diese Moglichkeit in
Anspruch genommen. Die Unmittelbarkeit, die man
dadurch gewinnt, bleibt ein Mehrwert, der schwer

mit dem Remote-Unterricht erreicht werden kann. B
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Neue didaktische Dimensionen in der Dolmetscherausbildung
angesichts veranderter beruflicher Herausforderungen

TATIANA ALEKSEITSEVA, MIKHAIL KORYSHEYV, NATALIA MAGNES

urch die Corona-Krise wurden schon

vor derselben sich abzeichnende

Verianderungen im Dolmetscherberuf

deutlich beschleunigt, und dabei
nicht nur auf dem Arbeitsmarkt etablierte
Dolmetscherlnnen, vielmehr auch Hochschulen
als deren akademische Ausbildungsstitte vor neue
Herausforderungen gestellt. Diese neuen Aufgaben
und Problemstellungen sind tiiberwiegend der
zunehmenden Verlagerung der Dolmetscheinsitze
in den Online-Bereich geschuldet. Im vorliegenden
Beitrag wird zunédchst auf aktuelle Zustinde auf
dem russischen Arbeitsmarkt im Dolmetschsektor
eingegangen, sodann werden damit zusammen-
hingende didaktische Uberlegungen vorgestellt
und abschlieBend Wege fiir deren Umsetzung in
der Dolmetscherausbildung erdrtert. Dies geschieht
unter Bezugnahme auf unsere ersten Erfahrungen
aus dem Unterrichtsgeschehen wihrend des
Online-Semesters an der Staatlichen Universitét St.

Petersburg, Russlands zweitgrofter Universitét.

Die Krise, die wir alle in Zusammenhang mit der
Coronavirus-Epidemie durchleben, hat die Denk-
schirfe von Platons Kratylos im gleichnamigen
Dialog bestdtigt, der auf dem nicht willkiirlichen
Charakter der sprachlichen Begriffsbildungen be-
harrt: Im Altgriechischen bedeutete das Wort ,,Krisis*

so viel wie ,Urteil, Gericht‘ oder ,Schliisselmo-
ment‘ im Sinne von ,Wendepunkt®. Fiir die Dolmet-
scherausbildung in Russland wurde die gegenwiér-
tige Pandemiephase zu einem Wendepunkt und zu
einer endgiiltigen Bestéitigung jener prinzipiellen
Verianderungen, die in der von Andreas Reckwitz
so exakt charakterisierten ,,Gesellschaft der Singu-
laritdten” (2019: 7-8) vor sich gegangen sind. In
letzterer wird gefolgert, dass die gesellschaftlichen
Bediirfnisse in Verbindung mit den technologischen
Errungenschaften die Formierung einer vielfdltigen
Kultur der Digitalitét (Stalder 2016: 11-15) hervor-
rufen, was wiederum unter anderem der Arbeit als
solcher einen neuen Charakter zuweist und in der
Folge einer ganzen Reihe von Berufen, darunter
auch dem des Dolmetschers/der Dolmetscherin, ein
neues Berufsbild verschafft. Der neue Kontext der
Dolmetschertitigkeit fordert unausweichlich auch
neue Ansitze bei der Ausbildung der zukiinftigen
Fachkrifte. Wir sind davon iiberzeugt, dass die
Krise nur zu einem Katalysator schon sich zuvor
abzeichnender Verdanderungen wurde — tiber die wir
im ersten Teil dieses Artikels berichten werden.
Anschliefend mochten wir unsere Erfahrungen mit
der Dolmetscherausbildung unter den sich unwei-

gerlich ergebenden Pandemie-Bedingungen teilen.

Das Ferndolmetschen (in der englischsprachigen
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Terminologie ,,RI/remote interpreting®) gilt als
,Neuzugang* auf dem globalen Ubersetzungsmarkt;
nichtsdestoweniger avancierte dieses Segment in
den letzten Jahren zu einem der dynamischsten
seiner Branche. Die RI-Technologie stof3t aufgrund
ihrer hohen wirtschaftlichen und organisatorischen
Effizienz sowie ihrer Eigenschaften, sowohl ein
breites Auditorium ansprechen als auch einen
schnellen Zugriff auf qualifizierte Ubersetzungs-
krafte bieten zu konnen, auf Interesse bei inter-
nationalen Organisationen und in der Geschéftswelt
(s. Kauffmann 2020). Das Projekt der Ausarbeitung
eines [SO-Standards fiir Onlinetools zum Fern-
dolmetschen, das 2018 unter der Agide der Euro-
paischen Kommission begonnen wurde, signalisiert,
dass RI zu einer gleichberechtigten Sphére des
Ubersetzungsmarktes ist

globalen geworden

(Interpreting Platforms 2019).

Die russische Ubersetzungsbranche steht angesichts
der globalen Tendenzen im Bereich der RI-
Technologien nicht abseits. Allerdings erschwert die
starke Fragmentierung des Ubersetzungsmarktes
in Russland, seine geringe Transparenz und die

begrenzte Verfiligbarkeit qualitativ hochwertiger

Branchendaten (offizielle Statistiken, analytische
Untersuchungen)' eine genaue Einschitzung des
Zustands des Ubersetzungs-Business insgesamt
und des RI-Segments im Besonderen. Aus den
wenigen verfligbaren frei zugénglichen Quellen
ist bekannt, dass seit dem Jahr 2000 der russische
Ubersetzungsmarkt zwei Einbriiche erlebte: einer
in Zusammenhang mit der Weltfinanzkrise 2008
(ORPUR 2008), der andere aufgrund der jiingsten
geopolitischen Verdnderungen und den damit
verbundenen internationalen Sanktionen (ODRPR
2019). Ungeachtet dessen war das der COVID-19-
Pandemie vorangehende Jahr eines der erfolgreichs-
ten in der Geschichte der russischen Ubersetzungs-
branche, die ,mit vollgestopften Taschen in die
Epidemie eintrat“ (ODRPR 2020) (s. Abb. 1).

Einigen Quellen zufolge umfasste das Segment
der miindlichen Ubersetzungen vor der globalen
Finanzkrise 2008 7%
Ubersetzungsmarktes (Potechin u. a. 2006); laut

Prozent des russischen
Materialien des Blogs ,,Mir perevoda“ entfielen
2019 auf das Konsekutivdolmetschen 20 Prozent
des Marktes und auf Simultandolmetschen 5%,

wiéhrend das Ferndolmetschen (von Telefonge-
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Abb. 1. Umfang des russischen Ubersetzungsmarktes in Rubel und US-Dollar (ODRPR 2020)

'Gegenwirtig erscheint in Russland nur ein Branchenbulletin zum Ubersetzen, das 2011 begriindete Projekt Translationrating, (Zoga 2015);

offizielle Webseite: translationrating.ru
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sprachen) unter verschiedenen linguistischen Dienst-
leistungen (zusammen mit dem Synchronisieren von
Filmen, der Ubersetzung von Audiomaterial oder
der Erstellung von Sprachversionen fiir Webseiten)
erwdhnt wird, die gemeinsam 10% des russischen
Ubersetzungsmarktes ausmachen (Mir perevoda
2019). Soweit wir es iiberblicken konnen, gibt es
in frei zugénglichen Veroftfentlichungen keine
Daten iiber den Umfang des russischen RI-Marktes.
Letzterer besteht hauptsachlich aus Dienstleistungen
des telefonischen oder videogestiitzten Ubersetzens
und RSI (Fernsimultandolmetschen). Offensichtlich
erfordert der Anteil dieser Dienstleistungen an der
Gesamtstruktur der Branche und im Vergleich zur
Popularitit von Ubersetzungsplattformen sowie die
Meinungen von Ubersetzern, Auftraggebern und
Konsumenten iiber die Besonderheiten der RI-
Services eine weitere Untersuchung. Dennoch gibt
es in Russland einen positiven Erfahrungsschatz
mit der Anwendung von RSI-Plattformen zur lin-
guistischen Unterstiitzung internationaler Veranstal-
tungen: Beispielsweise ist ,,Speakus® aus Russland
als technischer Partner von Foren wie dem ,,Synergy
Global Forum®, dem Innovationszentrum Skolkovo,
,»TEDx SadovoeRing*“und der Zeitung,, Wedomosti‘
aufgetreten. Cloud-Ubersetzungsdienste wurden von
der Sonderwirtschaftszone ,,Technopolis Moskwa*,
der Kinokette ,,Karo®“ und anderen Grofjunterneh-
men eingesetzt. Materialien und Veranstaltungen
zu RI-Diensten, sind bei professionellen russischen
Ubersetzern beliebt (ein markantes Beispiel war das
Webinar ,,Udalen — no ne s polja“ [UNNSP 2018]).

Seit Beginn der Coronavirus-Pandemie wéchst welt-

weit die Nachfrage nach RI-Diensten?, die sich
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als praktisches und sicheres Mittel zur Gewihr-
leistung interlingualer Kommunikation unter den
Bedingungen einer real bestehenden Gesundheits-
gefahr erwiesen haben. Zur Unterstiitzung der
Ubersetzergemeinschaft und zur Gewihrleistung
einer hohen Ubersetzungsqualitit wurde unter
Agide der UN eine Arbeitsgruppe zur Ausarbeitung
von Modellen fiir RI-Dienstleistungen geschaffen
[Portraits 2020]; der Internationale Konferenzdol-
metscherverband AIIC hat ebenfalls einen Praxis-
Musterkomplex fiir das Konferenzdolmetschen in
extremis® vorgelegt. Dariiber hinaus wird damit
gerechnet, dass das Ferndolmetschen partiell die
verheerende Auswirkung der Epidemie auf das
Segment des Dolmetschens kompensieren kann.
Dieser Bereich erwies sich in der COVID-19-Krise
als besonders fragil, da viele Events im Bereich
Wirtschaft und Wissenschaft abgesagt wurden und
der Umfang des Tourismus zurlickging. Konkret
diirfte sich der prognostizierte Riickgang des
Dolmetsch-Marktes in Russland auf bis zu 1 Mrd.
Rubel summieren (ODRPR 2020).

Im Verlauf der COVID-19-Epidemie war in
Russland ein gesteigertes Interesse an Informa-
tionsmaterial zum Thema Ferndolmetschen und
RSI festzustellen. Artikel mit vergleichenden Ana-
lysen der funktionalen Faktoren und Kosten der
Cloud-RSI-Plattformen KUDO, Interprefy, Inter-
actio, Speakus, VERSPEAK, VoiceBoxer und des
Angebots von Zoom, die in den ersten Quaran-
tdnewochen erschienen (die Autorin der Verdffent-
lichungen war die praktizierende Ubersetzerin N.
Fedorenkova [Fedorenkova 2020]), losten einen

wahren Leserboom in der russischen (und englisch-

2 So stieg die Inanspruchnahme von Diensten der RSI_Plattform Interprefy bis Ende Juni 2020 gegeniiber dem Jahresbeginn um

das Siebenfache an (RITP 2020).

¢ S. z. B. AlIC Best Practices for Interpreters during the Covid-19 Crisis, AlIC Covid-19 Distance Interpreting Recommendations for

Institutions and DI Hubs u. a.
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sprachigen) Ubersetzergemeinschaft aus und werden

in sozialen Netzen dullerst aktiv weiterverbreitet.

Nach und nach finden RSI-Plattformen bei der
Organisation und Durchfiihrung grofler 6ffentlicher
Veranstaltungen mit russischer Beteiligung verstirkt
Anwendung. Als Beispiel kann man das Forum fiir
den Dialog der Zivilgesellschaften Russlands und
Deutschlands ,,Petersburger Dialog® nennen, das
im April 2020 unter Anwendung der Plattform
Interprefy (s. Webseite petersburger-dialog.ru) ablief
oder auch die Konferenzen ,,Forbes Quarantdne
und ,,Universititen unter den Bedingungen der
Coronavirus-Pandemie: Wie ist nachhaltige Ent-
wicklung und internationale Kooperation unter
neuen Bedingungen zu gewihrleisten?*, die auf der
Plattform Speakus abgehalten wurden. Als logische
Folge beginnt die Nachfrage nach russischen
Anbietern von Dolmetsch-Unterstiitzung von deren
Online-Kompetenz abzuhdngen. Angaben iiber die
Moglichkeit, Ubersetzungen unter Anwendung
von Messenger-Diensten (WhatsApp, Viber) oder
Online-Konferenztools (Zoom, Discord, Skype) zu
erfiillen wie auch liber die erfolgreiche Zertifizierung
auf Cloud-RSI-Plattformen (am héufigsten werden
KUDO (USA), Interprefy (Schweiz) und dierus-
sischen Dienste Speakus und VERSPEAK genannt)
werden zu unverzichtbaren Elementen in den Wer-
bematerialien der Ubersetzungsunternehmen. Auch
russische Freelancer, die auf Ubersetzerborsen (fl.
ru, proZ.com u. a.) registriert sind, beeilen sich
mitzuteilen, dass sie iiber Arbeitserfahrung mit RI-

Instrumenten verfiigen.

Erste Schritte zur Einfithrung der Arbeit mit RSI-
Plattformen in die Struktur der Berufsausbildung
von Dolmetschern an Hochschulen wurden ebenfalls

bereits unternommen. Im Frithjahr 2020 begann

die St. Petersburger Ubersetzungs-Hochschule Lehr-
konferenzen auf der Plattform KUDO abzuhalten,
wobei KUDO den Studierenden und Mitarbeiter-
Innen fiir die Unterrichtsdurchfiihrung wéhrend der
Quarantdnephase kostenlosen und unbegrenzten
Zugang zu seinem RSI-Service eingerdumt hatte
(VSP 2020).

Die Verbreitung von RSI-Plattformen kann in
Russland potentiell durch Kostenprobleme behindert
werden. Informellen, mit Vertretern der russischen
Event-Industrie gefiihrten Interviews zufolge ist
es wahrscheinlich, dass sich OrganisatorInnen von
internationalen Veranstaltungen mit geringerer Teil-
nehmerzahl (bis zu einigen Dutzend Teilnehmern)
aufgrund der hohen Kosten der spezialisierten RSI-
Dienste fiir Webinar-Plattformen im Stil von Zoom

entscheiden.

Die Ausweitung der Anwendung von Online-
Dolmetschplattformen, die in der Pandemiephase
besonders aktiv vor sich ging, verdandert die Land-
schaft des russischen Ubersetzergewerbes — dies un-
geachtet der bisher nicht einhelligen Haltung sei-
tens der praktizierenden Dolmetscherlnnen zu den
distanzierten Arbeitsformen. Viele Spezialistinnen
neigen noch dazu, RI als unzuverldssiges Surrogat
der traditionellen Ubersetzungsmodi zu betrach-
ten — als eine Art Notlosung, fiir die in der Nach-
COVID-Wirklichkeit kein Bedarf mehr sein wird.
Doch befindet sich die von uns heute in Russland
beobachtete beschleunigte Digitalisierung des Be-
reichs der miindlichen Ubersetzungen im Gleich-
klang mit dem allgemeinen Paradigma fiir qualitativ
hochwertige Dienstleitungen im 21. Jahrhundert,
wonach es eine bestindige Verlagerung von Diens-
ten aus dem physischen in den virtuellen Raum
gibt (UNNSP 2018). Man kann heute mit Sicher-



heit postulieren, dass die Beherrschung von Arbeits-
praktiken auf RI-Plattformen einen bedeutenden
Faktor fiir die Konkurrenzfihigkeit der Mitglieder
der russischen Ubersetzergemeinschaft darstellt.
Allerdings bedarf eine vollstindige und objektive
Einschiatzung der Transformation in der russischen
Ferndolmetsch-Branche noch einer komplexen ana-
lytischen Untersuchung — ein Vorhaben, das noch

lange nicht auf die Zielgerade eingebogen ist.

Der Online-Unterricht hat zweifellos schon viel
Neues und Niitzliches in die Dolmetschausbildung
eingebracht. Auch die Gemeinschaft der Uber-
setzungslehrkrifte begann, sich selbst aktiv fort-
zubilden. Zu niitzlichen Informationsquellen tiber
Wege der Organisation des Online-Dolmetschun-
terrichts wurden Foren von UbersetzungsdozentIn-
nen, wie etwa das Dolmetsch-Wissenszentrum der
EU-Kommission (Knowledge center on interpreta-
tion) sowie Kanile und Blogs von UbersetzerInnen
wie etwa der Youtube-Kanal von Dmitrij Buzadzi
und Alexander Shein ,Lebendige Ubersetzung:
Dolmetscher tlibers Dolmetschen* oder der ,,Blog
eines Simultandolmetschers® von Alexej Sivochin
sowie die Webinare der Dolmetscher Joshua
Goldsmith und Alexander Drechsel.

Wenn bisher das Hauptgewicht der Ausbildung
auf der Ubersetzungstechnik lag (Exaktheit der
Wiedergabe, Richtigkeit der Formulierung u. 4.) und
die Studierenden in erster Linie auf das klassische
Synchron-Dolmetschen in der Dolmetscherkabine
oder das Konsekutivdolmetschen unter Beriick-
sichtigung der Einheit von Ort und Handlung
vorbereitet wurden, so besteht nun der Anspruch,
die Studierenden mit dem rapide an Bedeutung
gewinnenden Online-Dolmetschen und dessen

Besonderheiten vertraut zu machen.

)
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Zweifellos war die korrekte Arbeit mit dem
Mikrofon auch in herkdmmlichen Dolmetsch-
Situationen wichtig. Aber flir die Einstellung
von Tontechnik und Tonqualitit waren Fachleute
zustindig, widhrend unter den Bedingungen des
Online-Dolmetschens diese Aufgaben von den
Dolmetschern selbst gemeistert werden miissen.
Zukiinftige Dolmetscher miissen wissen, wie sie sich
ihren Arbeitsplatz einrichten, welche Vorteile und
Nachteile Kondensator- und dynamische Mikro-
fone haben, welches Headset man auswahlt, wie
man das online gehende Tonsignal reguliert und
zudem eine grundlegende Vorstellung von den
Online-Dolmetschplattformen und deren Benutzer-
oberflichen haben.

Die Durchfithrung von Unterrichtseinheiten im
Online-Format mittels Videokonferenzen auf ver-
schiedenen Plattformen (Zoom, Microsoft Teams,
Skype, 8x8, Cisco Webex) macht die Studierenden
zudem mit neuen Tools vertraut, mit denen sie
moglicherweise spéter einmal arbeiten miissen.
Unter den professionellen Plattformen fiir Online-
Dolmetschdienste raumte die Plattform KUDO den
Ubersetzerschulen die Moglichkeit zum Fernunter-

richt im Simultaniibersetzen ein.

Als eindeutiges Plus des Online-Dolmetschunter-
richts erwies sich die Aufhebung der rdumlichen
Grenzen und die Moglichkeit, zum Unterricht
Lehrkrifte und UbersetzerInnen aus anderen Dol-
metschschulen und sogar aus anderen Landern
hinzuzuziehen. Dies erwies sich fiir die Lehrkrifte
als wertvoller Erfahrungsaustausch und verschaffte
den Studierenden niitzliches Feedback von der

Profiseite.

Wenn man berticksichtigt, dass nicht alle Sprachla-
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bore und Unterrichtsrdume fiir Simultaniiberset-
zung fiir die gleichzeitige Ubertragung von Video-
und Ton-signalen bei der Ubersetzung von auf-
gezeichneten Reden ausgestattet sind, hat der On-
lineunterricht mafigeblich fiir eine Vereinfachung
der Vorfiihrung von Videoaufzeichnungen und von

priasentationsbegleiteten Redebeitragen gesorgt.

Bei der begrenzten Zahl der Unterrichtseinheiten
im Auditorium reichte {iiblicherweise nicht die
Zeit fur ein detailliertes Durcharbeiten einzelner
Redebeitrdge — und wenn ein solches Durcharbeiten
den Studierenden als Hausaufgabe aufgetragen war,
so konnte die Kontrolle der Erledigung génzlich
wegfallen oder weitgehend formal erfolgen. Unter
den Pandemiebedingungen ermoglichten es die
kostenlos den Lehranstalten erteilten Lizenzen fiir
Plattformen wie GoReact, die Hausaufgaben der
Studierenden auf eine neue Ebene zu heben. Diese
Plattform ist sowohl fiir das Konsekutivdolmetschen
(Modus Standard oder Stimulus) als auch fiir

Simultandolmetschen (Modus Stimulus) geeignet.

Beim Konsekutivdolmetschen sehen die Studieren-
deneine Videoaufzeichnung (die wiederholtabrufbar
ist), lesen die Instruktionen der Lehrkraft und
zeichnen dann ihre Ubersetzung ebenfalls auf Video
auf. Bevor dieses Video hochgeladen wird, konnen
die Auszubildenden ihre Aufzeichnung ansehen
und neu anfertigen, wenn sie mit dem Ergebnis
unzufrieden sind. Dieser Ansatz erlaubt es ihnen,
das Material griindlichst durchzuarbeiten, Lexik
und Ubersetzungstechnik zu verfeinern und auch
zu lernen, die eigene Ubersetzung selbst abzuhdren
und zu analysieren. Zudem erlaubt das System das
Kommentieren durch andere Studierende, wobei
diese Kommentare entweder nur dem Autor/der

Autorin der Ubersetzung, der Lehrkraft und dem

Kommentierenden (closed peer review) oder allen
Gruppenteilnehmerlnnen zugénglich sind (open peer
review). Im Priasenzunterricht zeigen sich einzelne
Studierende immer wieder schiichtern und wollen
nicht, dass ihre Ubersetzungen von allen gehort
und in Gegenwart aller erdrtert werden. Auflerdem
kann die Lehrkraft es vorziehen, eine neue Aufgabe
zu stellen, um nicht zu viel Zeit fiir das Anhoren
und gemeinsame Aufarbeiten der Ubersetzung
einzelner Studierender einsetzen zu miissen. Das
Onlineformat gibt den Studierenden hingegen
mehr Selbstsicherheit, da sich alle unter gleichen
Bedingungen befinden: Alle koénnen Feedback
geben und alle Meinungen werden gegenseitig
gehort, was das Sicherheitsgefiihl ebenfalls steigert.
Die Lehrkraft kann auch eine Anweisung flir das
Kommentieren geben und dabei auf Taktgefiihl
und den wichtigen Umstand hinweisen, dass nicht
nur Fehler, sondern auch clevere Losungen beim

Ubersetzen erortert werden sollten.

Besonders sei die von GoReact angebotene Kom-
mentarfunktion hervorgehoben. Das Feedback kann
als Text- oder Sprachnachricht oder sogar als
Videobotschaft hinterlassen werden. Wahrend ak-
tiver Vorginge wird die Wiedergabe einer Kom-
mentarnachricht automatisch auf Pause gesetzt. Au-
Berdem wird bei Beendigung ihrer Texteingabe oder
threr Aufzeichnung automatisch eine Zeitangabe
eingefiigt. Beim Betrachten einer iiberpriiften Uber-
setzung erscheinen die Kommentare als Untertitel
unter der Videoaufzeichnung und als hervorge-

hobener Text in einem Fenster rechts.

Ungeachtet der oben aufgefiihrten positiven As-
pekte des Online-Unterrichts sollen auch die
aufgetretenen Schwierigkeiten nicht unerwéhnt
bleiben.



Die

Dolmetsch-Ausbildung im Online-Format waren

Haupthemmnisse fiir eine hochwertige
die Qualitdit der Internetverbindungen und die
technische Ausstattung, gelegentlich aber auch
Liicken bei den Computer-Fertigkeiten von Stu-
dierenden wie Lehrkriften. AuBerdem ist bei der
Fernkommunikation der personliche Kontakt zwi-
schen Lehrkraft und Studierenden nicht ausrei-
chend. Stimmkontakt allein ist nicht genug, Blick-
kontakt per Video ist ebenfalls sehr wichtig.
Beim Unterricht in einem Kursraum nutzt die
Lehrkraft bedeutend mehr Kanidle zur Kontakt-
aufnahme mit dem Auditorium und zur Uber-
priifung der Aufmerksamkeit. Unter Fernunterricht-
Bedingungen muss man dagegen einzig mit dem
Audio- und dem Videokanal auskommen, wobei
das Abschalten des visuellen Kontakts, der bei
schlechter Verbindungsqualitidt geopfert werden
muss, sich fiir die Lehrkraft besonders unangenehm

auswirkt.

Unter technischen Gesichtspunkten erwies es sich
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als besonders schwierig, den Unterricht im Simul-
tandolmetschen in Echtzeit zu organisieren. Dafiir
mussten zwei Tools fiir Konferenzschaltungen
parallel benutzt werden und entsprechend auch
zwei Gerite, um das Original und die Simultan-
iibersetzungen gleich mehrerer Studierender von-
einander zu trennen und zugleich der Lehrkraft
zu ermoglichen, in Echtzeit sowohl das Original
als auch die Ubersetzungen der Studenten zu
horen. Als optimale Losung zur Einrichtung von
sich dabei die

urspriinglich fiir Gamer entwickelte Plattform

,,Dolmetscherkabinen® erwies
Discord, da sie es erlaubt, die benétigte Zahl von
Sprachsignal-Kanilen auf dem Server der Lehrkraft
anzulegen. Die Studierenden melden sich auf
threm personlichen Audiokanal an und héren das
Original des Redebeitrags mit Hilfe eines anderen
Onlinekonferenz-Tools, etwa Zoom oder Microsoft
Teams. Wihrenddessen kann die Lehrkraft sich in
jeden beliebigen Sprachkanal einklinken und die
Ubersetzungen der Studierenden der Reihe nach

mithoren.

UBERSICHT UBER DIE TooLS FUR DEN ONLINE-DoLMETSCHUNTERRICHT (KU — KONSEKUTIVUBER-
SETZUNG, SU — SIMULTANUBERSETZUNG):

Ubersetzungs- | Video- Audio- Kanale bei Zeigen von Geignet fur Geeignet fur Arbeit in Realzeit
funktion konferenz- kontakt Konferenzschaltung | Screenshots Arbeit mit
schaltung Aufzeichnungen
Zoom ja (gegen ja ja ja Ja nein ja (in Kombination mit Discord oder
Bezahlung) (Sitzungsraume, bei aktivierter Ubersetzungsfunktion)
nur KU)
Microsoft | nein ja ja nein Ja nein ja (in Kombination mit Discord)
Teams
Discord nein nein ja ja (gut fir SU) Ja nein ja (in Kombination mit Zoom, MT)
Sanako nein nein ja ja Nein ja nein
Connect
GoReact | nein ja (vorerst ja nein nein ja nur fiir KU
bis 6 Pers.,
Integration
bei Zoom ist
geplant)
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Der Online-Unterricht hat gezeigt, dass bei
der Ausbildung von Dolmetscherlnnen mehr
Aufmerksamkeit auf die Audiotechnik und die
Arbeit mit dem Mikrofon gelegt werden muss.
In die Ausbildung muss auch die Aufarbeitung
von Fallsituationen aus der Praxis des Online-
Dolmetschens aufgenommen werden, bei denen
es unter anderem um die Losung technischer
Probleme, die Kommunikation mit den Konfe-
renzorganisatorInnen, das Abwechseln mit dem
Partner oder der Partnerin wihrend einer Simul-
tanlibersetzung und das Relais-Dolmetschen unter
Beriicksichtigung der fiir die Durchfiihrung der

Veranstaltung ausgewéhlten Plattform geht.

Zum Abschluss wollen wir kurz iiber unsere weiteren

Plane berichten. Erstens arbeiten wir an einer

QUELLEN

Ausweitung unserer Trainings flir den Einsatz von
Online-Dolmetschtechnologien. Zweitens haben wir
vor, mittels einer Reihe von Online-Masterklassen
die Kontakte unserer Studierenden mit aktiv prak-
tizierenden Dolmetscherlnnen auszuweiten, die
nicht regelmifBig als Lehrkrifte titig sind. Drittens
hat uns die Tatsache, dass alle unsere Dolmetsch-
Lehrkrifte selbst praktizierende Dolmetscher sind
und sich in der aktuell gegebenen Situation auf
dem Ubersetzermarkt gut auskennen, auf den
Gedanken gebracht, dass die Staatliche Universitit
St. Petersburg eine Serie im Online-Format umsetz-
barer Programme zur Fortbildung von aktiven
Dolmetscherlnnen anbieten konnte, um diese unter
den neuen Bedingungen des Dolmetsch-Marktes
beim Erwerb der notwendigen Kompetenzen fiir

eine erfolgreiche Arbeit zu unterstiitzen. m
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Neue Inhalte und Perspektiven in der Ausbildung von DaF/DaZ-
Lehrpersonen: Kompetenzen fiir die berufsspezifische
Sprachférderung und das digitale Lehren

LiANA KONSTANTINIDOU, URSULA STADLER, OLIVER WINKLER

010 schilderten Krumm und Riemer im
internationalen Handbuch Deutsch als

Fremd- und Zweitsprache die Kernele-

mente der Ausbildung von DaF/DaZ-
Lehrenden und diskutierten ihre Perspektiven im
Hinblick auf Employability, d. h. den geforder-
ten (stirkeren) Berufsbezug samt den erforderten
Schliisselqualifikationen dafiir. Unter anderem be-
tonten sie die Wichtigkeit der sprachwissenschaft-
lichen, didaktischen und interkulturellen Kompe-
tenzen von angehenden DaF/DaZ-Lehrpersonen,
deren Kenntnisse betreffend Prozesse des Lernens
und Lehrens, Priifens und Testens sowie sprachen-,
bildungs- und sozialpolitischer
Krumm / Riemer 2010:1346-1349).

Kontexte (vgl.

Diese Kompetenzen und Kenntnisse stehen auch
heute im Zentrum der Ausbildung von DaF/DaZ-
Lehrpersonen; seither wird das Fach durch zwei Ent-
wicklungen geprigt, welche das berufliche Profil
von DaF/DaZ-Lehrpersonen bis heute beeinflussen.
Zum einen ist dies die Wirtschafts- und Fliicht-
lingskrise aus den Jahren 2008 und 2015 und in
der Folge die Mobilitdt und Migration von erwach-
senen und berufstdtigen Personen — Entwicklungen,
auf die die meisten europdischen Lander mit restrik-
tiver Migrationspolitik und linguistisch-assimila-

tiven Tendenzen reagierten (vgl. Konstantinidou /

)

Stadler 2020; Sierocka, 2018; ALTE / Council of
Europe 2018). Zum anderen ist es die Digitalisie-
rung, welche die Bildung insgesamt nachhaltig
verdndert, indem sie den Zugang zu Informationen
vereinfacht (z. B. zu authentischem Sprachmaterial),
die Rahmenbedingungen fiir das Lernen (z. B.
Ortsunabhéngigkeit) neu definiert sowie die Inter-
aktionsformen im Lehr/Lernprozess diversifiziert
(bspw. durch synchrone und asynchrone Formate)
(vgl. Tafazoli / Romero 2016).

Der Bedarf an erwachsenengerechtem und berufs-
spezifischem Sprachlehren und -lernen betrifft so-
wohl die Forderung von Kompetenzen in der Spra-
che Deutsch im Ausland als auch derjenigen im
deutschsprachigen Raum. Deutsch wird im Ausland
von Erwachsenen gelernt, um die Auswanderung in
deutschsprachige Lénder zu erméglichen oder mit
dem Ziel einer Berufstdtigkeit im eigenen Land, fiir
welche Deutschkenntnisse notwendig oder vorteil-
haft sind (z. B. im Tourismus). Fiir Ersteres ist in
allen deutschsprachigen Léndern der Nachweis von
Sprachkompetenzen auf Niveaustufe Al und die
Zusicherung von Erwerbstétigkeit bereits bei der
Einreise und/oder bei der Erteilung der Aufenthalts-
bewilligung erforderlich (vgl. ALTE / Europarat,
2018). Im deutschsprachigen Inland wird die Sprach-

kompetenz im gesellschaftspolitischen Diskurs als



Schliissel zur gesellschaftlichen und beruflichen
Integration erwachsener Migrantlnnen verstanden
und durch zahlreiche Massnahmen gefordert (vgl.
Flubacher / De Cillia 2017).

E-didaktische Kompetenzen als Folge der Digita-
lisierung sind heute auf allen Bildungsstufen Voraus-
setzung fiir die Forderung des Deutschen in deutsch-
und nichtdeutschsprachigen Léndern. Besonders
deutlich wird das im Kontext der Corona-Pandemie,
die weltweit Online-Learning zur Notwendigkeit
macht und Lehrende und Lernende vor neue

Herausforderungen stellt.

Im Folgenden soll aufgezeigt werden, wie der neue
Bachelorstudiengang Sprachliche Integration —
Deutsch als Fremd- und Zweitsprache der Ziircher
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften diese
beiden Entwicklungen aufgreift. In einem ersten
Schritt soll auf grundlegende didaktische Prinzipien
eingegangen werden, an welchen sich das Curri-
culum orientiert. In einem weiteren Schritt soll die
Relevanz e-didaktischer Kompetenzen und deren
Verankerung im Curriculum aufgezeigt werden,
worauf in einem dritten Schritt zu erlautern ist, tiber
welche Kompetenzen angehende Lehrpersonen fiir
die erwachsenengerechte und berufsspezifische
Sprachforderung von Migrantinnen und Migranten
verfiigen sollen und wie diese Kompetenzen im

Studium aufgebaut werden kénnen.

GRUNDLEGENDE DIDAKTISCHE PRINZIPIEN FUR
pIE DAF/DAZ-AUSBILDUNG

Ausgehend von der Kompetenzbeschreibung von
Krumm und Riemer (2010) und den oben einge-
fiihrten Kompetenzen stellt sich die Frage, wie ein

berufsbefdhigendes Studium konzipiert und didak-
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tisch gestaltet werden soll. Voraussetzung fiir die
Berufsbefahigung der AbsolventInnen sind Wissen,
dessen Anwendung (Konnen) sowie die Reflexion
von Haltungen (vgl. Weinert 2001). Wissensbasiert-
heit und Kompetenzorientierung bilden demzufol-
ge die Grundlage fiir Curricula in der DaF/DaZ-
Ausbildung von Lehrpersonen. Das Prinzip der
Wissensbasiertheit stellt das vernetzte Denken in
den Vordergrund; Wissen soll nicht reproduziert,
sondern fiir die Praxis nutzbar gemacht werden. Das
Prinzip der Kompetenzorientierung wiederum zielt
darauf ab, wissenschaftliche Theorien und Ansétze
aus verschiedenen Perspektiven zu reflektieren,
zu hinterfragen und in professionelles Handeln zu

transformieren.

Das Curriculum des Bachelorstudiengangs Sprach-
liche Integration DaF/DaZ ist in finf Lernbereiche
gegliedert: Praxis, Linguistik, Didaktik, Kontexte
und Wissenschaftliches Arbeiten. In allen fiinf
Lernbereichen kommen die beiden Prinzipien der
Wissensbasiertheit und Kompetenzorientierung
zum Tragen, wobei je nach Modultyp (linguistische
und didaktische Fachmodule, Praxismodule, Kon-
textmodule) hinsichtlich der beiden Prinzipien

spezifische Akzente gesetzt werden.

Die im Curriculum und seinen Lernbereichen zu
thematisierenden Inhalte sowie die zu fordernden
Kompetenzen wurden auf der Basis der Ergebnis-
se einer schweizweiten Arbeitsmarktanalyse und
nach intensivem Dialog mit Fachexpertlnnen und
Stakeholdern sowie unter Mitberiicksichtigung der
fachlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen
festgelegt und im Rahmen von Modulen konkreti-
siert. Die in der Einleitung skizzierten Entwick-
lungen sowohl in Richtung der Digitalisierung von

Lehr-/Lernprozessen als auch im Bereich berufs-



IDV-Magazin Nr. 98 | Dezember 2020

spezifische Sprachférderung wurden in der
Arbeitsmarktanalyse ebenso wie im Dialog mit
Fachexpertlnnen bekréftigt. Beiden Aspekten
wurde deshalb bei der Entwicklung des Curriculums
grosses Gewicht beigemessen. Im Folgenden soll
aufgezeigt werden, wie und an welcher Stelle
im Curriculum diese fiir die Berufsbefdhigung
zentralen Inhalte und Kompetenzen aufgegriffen

werden.

Lebendiger DaZ-Unterricht in Winterthur © ILC,
ZHAW; Fotograf: Manuel Bauer

E-DipAkTiISCHE KOMPETENZEN IN
DER DAF/DAZ-AUSBILDUNG

Dem Bereich der E-Didaktik, in welchem sich die
Impulse der digitalen Entwicklung widerspiegeln,
kam bei der Gestaltung des Curriculums von Anfang
an eine besondere und kohisive Rolle zu: Die E-
Didaktik wird einerseits als wichtiges Element im
Lernbereich Didaktik thematisiert und reflektiert,
andererseits wird sie als konstituierendes Merkmal
des gesamten Studiengangs in allen Modulen
gelebt und umgesetzt. Das ganze Curriculum des
Studiengangs basiert auf dem e-didaktischen
Konzept des Blended Learning'. Der Blended-

Learning-Ansatz griindet auf dem simplen Prinzip
der Integration und Verzahnung von physischen
und digitalen Lernrdumen mit dem Ziel, vertiefte
Lernprozesse mit intensiver und gegebenenfalls
individualisierter Lernbegleitung (Coaching) zu
ermoglichen (Winkler / Fernando 2017). Er wirft
zundchst die Frage auf, welche Phasen eines
durch

welche durch Austausch und Zusammenarbeit und

Lernprozesses selbstindige Erarbeitung,
welche durch Input und Expertlnnen-Feedback
erfolgen. Die Umsetzung des Blended-Learning-
Konzepts auf der Ebene des gesamten Curriculums
stellt sicher, dass Lehren und Lernen in jedem Modul
Teil eines konsistenten Lehr-/Lernprozesses sind.
Ein flexibles Rollenverstindnis der Dozierenden
ist dabei zentrale Voraussetzung fiir das Gelingen
dieses Blended-Learning-Konzepts: Nur wenn
Lehrpersonen nicht nur als Dozierende, sondern
auch als Moderatorlnnen, Mentorlnnen und Coa-
ches agieren, ist der fiir ein solches Curriculum
zielgerichtete Einsatz sdmtlicher Lehr- und Lern-

formen moglich.

Das auf der Ebene des Curriculums implementierte
Modell des Blended-Learning fiihrt dazu, dass
die Studierenden aufgrund des hédufigen Wech-
sels zwischen Formaten (Kontaktstudium, beglei-
tetes und autonomes Selbststudium, Coaching und
Tutorat, synchron und asynchron), durch unter-
schiedliche Lernrdume (online, vor Ort), Lernplatt-
formen (Moodle, Mahara) und Tools eine didak-
tische Vielfalt erleben. Diese Erfahrungen werden
im gemeinsamen Austausch aller involvierter
Akteurinnen und Akteure (Studierende, modul-

verantwortliche Lehrpersonen, Studiengangleitung)

"Blended Learning bedeutet, ,[...] dass Lernen mit digitalen Medien in digitalen Lernrdaumen ergénzt oder verbunden wird mit Lernen
in Priasenzveranstaltungen. Wobei die Prasenz heute auch virtuell hergestellt werden kann, z.B. in Online-Vorlesungen, -Seminarien

oder -Tutorien.” (Arnold / Kilian / Thillosen / Zimmer 2018)



diskutiert und reflektiert. Die Studierenden sollen
durch diesen Prozess des Erfahrens und Reflek-
tierens ein Bewusstsein fiir die Starken und Heraus-
forderungen e-didaktischer Lehr-/Lern-Methoden
entwickeln sowie einen selbstverstindlichen Um-
gang mit diesen Lehr- und Lernformen, welcher
grundlegend fiir ihre Unterrichtspraxis ist, in der

Zeit des Studiums und danach.
UMSETZUNG IM CURRICULUM

Wihrend im ersten Studienjahr die E-Didaktik vor
allem auf der Ebene des Erfahrens und Reflektie-
rens zum Tragen kommt, wird sie in den spéiteren
Semestern sowohl in theoretischer als auch prak-
tischer Hinsicht vertieft. In einem mediendidakti-
schen Modul lernen die Studierenden, wie Lehr-/
Lernmaterialien zielgruppenorientiert ausgewéhlt
und adaptiert werden, damit Autonomie und Koope-
ration der Lernenden gefordert werden konnen.
In einem Projektmodul (,,Digitales Lernprojekt®)
setzen sie sich dann mit unterschiedlichen Tools
und deren Eigenschaften auseinander und entwi-
ckeln ein eigenes Konzept fiir digitalen Sprach-
unterricht. Im Fokus steht die Entwicklung eines
kritischen Bewusstseins fiir die Moglichkeiten und
Grenzen des Einsatzes digitaler Anwendungen in
verschiedenen Phasen des Lehr- und Lernprozesses.
Dabei wird nebst technischen Aspekten stets auf
die Frage der Zweck- und Zielgruppenorientierung
fokussiert. Die Studierenden sollen daraufhin sen-
sibilisiert werden, dass Sprachlernende nicht nur
iber unterschiedliche Moglichkeiten in Bezug
auf die technische Infrastruktur verfiigen (vom
Mobiltelefon als einzigem Kommunikationsmittel

bis hin zum voll ausgestatteten Home-Office), son-
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dern dariiber hinaus je nach Bildungshintergrund,
Altersstruktur, Erfahrung und Interessen auch unter-
schiedlich ausgepragte ,Digital Skills® mitbringen.
Die Studierenden sollen nach Abschluss dieser
Module in der Lage sein, fiir derart anspruchsvolle
Unterrichtssettings didaktisch und lernpsycholo-
gisch angemessene Losungen bereitzustellen — und

inhaltlich weiterzuentwickeln.

KOMPETENZEN FUR DIE BERUFSSPEZIFISCHE
SPRACHFORDERUNG IN DER DAF/DAZ-
AUSBILDUNG

Bei der berufsspezifischen Sprachforderung handelt
es sich nicht nur um eine blosse Verzahnung von
Sprach- und Fachinhalten, sondern vielmehr um
die berufliche Sozialisation durch das Erlernen
und Teilen von Kommunikationsmustern einer
Community of Practice (Wenger 2000), mit anderen
Worten um die Aneignung von Professionswissen
durch Sprache und um die Anwendung von Sprach-
wissen in der Profession (Konstantinidou / Opacic
im Druck). Das bedeutet, dass sprachlich-kommu-
nikative Kompetenzen in den jeweiligen Berufs-
feldern eng mit fachlichem, professionellem, aber
auch mit (inter)kulturellem Wissen verkniipft sind.
Das folgende Beispiel soll diese Verkniipfung
illustrieren:

Im Lehrgang ,,Pflegehelfer/in SRK* des Schwei-
zerischen Roten Kreuzes werden die Kursteilneh-
menden dazu befdhigt, im Auftrag von erfahrenen
Pflegefachpersonen hilfsbediirftige Menschen zu
begleiten und sie in den Lebensaktivititen kom-
petent zu unterstiitzen®. Da die Mehrheit der Kurs-

teilnehmenden Migrantinnen und Migranten und

2 Mehr Informationen unter: ,Zusatzausbildung im Gesundheitswesen SRK, SRK Hilfskurs Gesundheit”, https://www.redcross-edu.

ch/de/lehrgang-pflegehelfer-srk
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neu auch vorlaufig Aufgenommene und anerkannte
Flichtlinge sind, umfasst das Gesamtprogramm
verschiedene ergdnzende Unterstiitzungsangebote,
die das erfolgreiche Absolvieren des Lehrgangs
erleichtern sollen, darunter ein Angebot zur For-
derung der berufsspezifischen Sprachkompetenz

der Kursteilnehmenden.

Bei der Konzipierung des Angebots stellen sich
Fragen in Bezug auf (a) das Vorgehen zur Bestim-
mung der relevanten berufsspezifischen Kommu-
nikationskontexte, -inhalte und -bediirtnisse, (b) das
Ausmass der Thematisierung (im Sprachunterricht)
von Aspekten des professionellen Handelns und (c)
die Intensitdt der Forderung professioneller Haltung
im Sprachunterricht, (d) den Aufbau von Sprach-
kompetenzen im deutschsprachigen Fachunterricht:
Welche Kommunikationssituationen sind prototy-
pisch im Berufsfeld? Welches fachliche Wissen
ist (fiir die Kursleitenden) notwendig, um Sprach-
handlungsmuster realisieren zu kénnen? Welche
sind die Kommunikationsstrategien fiir spezifische
Situationen in der Berufspraxis? Bezogen auf den
deutschsprachigen Fachunterricht: Wie konnen In-
halte sprachsensibel vermittelt werden? (Konstan-

tinidou / Opacic im Druck).

Aus der Auseinandersetzung mit diesen Fragen
ergibt sich die Notwendigkeit der Transdiszipli-
naritdt (Perrin / Kramsch 2018), die hier nicht aus-
schliesslich als eine Zusammenarbeit mit anderen
akademischen Disziplinen, sondern als eine Zusam-
menarbeit mit Practitioners bzw. Berufsleuten ver-
standen wird. So beschreiben zum Beispiel Pflege-
fachpersonen prototypische Kommunikationssitua-
tionen und -strategien im Kontext der Pflege, aus
denen sich Sprachhandlungen ableiten lassen, die

in didaktische Szenarien zusammengefasst werden.

62)

DaF/DaZ-Lehrende konnen dariiber hinaus auf
Aspekte der fachgerechten Kommunikation hin-
weisen oder die Fachinhalte bestimmen, die z.
B. mithilfe von Lesestrategien erarbeitet werden

konnen.

Die Féhigkeit zur transdisziplindren Arbeit stellt
deshalb eine wichtige Kompetenz von angehenden
DaF/DaZ-Lehrpersonen dar, die im Bereich berufs-
spezifische Sprachférderung arbeiten mochten. Sie
lasst sich wie folgt beschreiben. DaF/Daz-Lehr-

personen

e sind sich der Notwendigkeit der transdiszi-

plindren Arbeit im Kontext der berufsspe-

zifischen Sprachférderung bewusst;

setzen geeignete Methoden zur Bedarfs- und
Bediirfnisermittlung ein, dabei involvieren sie

Practitioners und Fachexpertinnen;

konnen aus Beschreibungen von berufs-
spezifischen Situationen Sprachhandlungen
ableiten und diese in didaktische Szenarien

biindeln;

unterstiitzen Berufskundelehrpersonen bei der
sensiblen Vermittlung von Fachinhalten und

entwickelndazu geeignetes Lehr-/Lernmaterial.

Im Rahmen der Transdisziplinaritit sind ferner
Kompetenzen relevant, die sich auf Fachsprachen,
deren Merkmale, Gebrauch und Erwerb beziehen.
DaF/DaZ-Lehrpersonen.

e verstehen und reflektieren die Unterschiede
in den Fachkulturen; sie verstehen fachliches

Wissen als spezielle Form des Wissens;

konnen den Fachsprachengebrauch in verschie-

denen Kommunikationskontexten analysieren



und auf Verstandlichkeit hin evaluieren;

setzen sich mit Formen und Konzepten des

Fachsprachenerwerbs auseinander;

entwickeln Konzepte fiir den Gebrauch von
Fachsprachen in inter- und multidisziplindren

Kontexten.

UmMseTzUNG IMm CURRICULUM

Das Curriculum des neuen Bachelorstudiengangs
an der ZHAW legt den Schwerpunkt auf den
zielgerichteten Aufbau der oben dargelegten Kom-

petenzen.

Im Bereich berufsspezifische Sprachférderung
erfolgt die Forderung der Kompetenzen vor allem
in Pflicht- und Wahlpflichtmodulen des letzten
Studienjahrs:

Im Modul

Linguistik werden Merkmale, Gebrauch und Erwerb

,Fachsprachen des Lernbereichs
von Fachsprachen behandelt, wobei die Bedeutung
von Fachsprachen fiir die doméanenspezifische Kom-
munikation und den berufsorientierten Sprach- und
Kommunikationsunterricht aufgezeigt wird. Das
in diesem Modul erworbene Wissen wird in
den Modulen ,,Deutsch for Special Purposes®
(Lernbereich Didaktik) sowie im Modul ,,Berufs-
orientierte Sprachforderung® (Wahlpflichtmodul)
angewandt: ,,Deutsch for Special Purposes* be-
handelt Konzepte der berufsorientierten Sprachfor-
derung sowie Sprachforderkonzepte fiir spezifi-
sche Zielgruppen und/oder fiir spezifische Zwecke
(Deutsch fiir Arzte, Deutsch fiir Eltern, Deutsch fiir
Eco- oder Health-Literacy etc.). Diese Konzepte
werden aufihren Transfer in die Praxis hin reflektiert.

Im Modul ,Berufsorientierte Sprachférderung*

)
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erlernen Studierende methodisch-didaktische Kon-
zepte der berufsspezifischen Sprachforderung sowie
des sprachsensiblen Fachunterrichts im Bereich
der beruflichen Bildung und reflektieren deren

Umsetzung.

Weiter thematisiert das Modul ., Interkulturelle
Kommunikation im professionellen Kontext*
(Wahlpflichtmodul) Modelle der interkulturellen
Kommunikation und fordert interkulturelle kom-
munikative Handlungskompetenz und somit einen
bewussten und sicheren Umgang mit beruflichen
Kommunikationssituationen im Kontext von Di-
versitdt: einerseits durch Reflexion auch iiber
die eigene kulturelle Sozialisierung, andererseits
durch {bungsbasiertes Mitgestalten von Hand-
lungssituationen im interkulturellen Kontext. Die
Forderung von Kompetenzen in der beruflichen
Sprachforderung erfolgt auch im Lernbereich Pra-
xis. In jedem Semester absolvieren die Studie-
renden ein Praxismodul, in dem sie Einblick in
die verschiedenen Kursformate und Zielgruppen
im Bereich DaZ in der Schweiz erhalten. Durch
Hospitationen (1. Semester) und Unterrichtsas-
sistenzen (2. Semester) an kleineren und grosse-
ren Sprachforderungsinstitutionen der Deutsch-
schweiz lernen sie im ersten Studienjahr berufs-
spezifische Kursformate kennen (z. B. Deutsch-
kurs fiir Personal im Gesundheitswesen; Kommuni-
kationskompetenzen fiir Ingenieurlnnen). Gleich-
zeitig werden sie durch Einsédtze in Sprachkursen,
die nicht spezifisch auf eine Berufsgruppe aus-
gerichtet sind, dafiir sensibilisiert, individuelle
und berufsspezifische Anliegen der Teilnehmenden
zu erkennen und als Lehrperson im Unterricht
angemessen darauf zu reagieren. Im Modul Unter-
richtsprojekt (Semester 3) werden die Studieren-

den mit dem Konzept des szenariobasierten
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Sprachunterrichts vertraut gemacht und entwickeln
eine eigene Unterrichtseinheit, die auf eine spezi-
fische Zielgruppe und/oder beruflichen Doméne
(z. B. Kommunikation im Bauwesen) ausgerichtet
ist. Im vierten Semester absolvieren die Studie-
renden ein halbjdhriges Praktikum? in einer Sprach-
forderungsinstitution und erhalten durch aktive
Mitwirkung in verschiedenen Bereichen der Ins-
titution Einblick in die institutionellen adminis-
trativen, finanziellen und politischen Zusammen-
hinge, die fiir den Bereich der berufsorientierten

Sprachforderung zentral sind.

y|

Momente aus einem Deutschkurs flir Personal im
Gesundheitswesen © ILC, ZHAW; Fotograf: Manuel
Bauer

ZUSAMMENFASSUNG UND DiISKUSSION

Megatrends wie Mobilitdt und Digitalisierung ver-
dndern und priagen das Fach des Deutschen als
Fremd- und Zweitsprache und werden das aufgrund

der ihnen inhdrenten Dynamik auch weiterhin tun.

In diesem Sinn wird erwartet, dass Ausbildungs-
curricula im Bereich DaF/DaZ, die Studierende fiir

den globalen Arbeitsmarkt angemessen vorbereiten

wollen, auf gesellschaftliche Entwicklungen agil
reagieren, indem sie diese aufgreifen und deren Kon-
sequenzen fiir das jeweilige Berufsprofil reflektieren.
Uber die Ebene einer agilen Reaktion hinaus soll
hier die Frage gestellt werden, inwieweit und in
welcher Form Curricula ihrerseits Entwicklungen
antizipieren, erst recht aber auch mitpriagen oder

ihnen entgegenwirken sollen.

Im Bachelor Studiengang ,,Sprachliche Integra-
tion — DaF/DaZ* setzen wir in diesem Zusam-
menhang den Fokus auf das Stirken von Haltungen
wie Flexibilitit und Offenheit gegeniiber unter-
schiedlichen Herangehensweisen, Zugingen und
Disziplinen. Diese Haltungen ermdéglichen den Stu-
dierenden, gesellschaftliche Entwicklungen selbst-
bewusst anzugehen und — nicht zuletzt — diese auch

mitzugestalten.

Im Kontext der Digitalisierung etwa wird der
menschliche Mehrwert thematisiert und es werden
Dimensionen erortert, an denen dieser Mehrwert
gemessen werden kann. Die Beurteilung des Mehr-
werts soll sich dabei an einer wertebasierten Effi-
zienz orientieren, die nicht nur die Kosten- und
Nutzenmaximierung im Sinn der Wirtschaftlichkeit
beriicksichtigt, sondern auch die Wirksamkeit von
Prozessen auf den Menschen und die Gesellschaft
als Ganzes mitberticksichtigt. Im Kontext der beruf-
lichen Sprachférderung wird reflektiert, wie nicht
nur die Eingliederung in den Arbeitsmarkt erreicht
werden kann, vielmehr auch die Weiterentwicklung
der einzelnen Person im Sinn einer Ressourcen-
orientierung und Potentialférderung in diese Ziel-

setzung eingebunden werden. B

3 Wahlweise kénnen die Studierenden auch ein Studium- und Praktikumssemester im Ausland absolvieren. Interessentinnen an einer
diesbezuglichen Kooperation finden Informationen auf unserer Webseite: https://www.zhaw.ch/de/linguistik/studium/bachelor-sprachliche-

integration/
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LianA KONSTANTINIDOU ST PROFESSORIN FUR DEUTSCH
ALS FREMD- UND ZWEITSPRACHE AN DER ZURCHER HocCH-
SCHULE FUR ANGEWANDTE WISSENSCHAFTEN UND Co-
LEITERIN DES INSTITUTE OF LANGUAGE COMPETENCE. IHRE
FORSCHUNGSSCHWERPUNKTE SIND DIE SCHREIBFORDERUNG
UND -DIAGNOSE IN DER BERUFSBILDUNG SOWIE DIE
SPRACHFORDERUNG IM  INTEGRATIONSBEREICH.  URSULA
S1ADLER IST CO-LEITERIN DES INSTITUTE OF LANGUAGE
COMPETENCE UND LEHRT IN MODULEN DES BACHELOR-
STUDIENGANGS SPRACHLICHE INTEGRATION DEUTSCH ALS
FREMD- UND ZWEITSPRACHE UND HAT MEHRERE JAHRE
AUF VERSCHIEDENEN STUFEN DER VOLKSSCHULE UND IM
INTERNATIONALEN HOCHSCHULKONTEXT UNTERRICHTET SOWIE
IN INTERNATIONALEN PROJEKTEN DER SPRACHFORDERUNG
(PAKISTAN) MITGEWIRKT. OLVER WINKLER I1ST DOzENT
UND CO-STUDIENGANGLEITER DES BACHELORSTUDIENGANGS
SPRACHLICHE INTEGRATION — DEUTSCH ALs FREMD- UND
ZWEITSPRACHE AN DER ZURCHER HOCHSCHULE FUR ANGE-
WANDTE WISSENSCHAFTEN. ARBEITSSCHWERPUNKTE IN DEN
BEREICHEN DER ANGEWANDTEN GESPRACHSFORSCHUNG UND
FORDERUNG DOMANENSPEZIFISCHER KOMMUNIKATION, MEHR-
JAHRIGE ERFAHRUNG IN DER ENTWICKLUNG UND |IMPLEMEN-
TIERUNG E-DIDAKTISCHER KONZEPTE IN DER TERTIARAUSBILDUNG.
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Die Leistungen der Deutschlehrenden und die
gesellschaftliche Reaktion darauf wahrend der
Corona-Krise: ein Bericht aus Griechenland

Das ScHuLJaHR 2019-2020

er hitte sich jemals vorstellen kon-

nen, dass unsere Generation von

einer Pandemie mit unterschied-

lichsten Auswirkungen heimgesucht
wiirde? Die Covid-19-Krise hat, wie die ganze
Welt, auch Griechenland betroffen. Und dabei, wie
bei allen Liandern, nicht nur die Ebenen Politik,
Gesundheitswesen und Wirtschaft, vielmehr das
ganze Gesellschaftssystem und insbesondere auch
dessen Kern, den Bildungsbereich. Mit dem ver-
ordneten Lockdown mussten sich Lehrende und
Lernende in allen Léndern auf eine ganz neue
Situation einstellen, tiber Nacht hatten sie sich mit
den digitalen Medien auseinanderzusetzen: Unter-
richt ohne physische Begegnung im Schulzimmer,

stattdessen digitaler Unterricht am Bildschirm.

InGriechenland ergabensich durch diese Umstellung
nicht wenige Probleme. Viele Schiilerlnnen und
auch Lehrerlnnen fanden, jedenfalls anfanglich,
nur schwer oder gar keinen Zugang zu der nun
erforderlichen Vermittlungsweise. Entweder verflig-
ten sie Uber keinen passenden Computer samt
funktionierendem Internetanschluss, oder es muss-
ten sich zu viele Mitglieder einer Familie den oft

einzigen Rechner teilen, eine Tatsache, die auch

KONSTANTINA PLIATSIKA

dadurch erschwert wurde, dass den Eltern Smart-
Working verordnet wurde. Zu diesen Problemen
trat erschwerend hinzu, dass die den Lehrenden
zur Verfligung gestellten Plattformen des Bildungs-
ministeriums anfanglich nicht geniigend Speicher-
kapazitét boten. Bis diese erweitert wurden, muss-
ten die Lehrenden sich mit reichlich Geduld
bewaffnen. Viele von ihnen verbrachten von
Mitternacht bis spét in den Morgen ihre Lebenszeit
vor dem Computer, da sie nach der anfanglich meist
ziemlich zeitaufwindigen Weise, den neuen Online-
Unterricht vorzubereiten, noch ein gutes Quentchen
Zeit einsetzen mussten, um ihren Unterrichtsstoff
auf die Plattform zu laden. Nicht alle Kolleglnnen
hatten (und haben) eine gute Beziehung zum
Computer oder zu Plattformen — und das gilt
gewiss nicht nur fiir diejenigen, die kurz vor der
Rente stehen. Hinzu kam erschwerend, dass die
Lehrenden sich iiberwiegend allein gelassen flihlten
und vor der eigentlichen Unterrichtsplanung erst
einmal selbst herausfinden mussten, wie bestimmte

Programme und Plattformen funktionieren.

Was im Rahmen dieser schwierigen Situation aber
schon an dieser Stelle erwdhnt werden muss, ist

Folgendes: Die Deutschlehrenden in unserem Land



sind ihren Kolleglnnen aus den anderen Fachern in
Hinsicht auf Neuerungen in der Regel einen Schritt
voraus. Dies hat zum einen mit der Tatsache zu tun,
dass sie Fortbildungsseminare angeboten erhalten
und an diesen teilnehmen — aber nicht nur. Da
Deutsch in die Gruppe der Wahlpflichtfacher gehort,
missen Deutschunterrichtende zum anderen jedes
Schuljahr regelrecht um neue SchiilerInnen kimpfen
und dabei gleichzeitig, um ihr Stundenbudget zu
erreichen, an mehreren Schulen unterrichten. Um
diesen Anforderungen bestmoglich nachkommen
zu konnen, haben sie schon ldnger Gruppen in
den Sozialmedien gebildet, dabei Ideen, Tools und
selbsterstelltes Lehrmaterial online ausgetauscht.
Auf diese Weise waren sie zu Beginn der Umstellung
schon mit dem neuen digitalen Unterrichtsmedium
vertraut, auf jeden Fall bis zu einem gewissen Mal3e,
und hatten zudem gelernt, wie man sich online als

Gruppe organisieren kann.

Einige Wochen nach Beginn des Lockdowns, im
Mai dieses Jahres, wurden dann fiir Deutschlehrende
erste spezifische Seminare abgehalten, in denen
Einsatzmoglichkeiten der Plattformen und Wege fiir
guten Online-Unterricht prasentiert wurden. Es war
vor allem der Panhellenische Deutschlehrerverband,
der mit Hilfe von Schulbuchverlagen fiir Deutsch
und dem Verein Osterreichisches Sprachdiplom
Deutsch (OSD) den Deutschlehrerlnnen Seminare
anzubieten begann. Fast gleichzeitig erreichte
aber auch das entsprechende Bildungsangebot des
Goethe-Instituts in Zusammenarbeit mit dem grie-
chischen Institut fiir Bildungspolitik die Deutsch-
lehrenden. Unterstiitzt wurden diese Angebote zu-
dem durch Sendungen fiir Deutsch im Bildungs-
fernsehen, die allerdings insgesamt eher spérlich

abgehalten wurden.
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Die PROBLEMATISCHE HALTUNG
DER GESELLSCHAFT

Waurde auf diese Weise die Umstellung insbesondere
fir die Deutschlehrenden erleichtert, so verblieben
doch die Probleme insgesamt im Lande bestehen.
Als hétten diese nicht ausgereicht, kam noch
Haltung der Gesellschaft

erschwerend hinzu. Es waren vor allem die Medien,

die problematische

die sich aufeine vollig unverstidndliche Weise in eine
Haltung gegen die Schulen begaben. Journalisten
schrieben, die Lehrenden sollten keinen Lohn
erhalten, beziehungsweise ihr Lohn sollte gekiirzt
werden, da sie ab dem Lockdown anscheinend keine
Leistungen mehr erbracht und sich nicht mit dem
Fernunterricht beschiftigt hitten. In Extremféllen
wurden Lehrende von der Presse sogar als Faulenzer
bezeichnet. Zum Gliick haben die Medien es
letztendlich aber nicht geschafft, die Gesellschaft
dauerhaft gegen die Lehrenden aufzuhetzen: Die
Schulrektorlnnen und der grofite Teil der Eltern
stellten sich unterstiitzend auf ihre Seite und
erkannten ihre Leistungen und Bemiihungen an.
Entscheidend in dieser medialen Schlammschlacht
war zuletzt auch die anerkennende Unterstiitzung

von Seiten der Bildungsministerin.

Nach dem Autheben des Lockdowns wurden die
Schulen stufenweise wieder fiir die Sekundarstufe I
(Mitte Mai) und bald darauf II (Ende Mai) ge6finet.
Es wurden keine Priifungen abgelegt, auller den
Einstiegspriifungen im Juli fiir die Universitéten.
Als die SchiilerInnen im spéten Friihjahr endlich
wieder ihre Klassenrdume betreten durften, brachte
diese Eroffnung bei aller Erleichterung gleichzeitig
auch eine Reihe von Organisationshiirden mit sich.
Die Hilfte der SchiilerInnen besuchte die Schule
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an einem Tag, die andere Hélfte am néichsten Tag.
Die Hochstzahl im Klassenraum, unter normalen
Umstidnden 25, wurde auf 15 Lernende festgesetzt.
Diese Aufteilung war gut zu meistern, es stellte sich
aber bald ein anderes Problem heraus: Leider wurde
der Schulbesuch nicht verpflichtend angeordnet.
Fiir ein Wegbleiben geniigte eine Bescheinigung
von den Eltern, ein Familienmitglied gehdre einer
Covid-gefahrdeten Gruppe an. Die Folge war ein
Wegbleiben vieler Lernenden — eine Tatsache, die
nicht zuletzt auch zu groflen Auseinandersetzungen

mit der Regierung fiihrte.

Der Unterricht sollte online ausgestrahlt werden,
damit die Lernenden, die nicht zur Schule kamen,
thn nicht verpassen wiirden. Die Lehrenden und
viele Eltern waren dagegen und begriindeten
ihre Haltung vor allem mit der Sorge um die
Privatschutzdaten der Schiilerlnnen. Die Medien
versuchten darauthin erneut, die Gesellschaft gegen
die Lehrkrifte aufzubringen. Dieses Mal erhielten
sie Unterstiitzung auch von Seiten einiger Politiker.
Das Argument der Presse lautete, die Lehrenden
befurchteten, sich der Kritik ihrem Unterricht

gegeniiber auszusetzen.

Diese Tatsache, verbunden aber vor allem mit der
neuen Bildungsreform, die die Regierung mitten
in der Corona-Krise ins Plenum des Parlaments
gebracht hatte, fithrte dazu, dass die Lehrenden im
Juni 2020 vor dem griechischen Parlament in Athen

streikten.

Dieser Streik wurde auch vom Panhellenischen
Deutschlehrerverband mitgetragen, obwohl das

Fach Deutsch eigentlich von der Bildungsreform

Lehrende protestieren im Juni 2020 gegen die
Bildungsreform vor dem griechischen Parlament in
Athen © fourtounis.gr

profitieren kann. Deutsch soll ab September 2020
in der Sekundarstufe auch in der 10.-12. Klasse
angeboten werden, als Wahlpflichtfach zusammen
mit Franzosisch. Leider aber nur zwei Stunden in
der 10. und eine Stunde in der 11. Klasse: Nicht
genug, um die deutsche Sprache ordentlich zu
erlernen'. Andere Ficher, wie Musik und Kunst,
wurden dagegen vom Stundenplan verbannt. Bis
jetzt war Deutsch ein Wahlfach unter anderen
Féachern gewesen, das selten gewdhlt wurde. Dafiir
standen fiir das Gymnasium teilweise aber mehr
Stunden auf dem Stundenplan. Ob Deutsch wirklich
von der Rolle als Wahlpflichtfach profitiert, wird

sich am Ende des neuen Schuljahrs zeigen.

~Das monstrose Gesetz soll nicht abgestimmt wer-
den”: Plakatinschrift der Streikenden © prologos.gr.

"Bis jetzt wird Deutsch als Wahlfach mit je zwei Wochenstunden in der 5.-6. Klasse der Grundschule angeboten. Danach drei
Jahre im Gymnasium, 7.-9. Klasse, mit ebenfalls zwei Wochenstunden, und ab September 2020 im Lyzeum, 10.-11. Klasse.

©)



Es wird sich auch zeigen, ob mehr Deutschlehrer-
Innen dafiir angestellt werden, und ob sich die Ar-
beitsmoglichkeiten fiir die deutsche Sprache in Grie-

chenland dndern wird: hoffentlich zum Besseren.

DEUTSCHLERNEN IN GRIECHENLAND
SEIT UND NACH CORONA

In der Corona-Krise haben die Deutschlehrenden,
wie eingangs dargestellt, nicht mit der Vermittlung
ihres Fachs aufgehort. Sie haben den Unterricht
iibergangslos online fortgesetzt. Wie sieht es im
Erwachsenenbereich aus? In diesem, d. h. in den
Sprachschulen auf dem freien Markt, hat die Zahl
der Einschreibungen eine enorme Steigerung
erfahren. Der Lockdown erhohte diese Zahlen
noch; er bot vielen an der deutschen Sprache
Interessierten die Zeit und Gelegenheit, diese zu
erlernen oder ihre Kenntnisse aufzufrischen. Die
Suche nach Beschéftigung in den deutschsprachigen
Landern hilt seit Jahren ununterbrochen an. Dieses
Interesse betrifft unterschiedliche Bereiche, darun-
ter den Gesundheitssektor (ArztInnen, Krankenpfle-
gerlnnen), die Industrie, das Gaststittengewerbe
usw. Die Corona-Krise verlangsamt zwar die Reisen
in andere Léander, vermag aber die globale Bewe-

gungstendenz voraussichtlich nicht aufzuheben.

Zu hoffen bleibt, dass DeutschlehrerInnen auch
in Zukunft die anerkennende Unterstiitzung fiir
thren Beruf von Seiten der Gesellschaft erhalten.
Deutsch zu lernen gibt den Schiilerlnnen gute

Zukunftschancen auf dem Arbeitsmarkt. Dies gilt
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nicht nur fiir die Absolventlnnen der Deutschen
Schulen in Athen und Thessaloniki, die mit dem
deutschen Abitur {iibergangslos in Deutschland
studieren konnen. Es gilt auch nicht nur fiir die
AbsolventIlnnen der zahlreichen Privatschulen, in
denen Deutsch angeboten wird. Es gilt vielmehr
fiir alle Schiilerlnnen und fiir alle Schultypen,

insbesondere auch die offentlich-staatlichen.

Die deutschlernenden Griechlnnen lassen sich in
zwei Gruppen aufteilen:

Schulkinder als Deutschlernende: Bereits friih im
Schulalter fangen viele Kinder und Jugendliche an,
die deutsche Sprache zu erlernen. Seit 2006 wird
thnen Deutsch in der o6ffentlichen Schule bereits
ab der 5. Klasse der Grundschule angeboten.
Zunehmend mehr Schiilerlnnen wihlen Deutsch als
ihre zweite Fremdsprache?. Was hier aber noch zu
verbessern wire, ist das Stundenbudget. Dieses ist
im Moment noch zu niedrig und erfordert dadurch,
falls Lernende ein hoheres Niveau erreichen wollen,
die Ergdnzung durch den Besuch der Kurse in einem
der Goethe-Institute oder der zahlreichen privaten

Sprachschulen.

Erwachsene als Deutschlernende: Die meisten
Deutschlernenden in Griechenland sind Erwachsene.
Das Motiv fiir das Erlernen der deutschen Sprache
in diesem Lebensabschnitt ist fast immer die Suche
nach Ausbildungspldtzen oder Arbeitspliatzen in
den deutschsprachigen Landern. Seit dem Beginn

der griechischen Finanzkrise ist die Anzahl der

2Ein vergleichender Blick in die beiden letzten Datenerhebungen zu Deutsch als Fremdsprache des Auswartigen Amts zeigt,
dass die Anzahl der DaF-Lernenden im Schulbereich eine entschieden steigende Tendenz aufweist. Den 236.142 Schdlerinnen
und Schilern von 2015 stehen 254.302 im Jahr 2020 gegeniber: ein Zuwachs von insgesamt 18.160 DaF-Lernenden an den
Schulen Griechenlands. Im Erwachsenenbereich hat sich in den entsprechenden finf Jahren die Anzahl der DaF-Lernenden an
den Goethe-Instituten sogar fast verdoppelt: waren es 2015 noch 1.689, so betrug im Jahr 2020 ihre Anzahl stolze 3.306 (die
Zahlen der Universitatsebene liegen nur fir 2015 vor, nicht fir 2020; ebenso fur den weiteren Erwachsenenbereich).

Vgl. https://www.dw.com/downloads/29827615/statistik-2015-deutschlerner-weltweit.pdf, S. 8
https://www.dw.com/downloads/29827615/statistik-2020-deutschlerner-welt-weit.pdf, S. 13.
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Deutschlernenden im Erwachsenensektor noch

einmal enorm gestiegen.

Die deutsche Sprache ist aber nicht nur wichtig,
wenn man plant, seinen Lebensmittelpunkt zu
verdndern. Es gibt vielmehr auch deutsche Firmen
und Betriebe in Griechenland, die deutschsprachige
MitarbeiterInnen suchen. Durch Deutschkenntnisse
kann man seine beruflichen Perspektiven zudem im

Bereich der Touristik in Griechenland erweitern.

Inzwischen aber sind alle Lehrenden und Lernenden

je nach Corona-Situation in der Schule oder vor
dem Computer anzutreffen, mit Masken oder mit
neuen Online-Unterrichtstools — auf jeden Fall mit
unverminderter Hoffnung auf eine gute Zukunft der
griechischen DaF-Welt und der unvermindert guten

Beziehungen zu den deutschsprachigen Landern. B

KonsTANTINA PLIATSIKA ARBEITET SEIT 2008 aLs DaF-
LEHRERIN IM OFFENTLICHEN DIENST UND UNTERRICHTET
DERZEIT AN FUNF GRUNDSCHULEN IN ATTIKA. SEIT DEZEMBER
2019 1sT siE DIE PRASIDENTIN DES GRIECHISCHEN DEUTSCH-
LEHRERVERBANDES (PDV).
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Schule 47, Lipezk: Wir versuchen, die Grenzen
des Faches Deutsch zu verschieben

m vorliegenden Beitrag werden die
unterschiedlichen Wege aufgezeigt, durch
die in einer Schule einer mittelgroBen Stadt
in Russland das Deutschlernen iiber die
natiirlichen Begrenzungen, die ein ausschlieBlicher
Unterricht im Klassenraum mit sich bringen kann,
hinausgefiihrt wird. Dabei stellt sich jeweils die
Frage, ob die vorgestellten Aktivitdten und Projekte
zukiinftig auch online durchgefiihrt werden konnen.
Aber zuvor einige einfiihrende Informationen iiber

die Ausgangssituation.

In der Schule Nr. 47 der russischen Stadt Lipezk!
wird Deutsch als erste und als zweite Fremdsprache
unterrichtet. Zusammen mit dem in Russland weit
verbreiteten padagogischen und methodischen
Kompendium unter der Leitung von Inessa Bim
Deutsch. Die ersten Schritte werden in unserer
Schule die Unterrichtsmaterialien Mosaik von
Natalja

Erlernen von Deutsch als erster Fremdsprache und

Galskowa, Wunderkinder Plus zum
Horizonte fir dasjenige als zweiter Fremdsprache
verwendet. Relativ neue Unterrichtsmaterialien
wurden von internationalen Autorenteams erstellt,
die Unterrichtsmaterialien Horizonte sind ein

Gemeinschaftsprojekt des russischen Verlags

IGOorR KATASSONOW

Prosveschtschenie und des deutschen Verlags
Cornelsen, dessen Unterrichtsmaterialien nicht nur
in Deutschland, sondern in der ganzen Welt gefragt

sind.

Wenn die Schiilerlnnen Deutsch mit diesen

Unterrichtsmaterialien  erlernen, werden  sie
gleichzeitig auch mit den fachspezifischen Wegen
der elektronischen Kommunikation (Chat, Blog,
E-Mail usw.) vertraut gemacht: Die Wege fiir
eine zielgerichtete Kommunikation auf Deutsch
iiber ausgewihlte neue Medien werden ihnen
dabei vermittelt. Was aber gleichzeitig in unserer
schnelllebigen Gegenwart fiir die Lehrenden
bestehenbleibt, istdie Notwendigkeiteiner stindigen
inhaltlichen Aktualisierung und Erginzung der
verwendeten Lehrbiicher, auch der besten darunter.
Hier sind es die neuen Technologien, die zahlreiche
Moglichkeiten fiir ein interessantes und qualitativ
hochwertiges Vermitteln und Erlernen der deutschen
Sprache bieten. Das Internet ermdglicht es, die fiir
einen attraktiven Unterricht erforderlichen neuesten
Informationen zu erhalten: aktuelle Nachrichten
aus den deutschsprachigen Léndern, Mitteilungen
aus aller Welt, authentische regionale Materialien.

Die Internetebene ist zudem verbunden mit den

Lipezk, Hauptstadt der Oblast Lipezk und etwas Uber eine halbe Million Einwohner, liegt rund 375 km stidéstlich von Moskau im Oka-

Don-Becken am Fluss Woronesch.
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Moglichkeiten der Live-Kommunikation in der
Zielsprache zu sehen, mit Moglichkeiten fiir Training
und Festigung der unterschiedlichen Sprachkom-
petenzen. Unsere Deutschlehrerinnen und Deutsch-
lehrer benutzen eine groBe Anzahl ausgewéhlter
Internetressourcen, um den Unterricht modern und

effektiv zu gestalten.

Die Informationen, die sie fiir ithren Unterricht
bendtigen, finden sie unter anderem auf folgenden
Websites: Goethe-Institut Moskau (https:/www.
goethe.de/ins/ru/de/index.html), Interregionaler Ver-
band der Lehrerinnen und Lehrer der deutschen
Sprache der Russischen Foderation (http://dlv-rus.
ru/), Vereinigung der Lehrerinnen und Lehrer der
Region Lipezk (https://katassonow8.wixsite.com/
sprache-ru), Russische Elektronische Schule (https://
resh.edu.ru/), Deutsche Welle (https://www.dw.com/
de/deutsch-lernen/), Europdisches Netzwerk fiir
DaF (https://www.daf-netzwerk.org), Deutschland-
Panorama mit Rundumansichten der beliebtesten
Sehenswiirdigkeiten (www.deutschland-panorama.
de), Forum Deutsch als Fremdsprache des Instituts
fiir Internationale Kommunikation/IKK (https://
www.deutsch-als-fremdsprache.de/). Auch Websites
derrenommierten Verlage fiir DaF (z. B. www.hueber.
de, www.langenscheid.de) und landeskundliche
Seiten auf www.youtube bilden wertvolle Quellen

fiir die aktualisierende Integration der Lehrwerke.

Dieausdiesen (und weiteren) Websites ausgewéhlten
Materialien konnen die Lehrenden mit Hilfe von
PowerPoint-Priasentationen oder mit verschiedenen
Funktionen der interaktiven Whiteboard-Software
Activinspire klar, verstdndlich und vor allem auch
einpragsam gestalten. Ein schneller Test der Schiiler-

kenntnisse wird durch das MyTest-Programm und

die Plickers-Anwendung unterstiitzt.

Die folgenden Programme ermdglichen unseren
Lehrenden die Vorbereitung kreativer und individu-
eller Lernaufgaben: Assoziatives Array (Answer-
Garden-Programm), Ver- und Entschliisselung von
Informationen (QR-Coder), Erstellen von Kreuz-
wortrdtseln (xwordsgenerator), Vorbereiten von
unterschiedlichen Quiz-Formen (puzzlecards.de/
quiz), Verwendung vorgefertigter Arbeitsblitter
(suchsel.net), Self-Service-Arbeitsblitter (lingofox.

dw.com).

Ani,
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Regionalfestival der deutschen Sprache ,Mit Deuts-
ch kannst du mehr!” © Igor Katassonow

Das Zusammenspiel von Unterrichtszeit, Lehr-
plinen und, bei Pridsenzunterricht, geeigneten
Réumen mit technischer Einrichtung stellt jedoch
eine gewisse Begrenzung dar und ermoglicht nicht
immer die vollstindige Umsetzung dieser Aufgabe.
Hier erdffnen sich gerade seit der Corona-Krise
ganz neue Moglichkeiten des Online-Lernens.
Die Lehrenden verfolgen hier unter anderem die
Zielsetzung, sinnvolle Online-Rechercheaufgaben
zur deutschen Sprache und Kultur an die Klasse
zu verteilen und diese gemeinsam zu besprechen.
Wichtig ist es zudem immer, den eigentlichen
Unterrichtskern fiir DaF durch weitere inner- und

auBlerschulische Aktivititen zu ergénzen.



Das Lernen am Bildschirm wird zunehmen © Igor
Katassonow

WEITERE INNER- UND
AUSSERSCHULISCHE AKTIVITATEN

Neben dem eigentlichen Unterrichtskern, in
Priasenz oder online, bilden weitere inner- und
auBlerschulische Aktivititen eine hohe Motivation
Hilfe
Erlernen der Fremdsprache. Die Hauptaufgabe der

und gleichzeitig unverzichtbare beim
Lehrenden bei der Organisation solcher Aktivititen
ist es, die Lernenden darin zu fordern, eine
Fremdsprache als Instrument zum Verstidndnis der
Welt zu betrachten und als Mittel zur interkulturellen
Kommunikation und Selbstverwirklichung in einem
multikulturellen Raum einzusetzen. Um diese
Zielsetzung zu erreichen, konnen die Ressourcen
der wissenschaftlichen Tétigkeit, der Projektarbeit
und verschiedener kreativer Aktivititen genutzt

werden.

Die Schule Nr. 47 realisiert die folgenden Formen

der Organisation auBBerschulischer Aktivitét:

@
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+DEUTSCH FUR KLEINE ENTDECKER"

Hier wird die deutsche Sprache in den Klassen 4-5
eingesetzt. Der Unterricht basiert auf fachsprachen-
integriertem Fremdsprachenunterricht (CLIL) und
ermdglicht, die Inhalte mehrerer Schuldisziplinen
(Fremdsprache, Naturkunde, Werken) zu integrieren.
Dieses vom Goethe-Institut initiierte Projekt wird
in unserer Schule erfolgreich umgesetzt, wobei wir
auch die Projektdurchfiihrungen in anderen Schulen

der Region koordinieren.

Der Unterricht ist ein Treffen eines Experimen-
tatorclubs, bei dem die Schiilerinnen und Schiiler
Hypothesen formulieren, Experimente zu den
Themen ,,Luft®, ,,Wasser®, ,,Ton* planen und durch-
fiihren, ihre Beobachtungen aufzeichnen, Schluss-
folgerungen ziehen und nach Erkldrungen fiir die
Ergebnisse suchen. So konstruieren die SchiilerInnen
ein Bild von der Welt, und der Lehrende begleitet sie
dabei. Um eine Erfolgssituation zu schaffen, sind die
wichtigsten Wahrnehmungskanile beteiligt: visuell
(Video, Prasentationen, visuelles Material, visuelle
Experimente), auditorisch (Audio, Gerdusche von
Objekten und Phanomenen, Sprache des Lehrers),

motorisch (Spiele im Freien).

Eine wichtige Rolle spielt das kooperative Lernen:
Die Lernenden losen kognitive Probleme paarweise
oder in kleinen Gruppen und erhalten so die Mog-
lichkeit, voneinander und miteinander zu lernen.
Alle fiihren ihr eigenes Forschungstagebuch (,,Mein
Forscherbuch®). Nach dem Kurs wird eininteraktives
Mini-Museum fiir unterhaltsame Wissenschaften

vorgestellt, das von den SchiilerInnen erstellt wird.
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Schilerinnen und Schiiler nehmen an den beliebten
Spielwettbewerben teil © Igor Katassonow

TEILNAHME VON SCHULKINDERN AN:

Olympiaden: Allrussische Olympiade fiir Schii-
lerInnen in deutscher Sprache auf schulischer,

kommunaler und regionaler Ebene,

Wettbewerben: ,,Tolles Diktat®, Wettbewerbe
und Veranstaltungen des Goethe-Instituts unter
ihnen ,,Kulturbriicke: Russland und Deutsch-
land®, die regionale Sprachmeisterschaft ,,New
Amici“ - ,,Deutsch spielend lernen®, Wettbe-
werbe der staatlichen pddagogischen Univer-

sitdt Lipezk,

Pilotprojekten des Goethe-Instituts: ,,Deutsch

fiir junge Forscher, ,,Kinderuni®,

Sprachkursen und Sprachferien der Schule fiir
begabte Kinder, eine ,,Strategie” der Region
Lipezk,

Fremdsprachkonferenzen,

Veranstaltungen zur deutschen Sprache und
Kultur: Tage der deutsch-russischen Kultur
in Lipezk, Regionalfestival der deutschen
Sprache ,,Mit Deutsch kannst du mehr!*,

Traditionen und Feste: gemeinsames Feiern

von Weihnachten, Ostern usw.

Bei manchen dieser Projekte und Veranstaltungen
verliuft derzeit ein Ubergang von der Priisenz- in
die Online-Form, einige miissen auf die Zeit nach

der Covid-Krise verschoben werden.

Tage der deutsch-russischen Kultur in Lipezk © Igor
Katassonow

+~FACHMETHODISCHER TAG”

Erwdhnenswert ist zudem der jéhrlich an unserer
Schule stattfindende fachmethodische Tag, der
Fremdsprachen gewidmet ist und auf den sich die
Schulkinder mit groBer Ungeduld freuen. Eine
Besonderheit dieses Tages besteht darin, dass das
Programm reichhaltig, abwechslungsreich und
interessant ist. Vor dem Beginn des Unterrichts kann
man in der Halle der Schule Musik, Videoclips und
Videoprasentationen aus dem Ausland genief3en,
an einem Quiz teilnehmen und ein Souvenir oder
einen siiflen Preis erhalten. Tagsiiber konnen
Schiilerlnnen an einem Lesewettbewerb, lustigen
Veranstaltungen, Sprachanimation oder an der
Sprachmeisterschaft ,,New Amici®“ teilnehmen.
In den Pausen kann man an einem ,,Quest”, d. h.
am Losen einer einfachen Forschungsfrage, an
einem Stationsspiel oder an dem ,,Deutschland-
Twister* teilnehmen. Der Schultag endet mit einem
Kulturprogramm, bei dem ausldndische Lieder,
Gedichte oder Szenen ausldndischer Méarchen zu

horen sind.



Die Lehrenden selbst tragen zum Erfolg des
fachmethodischen Tags bei, tauschen Erfahrungen
wihrend offener Stunden oder Veranstaltungen
aus und verodffentlichen ihre Szenarien dann in der

Schulzeitung.

FORSCHUNGS- UND PROJEKTARBEIT
VON SCHULERN

Die wissenschaftliche Schulgesellschaft ,Erste
fordert die aktive

padagogische Aktivitdit von Schiilerinnen und

Schritte zur Wissenschaft*

Schiillern im Rahmen interkultureller Projekte,
z. B. ,Ostern in Deutschland und Russland®,
»Nationalfeiertage in Deutschland und Russland®,
,Deutsche Worter in unserer Muttersprache®,
,»Wochentage in deutscher Sprache: Geschichte und
Herkunft* usw.
Die offentliche Préisentation der

entsprechender Such-, Forschungs- und kreativer

Ergebnisse

Aktivititen vermittelt eine positive soziale Er-
fahrung. Das Gefiihl des Erfolgs und der Aner-
kennung auflerhalb des Rahmens ihres engen
Bildungsteams (ihrer Klasse) auf der Ebene von
Schule, Stadt und Region motiviert die Schiilerinnen
und Schiiler, weiter an dem Thema zu arbeiten, die
erworbenen Kenntnisse und Fihigkeiten auch im

beruflichen Leben zu nutzen.

TEILNAHME AM INTERNATIONALEN
SCHULAUSTAUSCH

Unser internationaler Schulaustausch findet im
Rahmen einer Partnerschaftsvereinbarung zwischen
der Schule Nr. 47 in Lipezk und dem Georg-Ernst-

Gymnasium im thiiringischen Schleusingen statt?.
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In den letzten beiden Jahren wurden zwei Schii-
leraustausche zwischen 24 Schiilern und mehr als
1.500 Personen von jeder Seite (SchiilerInnen,
Lehrerlnnen, auch begleitende Eltern) durchge-
fiihrt. Seit 2015 gibt es eine Online-Korrespondenz
zwischen Schiilerlnnen und Lehrerlnnen. Uber
Skype wurden 12 Videokonferenzen zu verschie-
denen Themen abgehalten. Im Rahmen des Auf-
enthaltsprogramms wird es ermoglicht, am Kultur-
und Bildungsprogramm teilzunehmen, Unterrichts-
einheiten (gestaltet sowohl von Lehrenden wie
teilweise auch von ihren Lernenden) zu besuchen,
an gemeinsamen Projekten mitzuwirken, an der
New-Amici-Sprachmeisterschaft teilzunehmen. Im
Vordergrund steht dabei stets das Vertrautwerden
mit der Geschichte und Tradition der Gastregion

und der Gastschule.

In diesem Schuljahr sind wir die aktiven Teil-
nehmerlnnen des allrussischen Wettbewerbs ,,Schii-
leraustausch: Diplomatie der Jugend“. Den Wett-
bewerb organisiert der Uberregionale DLV. Unter
den Aufgaben fiir die Schulen stehen: das Programm
des Schiileraustausches zu prisentieren, ein Video
iiber die wichtigsten Ereignisse der Partnerschaften
zu erstellen, einen Artikel {iber die Perspektiven des

Austausches zu verfassen.

Es bleibt in der gegenwértigen Pandemie-Situation
abzuwarten, ob der Austausch stattfinden kann
oder ob er ausfallen muss bzw. durch eine Online-
Veranstaltung ersetzt werden kann. Auf jeden Fall
hoffen wir, dass die Zukunft uns diese besonders
wirksame Form des Lernens immer wieder ermog-

lichen wird.

Der Schulaustausch ist unser kleiner Beitrag zur

2 https://www.deutsch-russisches-forum.de/deutsch-russischer-schueleraustausch-mit-auszeichnung/1468918

%)
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gegenseitigen Verstindigung der Volker. Wenn die
Kinder die eigene und die andere Kultur verglei-
chen, heben die ,kleinen Diplomaten‘ das Allgemei-
ne und das Besondere hervor, was zur Vereinigung,
zur Entwicklung des Verstindnisses und zu einer
guten Einstellung gegeniiber einer anderen Kultur,

thren Tragern und Traditionen beitragt.

So versuchen die Deutschlehrerinnen und Deutsch-
lehrer der Schule 47 den Deutschunterricht in un-

aufloslicher Einheit mit aulBlerschulischen Akti-

vitdten zu kombinieren, die ,,Grenzen® des Faches
Deutsch zu verschieben und zur Schaffung eines
ganzheitlichen Bildes der mehrsprachigen, multi-
kulturellen Welt, verbunden mit demjenigen des

Ortsbewusstseins, beizutragen. B

lcor KATASSONOW IST SCHULLEITER UND DEUTSCHLEHRER DER
ScHuLE 47 IN LipEzk UND MITGLIED IM VORSTANDSGREMIUM
DES UBERREGIONALEN DEUTSCHLEHRERVERBANDS RUSSLAND/
DLV.
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Die Herausforderungen fiir DaF seit der
Pandemie in einem kleinen Land wie Albanien

Is ich vor langer Zeit als 14-jdhriges

Midchen Deutsch (eine mir bis dahin

vollig unbekannte Sprache) in einer der

schonsten Musikshows, ,,Hit Parade*,
horte, erwachte in mir der Wunsch, diese Sprache
zu lernen. Tatsdchlich erinnere ich mich noch an
die damaligen Worte meiner Schwester: ,,Du musst
auf das Fremdsprachen-Gymnasium gehen und
Deutsch lernen, weil es wahrscheinlich die Sprache
der Zukunft sein wird.“ Und ich folgte ihrem Rat.
Dies war dann auch mein allererster Kontakt mit
dieser Sprache. Schon in dem Augenblick hatte die
Herausforderung begonnen, das zu sein, was ich
heute bin und was ich auch in Zukunft sein mochte,
denn mit Deutsch kann man sogar in einem kleinen

Land wie Albanien Erfolg haben.

Auf den ersten Eindruck, auf den Schulbdnken des
Gymnasiums, schien mir Deutsch recht schwierig,
aber definitiv nicht unmdglich zu erlernen zu sein.
Einige Zeit spiter, bei meiner ersten Begegnung
mit der deutschen Kultur in der Stadt Taunusstein
bei Frankfurt wurden in meinem Kopf viele zuvor
vernommene Stereotypen liber Deutschland und die
Deutschen abgebaut. Mein Studium an der Fakultit
fiir Fremdsprachen in Tirana sowie die stdndigen
Kontakte mit Sprache, Land und Forschung in

der Bibliothek der Universitit Jena sollten sodann

MARISA JANKU

meinen Wunsch, ein Aufbaustudium in Jena zu
absolvieren, weiter bestirken. Dieser Wunsch hatte

sich langsam in so etwas wie einen Traum verwandelt.

Eine andere Herausforderung, eine weitere offene
Tir, das Land von Goethe und Schiller, sollten
bald darauf in mir eine andere Denkweise und eine
neue Art von Wahrnehmung verankern, ndmlich
aufgeschlossen zu sein, aber vor allem vermochten
sie mein Berufsleben positiv zu beeinflussen, indem
sie Spuren hinterlieen, die bis heute sichtbar sind.
Mein Studium als DAAD-Stipendiatin hat mich in
vielen universitdren Disziplinen ausgebildet wie
z. B. DaF, Sprachbeschreibung, Sprachvergleich,
Sprachfertigkeiten, Testen und Priifen, Mediendi-
daktik, Medienforschung usw. Dariiber hinaus konn-
ten mir zahlreiche interkulturelle Begegnungen
dabei helfen, das Fremde anders wahrzunehmen
und den Anderen zu akzeptieren, indem dadurch
jede Art von moglichen Vorurteilen abgebaut wurde.
Diese Sichtweise steht in meinem Berufsleben, in
meinem tiglichen Leben und in meiner Arbeit mit
Studierenden auch heute noch im Mittelpunkt der

Aufmerksamkeit.

WissenschaftlerInnen und Studierende hierzulande
wis-sen, dass es sich beim DAAD-Stipendium um

ein objektives Erfolgsstipendium handelt. Deutsch-
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land hatte bei uns schon friih ein sehr gutes Image

als Studienland und dieses Image hat es nach wie vor.

Als Studentin wurde ich dort nicht allein aus dem
Lehrbuch unterrichtet, sondern bekam Wissen aus
erster Hand von renommierten DaF-Dozentlnnen
und erfahrenen PraktikerInnen vermittelt. Durch
Praktika habe ich erfahren, wie die erworbene
Theorie als Lehrende in der Praxis funktioniert.
Beruflich und auch persénlich hat mir der Aufenthalt
in Deutschland viele Vorteile gebracht, die ich
spater in meinem Land einsetzen konnte. Direkt
nach meiner Riickkehr habe ich mein Gliick auf
dem Arbeitsmarkt versucht. Und es war wirklich
ein Gliick, denn trotz der groBen Schwierigkeit, auf
die man bei einer Jobsuche in unserem Land stindig
stoen kann, habe ich dank der Anzeigen auf dem
Alumniportal meine Stelle als Deutschlehrerin am
Goethe-Zentrum (damals Deutschzentrum genannt)

in Tirana gefunden.

Der Bereich Job und Karriere ist ein Kernelement
innerhalb des Alumniportals. Heutzutage sind die
sozialen Netzwerke sehr stark verbreitet, trotzdem
bendtigt niemand ein weiteres, wo jeder einfach
nur ein Profil erstellen kann, um mit Freunden in
Kontakt zu bleiben. Als Nutzer des Alumniportal
Deutschlands hat man aber vor allem die Gele-
genheit, einen Job zu finden, der einen Bezug zur
bisherigen Ausbildung hat. Dies war auch bei mir
der Fall.

Aufgrund meiner personlichen Erfahrung mochte
ich die Tatsache in den Vordergrund stellen, dass
Deutsch in Albanien zu einer der am meisten
bevorzugten Sprachen geworden ist und derzeit den
Markt dominiert. Die Beziehungen Albaniens zu

Deutschland und zur deutschen Sprache und Kultur

%)

sind frith zu datieren. Diese Tatsache betonen auch
Wissenschaftlerlnnen, AkademikerIlnnen und Pro-
fessorlnnen mit langjdhriger Deutscherfahrung in
unserem Land. Obwohl in geringer Zahl, gingen
auch Kinder von albanischen Familien zum Studium
nach Deutschland und Osterreich und brachten nach
ihrer Riickkehr die Mentalitit der deutschen Kultur

mit sich.

Eine genauso geringe Anzahl von SchiilerInnen
wurde an der Fremdsprachenmittelschule ,,Asim
Vokshi“ vor der Wende verzeichnet, aber damals war
es leider nicht moglich, Deutsch als eigenstdndigen
Studiengang weiter an der Universitét zu studieren.
Erstnach den 90er Jahren 6ffnete sich Albanien nach
langen Jahren der [solation fiir westliche Lander. Auf
diese Weise nahmen Fremdsprachen, einschlieBlich
Deutsch, einen besonderen Platz ein. So wurde
Deutsch nicht nur an der Fremdsprachenmittelschule
,,Asim Vokshi“ unterrichtet, sondern auch an der
Universitdt angeboten und zwar als eigenstdndige
Studienrichtung an der Fakultét fiir Fremdsprachen

in Tirana.

In den nachfolgenden Jahren wurde die deutsche
Sprache nicht nur in Tirana, sondern auch in an-
deren Stadten in den Gymnasien angeboten und so
erstmals in gymnasialen Lehrpldnen als regulire
Fremdsprache eingefiihrt. Heutzutage gibt es
in Tirana ein vollstindiges deutsches Programm
(deutsches Projekt) in einem allgemeinen Gym-

nasium und ebenfalls in drei 9-jdhrigen Schulen.
Des Weiteren wird Deutsch gegenwirtig als Stu-
dienfach auch an anderen Universititen des Landes

angeboten.

Wenn wir die Zahl der Germanistik-Studierenden



an der Fremdsprachenfakultit in Tirana betrachten,
kann man feststellen, dass sie sehr grof3 ist. Derzeit
wird Deutsch im albanischen Bildungssystem auch
als zweite oder dritte Fremdsprache angeboten. Zu
beachtenist, dass die deutsche Sprache auch annicht-
offentlichen Schulen, d. h. im privaten Bildungs-

sektor, ihren verdienten Platz eingenommen hat.

All diese Erfolge hitten ohne die Hilfe und Unter-
stiitzung der in unserem Land tdtigen deutsch-
sprachigen Institutionen nicht erreicht werden kon-
nen: DAAD, Goethe-Zentrum, ZfA, Deutsche bzw.
Osterreichische und Schweizerische Botschaft, Kul-
turkontakt usw. Diese Einrichtungen unterstiitzen
und streben die Verbreitung der deutschen Sprache

sowie die Forderung junger Deutschlehrenden an.

Heutzutage organisiert das Goethe-Zentrum mehr
denn je Kurse und Priifungen nach verschiedenen
Niveaus und Altersgruppen. Es gibt auch eine grofie
Anzahl privater Einrichtungen wie die Dekra-
Akademie, OSD oder Sprachzentren, die spezielle
Kurse und Programme zum Erlernen der deutschen

Sprache anbieten.

Basierend auf einer Umfrage (durchgefiihrt 2019
von der Deutschen Botschaft in unserem Land
in Zusammenarbeit mit den deutschsprachigen
Institutionen wie Goethe-Zentrum, DAAD, ZfA
und ADV) zur Datenerhebung im Zusammenhang
mit dem Deutschunterricht wurde festgestellt, dass
die Anzahl derjenigen, die heute in unserem Land
Deutsch lernen, erheblich gewachsen ist. Besonders
im Erwachsenenbereich ist eine steigende Nachfrage
nach Deutsch als Fremdsprache festzustellen.
Deutschland bleibt attraktiver Studienstandort fiir
albanische Schulabsolventlnnen, die seit Oktober
2017 ohne Studienkolleg zum Direktstudium in

)
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Deutschland zugelassen werden. Eine positive Ent-
wicklung ist die curriculare Verankerung des Faches
Deutsch als Fremdsprache an einigen offentlichen
Schulen im Schuljahr 2017-2018. Das positive
Deutschlandbild in Albanien und die Attraktivitit
des deutschen Arbeitsmarkts fiir bestimmte Berufs-
gruppen wie Arzte und Pflegepersonal sind wei-
tere Griinde flir das starke Interesse am Deutsch-
lernen. Dabei ist zu beachten, dass deutsche Sprach-
kenntnisse landesweit hauptsédchlich im Rahmen
extracurricularer Angebote oder Angebote der Er-

wachsenenbildung erworben werden.

WIE GEHT ES WEITER IN
ZEITEN DER PANDEMIE?

Was geschieht nun aber heute im Jahr 2020? Die
Coronavirus-Pandemie hat alle Lebensbereiche
betroffen. Das Bildungssystem ist nicht mehr
dasselbe. Seit der SchlieBung der Schulen und
Universitdten lduft die Kommunikation zwischen
Lehrenden und Lernenden fast ausschlieBlich
virtuell, also per Distanz ab. Wir leben in einer Zeit,
inder digitaler Unterrichtin den Vordergrund geriickt
ist, als eine Form der Bildung, die voraussichtlich
noch ldnger andauern wird. Dies alles kann als eine
neue Ara des digitalen Lernens und des digitalen
Unterrichts angesehen werden. Aber wie wird dieser
Prozess fortgesetzt, wie lange wird Online-Lernen
implementiert, wie effizient ist es, wie hoch ist die
Qualitdt, haben alle Betroffenen Zugang dazu?
Welche sind die Meinungen und Einstellungen
dazu von Seiten der SchiilerInnen, LehrerInnen,
Professorlnnen und Bildungsexpertlnnen und

Eltern in unserem Land?

Nach der SchlieBung von Schulen und Universitdten

in der schwierigen Zeit der Pandemie wurde digi-
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taler Unterricht zur Notwendigkeit. Genauso wie
auf der ganzen Welt, haben auch die Schulen in
unserem Land (initiiert durch staatliche MaB-
nahmen) beschlossen, Online-Plattformen fiir den
Unterricht einzusetzen. Davon betroffen waren
auch Fremdsprachen, unter ihnen natiirlich Deutsch.
Aber wie schwierig war und ist das alles? Kann
eine Fremdsprache, insbesondere Deutsch, online

gelernt werden, sogar auf Anfanger-Niveau?

Online-Lernen erfordert von Lehrkraften ein solides,
ja hohes Niveau im Bereich der Medienkompetenz.
Die ersten Unterrichtsversuche erfolgten fiir die
Mehrzahl der Lehrenden sozusagen iiber Nacht
und meist ohne angemessene Vorbereitung. Es
versteht sich von selbst, dass die notwendigerweise
beschleunigte Anpassung an die neue Unterrichts-
form und der Einsatz von oft noch unbekanntenTools
wie RTV-School, Google Classroom, Zoom, Cisco
Webex, Moodle sowohl fiir die Lehrenden als auch
fiir die Lernenden eine wahre Herausforderung
war, an Schule und Universitidt gleichermalien.
Inzwischen haben wir uns eingelernt. Welche beson-

deren Schwierigkeiten liegen aber weiterhin vor?

Die grofite Schwierigkeit liegt im Fehlen eines
gemeinsamen E-Learning-Systems fiir die Didaktik
begriindet, das auf einer einheitlichen digitalen
Plattform basiert. Ihr Fehlen verursacht, dass die
Lehrenden nicht einheitlich, sondern aufrecht unter-
schiedliche Weisen arbeiten. Lehrer und Schiiler
versuchten, ihren Fernunterricht tiber verschiedene

Plattformen und Anwendungen/Apps durchzufiihren.

Eine weitere Schwierigkeit ist im weiterhin fort-
dauernden Mangel an technologischer Ausriistung
vonseiten der Schiilerlnnen und Studentlnnen zu

vermerken. War es am Anfang der Pandemie noch

verstiandlich, dass ein betrdachtlicher Teil von Ler-
nenden Mobiltelefone verwendet hat, so kann
dieser Zustand mit dem Fortdauern derselben nicht

mehr wirklich akzeptiert werden.

Die Gewohnunganeinen Unterrichtiiber Plattformen
muss durch systematische Bildungsmomente fiir
die Lehrenden unterstiitzt werden. In meinem per-
sonlichen Fall hat mir hier der vorhergehende,
eingangs erwiahnte Aufenthalt in Deutschland sehr
geholfen, weil ich dort an den digitalen Unterricht

herangefiihrt wurde.

Die Interaktivitit wahrend des Unterrichts fehlt
noch zu héufig. So weigern sich etwa im Online-
Deutschunterricht Studierende nicht selten, die
Kameras einzuschalten oder behaupten im Chat,
thre Mikrofone wiirden nicht funktionieren. Noch
viel mehr wiegt hier aber die Tatsache, dass von den
Lehrenden oft versdumt wird, Momente der aktiven
Teilnahmemdoglichkeit der Lernenden einzuplanen.
Die Fertigkeiten ,,Sprechen* und ,,Horen* werden

daher problematischer in ihrer Umsetzung.

Der direkte soziale Austausch mit DozentInnen und
KommilitonInnen fehlt. Eristin einer digitalen Lern-

umgebung nicht wirklich zu ersetzen.

Natiirlich stellt sich die Frage, was als Nachstes
passieren wird. Wie lange wird diese Heraus-
forderung dauern und was muss wirklich getan
werden, um Lernqualitidt auch {iber Online-Platt-

formen zu erreichen?

Der Online-Unterricht ist durch Corona in den
Vordergrund geriickt und wird voraussichtlich noch
eine Weile andauern. Dies erfordert eine Weiter-

bildung der Lehrenden, aber auch die Schaffung
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einer einheitlichen Plattform samt neuer Materialien,
Anwendungen, die einen qualitativ hochwertigen
und interaktiven digitalen Unterricht bieten konnen.
Auch der soziale Austausch muss im Fokus bleiben.
So erwigt beispielsweise das Goethe-Zentrum in
Tirana die Strategie des Blended Learning, sofern
die Pandemiesituation dies zulassen wird. Die
dort Unterrichtenden werden derzeit von einer

Arbeitsgruppe, der ich selber auch angehdre, mit der
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erforderlichen Unterstiitzung bei der Verwendung
der Tools fiir die Lernplattform Moodle und Adobe
Connect versorgt. Das Gleiche sollte meiner
Meinung nach fiir Schulen und Universitdten, an

denen Deutsch angeboten wird, getan werden.

In der heutigen Gesellschaft basiert die Entwicklung
in allen Bereichen hauptsdchlich auf Information
und Technologie. Es ist daher sehr wichtig, dass
Lehrende wie Lernende neue Technologie-Tools
verwenden, um so schnell und einfach wie moglich
auf die bendtigten Informationen zugreifen zu
konnen. Gleichzeitig miissen sie lernen, bei der
Online-Arbeit die Privatsphire und die personlichen

Daten zu wahren.

Lasst uns also die erlernte Technologie mit Bedacht
einsetzen! Lasst uns trotz aller Herausforderungen
der Zeit Deutsch vorantreiben, denn heute gilt das
Motto ,,Digital ist total normal”! ®
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